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ການອະທິບາຍຄ າສັບ  
 

ຄ າສັບ ຄ ານິຍາມ 

ພລາດຟອມ ລະບົບ ຫຼຼື ໂຄງສ້າງທີຶ່ໃຊ້ເປັນຊ່ອງທາງ ສ າລັບການພັດທະນາ ແລະ ການໃຫ້

ບ ລິການຕ່າງໆ ເຊັັ່ນ: ພລາດຟອມດີຈີຕອນ, ພລາດຟອມການຂາຍສິນຄ້າ ຫຼຼື 

ພລາດຟອມດ້ານການສ ກສາ ແລະ ອຼືຶ່ນໆ 

ພລາດຟອມຕະຫຼາດແຮງງານທາງ

ດີຈີຕອນ 

ພລາດຟອມທີຶ່ອີງໃສ່ເຕັກໂນໂລຊີ ຫຼຼື ການບ ລິການອອນໄລນ໌ທີຶ່ອ ານວຍຄວາມ

ສະດວກ ເປັນຈຸດເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ລະຫວ່າງ ການສະໜອງແຮງງານ (ຜູ້ຊອກຫາວຽກ, 

ຄົນງານ, ຜູ້ໃຫ້ບ ລິການ) ແລະ ຄວາມຕ້ອງການແຮງງານ (ບັນດາຜູ້ໃຊ້ແຮງ

ງານ, ລູກຄ້າ, ຫົວໜ່ວຍທຸລະກິດ) 

ການຈັບຄູ່ວຽກ ຂະບວນການຈັດວາງທັກສະຂອງຜູ ້ຊອກຫາວຽກໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມ

ຕ້ອງການຂອງຜູ້ໃຊ້ແຮງງານ ໂດຍຜ່ານການບ ລິການການຈັດຫາງານ, ຜ່ານ

ຊ່ອງທາງອອນໄລນ໌ ຫຼຼື ຜ່ານການຮັບສະໝັກໂດຍກົງ 

ສາລະບານທັກສະສີມຼືແຮງງານ ລະບົບທີຶ່ກ ານົດທັກສະ ແລະ ຄວາມຮູ້ທີຶ່ຕ້ອງການ ກ່ຽວກັບຕ າແໜ່ງງານໃດ

ໜ ຶ່ງ, ເປັນລະບົບມາດຕະຖານໃນການຈັດປະເພດ ຫຼຼື ໝວດໝູ່ດ້ານທັກສະສີມຼື

ແຮງງານໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານ, ຊ່ວຍເປັນຂ ໍ້ມູນໃນການຈັບ

ຄູ່ວຽກງານ ແລະ ພັດທະນາຫຼັກສູດການສ ກສາ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມ 

ການພະຍາກອນດ້ານທັກສະ ການຄາດຄະເນຄວາມຕ້ອງການທັກສະໃນອະນາຄົດ ໂດຍອີງໃສ່ການວິເຄາະ

ແນວໂນ້ມຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ, ການປ່ຽນແປງທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ 

ຕົວເລກເສດຖະກິດ ເພຼືຶ່ອເປັນຂ ໍ້ມູນວາງແຜນຫຼັກສູດການສ ກສາ, ການຝຶກ

ອົບຮົມ ແລະ ການວາງແຜນດ້ານແຮງງານ 

ຜະລິດຕະພາບແຮງງານ ຄວາມສາມາດໃນການນ າໃຊ້ສີມຼືແຮງງານ ເຮັດໃຫ້ຜົນຜະລິດເພີຶ່ມຂ ຶ້ນ 

ຖານຂ ໍ້ມູນມະຫາສານ (Big data) ລະບົບເຕັກໂນໂລຊີ ໃນການລວບລວມ, ເກັບຂ ໍ້ມູນ, ການບ ລິຫານ-ຈັດການ, 

ການວິເຄາະ ແລະ ການປະມວນຜົນຂ ໍ້ມູນຂະໜາດໃຫຍ ່ແລະ ມີຄວາມຫຼາກຫຼາຍ 

ຖານລະບົບດີຈີຕອນ (Digital 

platform) 

ໂຄງລ່າງພຼືຶ້ນຖານດີຈີຕອນຮູບແບບໜ ຶ່ງ ທີຶ່ເຮັດໜ້າທີຶ່ການສຼືຶ່ກາງຮັບໃຊ້ການ

ເຮັດທຸລະກ າທາງເອເລັກໂຕຣນິກ, ມີການບ ລິຫານຈັດການຂ ໍ້ມູນ ແລະ ສ້າງ

ສະພາບແວດລ້ອມເພຼືຶ່ອໃຫ້ເກີດການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ ລະຫວ່າງ ຜູ້ໃຫ້ບ ລິການ ແລະ 

ຜູ້ໃຊ້ບ ລິການ ໃຫ້ສາມາດນ າໃຊ້ການບ ລິການ ແລະ ເຮັດທຸລະກ າທາງເອເລັກ

ໂຕຣນິກຮ່ວມກັນ ດ້ວຍການນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີດີຈີຕອນ ແລະ ເຄຼືອຂ່າຍອິນ

ເຕີເນັດ 



 

 

vi 

ປັນຍາປະດິດ (AI-Artificial 

Intelligence) 

ເຕັກໂນໂລຊີທີຶ່ຊ່ວຍໃຫ້ລະບົບຄອມພິວເຕີ ຫຼຼື ເຄຼືຶ່ອງຈັກ ສາມາດຈ າລອງຂະ 

ບວນການປັນຍາ ຂອງມະນຸດ ໃນດ້ານຕ່າງໆ ເປັນຕົຶ້ນ ການຮຽນຮູ້, ການຄິດ

ຄົຶ້ນ, ການແກ້ໄຂບັນຫາ, ການຕັດສິນໃຈ ແລະ ການພັດທະນາຕົນເອງ 

ລະບົບອັດຕະໂນມັດ 

(Automation) 

ຂະບວນການທີຶ່ເຄຼືຶ່ອງຈັກ ຫຼຼື ລະບົບຄອມພິວເຕີທີຶ່ ສາມາດເຮັດວຽກໄດ້ເອງ

ໂດຍບ ໍ່ຕ້ອງເພິຶ່ງພາການຄວບຄຸມຈາກມະນຸດ ເຊັັ່ນ: ລະບົບການຜະລິດໂດຍຫຸ່ນ

ຍົນ ຫຼຼື ການປະມວນຜົນຂ ໍ້ມູນອັດຕະໂນມັດ 

ລະບົບ  

 

ເຄຼືອຄ່າຍການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ ລະຫວ່າງ ບັນດາອົງການຈັດຕັຶ້ງ, ບຸກຄົນ, ຂ ໍ້ມູນຂ່າວ 

ສານ, ໜ້າທີຶ່ຄວາມຮັບຜິດຊອບ ແລະ ການຮ່ວມມຼື 

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ  

 

ຂ ໍ້ຄວາມທີຶ່ເປັນຕົວເລກ, ຕົວອັກສອນ, ຮູບພາບເໜັງຕີງ, ບ ໍ່ເໜັງຕີງ, ສຽງ, ວິ

ດີໂອ ແລະ ອຼືຶ່ນໆ 

ຕະຫຼາດແຮງງານ  ແຫຼ່ງຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ການສະໜອງແຮງງານໃນສັງຄົມ 

ຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ  ຂ ໍ້ມູນ ກ່ຽວກັບຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ການສະໜອງແຮງງານ ລວມທັງສະຖາ 

ນະພາບຂອງຜູ້ອອກແຮງງານ, ສະພາບທາງດ້ານເສດຖະກິດ ແລະ ການລົງທ ນ 

ທີຶ່ພົວພັນກັບຕະຫຼາດແຮງງານ 

ລະບົບຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານ  

ບ່ອນເກັບກ າ, ສັງລວມ, ວິເຄາະ, ວິໄຈ, ຕິດຕາມ ກວດກາ, ຈັດເປັນລະບົບ, 

ຮັກສາ, ເຜີຍແຜ່ ແລະ ສະໜອງ ຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ກ່ຽວກັບ ສະພາບຂອງການ

ມີວຽກເຮັດງານທ າ, ຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ການສະໜອງແຮງງານ, ແຮງງານ

ຕ່າງປະເທດທີ ຶ່ເຮັດວຽກ ຢູ ່ ສປປ ລາວ, ແຮງງານລາວທີ ຶ່ໄປເຮັດວຽກຢູ່

ຕ່າງປະເທດ, ຄ່າແຮງງານ, ເງິນເດຼືອນ ແລະ ຂ ໍ້ມູນອຼືຶ່ນ 
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ພາກທີ I  
ສະພາບລວມການພັດທະນາລະບບົຂ ໍ້ມູນຂາ່ວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

 

1. ຄວາມໝາຍ ແລະ ຄວາມສ າຄນັ ຂອງລະບບົຂ ໍ້ມູນຂາ່ວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 
ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ແມ່ນເຄຼືອຂ່າຍການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ເຂົຶ້າໃນຖານຂ ໍ້ມູນແບບລວມສູນ ໃຫ້ສາມາດສະໜອງ, ແລກປ່ຽນ ແລະ ເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບຖານຂ ໍ້ມູນຂອງບັນດາ

ກະຊວງ, ອົງການ, ອົງການປ ກຄອງທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ວິສາຫະກິດບ ລິການຈັດຫາງານ ລວມທັງພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ 

ເພຼືຶ່ອຜະລິດຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ສາມາດນ າໃຊ້ເຂົຶ້າໃນການສ້າງນະໂຍບາຍດັດສົມມະຫາພາກດ້ານແຮງ

ງານ ແລະ ໃຫ້ບ ລິການແກ່ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມໃນຕະຫຼາດແຮງງານ ເປັນຕົຶ້ນ ການຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າ, ການປະກາດ

ຮັບສະໝັກງານ, ການແນະນ າໃນການເລຼືອກອາຊີບ, ການສ້າງ ແລະ ພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ, ລາຍງານໂຄງປະກອບກ າ

ລັງແຮງງານ, ອັດຕາການວ່າງງານ, ເງິນເດຼືອນ ຫຼຼື ຄ່າແຮງງານ, ອາຊີບມີຄວາມສ່ຽງສູງທີຶ່ຈະວ່າງງານ, ອາຊີບທີຶ່ຈະເກີດ

ຂ ຶ້ນໃໝ່, ສະແດງຜົນການປ່ຽນແປງ ແລະ ການພະຍາກອນຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ. 

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ມີຄວາມສ າຄັນ ແລະ ຄວາມຈ າເປັນ ຕ ໍ່ກັບວຽກງານແຮງງານດັັັ່ງນີຶ້: 

- ການກ ານົດນະໂຍບາຍ, ຍຸດທະສາດ ແລະ ການວາງແຜນ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ທີຶ່

ເຂັຶ້ມແຂງ ມີບົດບາດສ າຄັນໃນການສະໜອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງ, ທັນການ ແລະ ຮອບດ້ານ ສາມາດຊ່ວຍໃຫ້ການກ ານົດ 

ນະໂຍບາຍສອດຄ່ອງກັບສະພາບເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ, ການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ແລະ ເສີມສ້າງປະສິດທິພາບ 

ຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ໂດຍເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືທີຶ່ຊ່ວຍໃຫ້ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ, ຜູ້ໃຊ້ແຮງງານ, ສະຖານການສ ກສາ ແລະ 

ສະຖານພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ໃນການຕັດສິນໃຈ ເພຼືຶ່ອສ້າງກ າລັງແຮງງານ ທີຶ່ສາມາດຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການ 

ຂອງຕະຫຼາດແຮງງານໄດ້. 

- ການພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຈະເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືຊ່ວຍໃນການກ ານົດ 

ມາດຕະການດຸ່ນດ່ຽງແຮງງານ ດ້ວຍການສະໜອງຂ ໍ້ມູນ ກ່ຽວກັບທ່າອ່ຽງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ, ເຮັດໃຫ້ການ

ພັດທະນາ ສີມຼືແຮງງານສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ, ເພີຶ່ມຜະລິດຕະພາບແຮງງານ ແລະ ຍົກລະດັບຂີດ

ຄວາມສາມາດ ຂອງແຮງງານໃນການແຂ່ງຂັນໃນຕະຫຼາດ ທັງພາຍໃນປະເທດ ແລະ ພາກພຼືຶ້ນ. ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານ ຈະມີບົດບາດໃນການສ້າງໂອກາດການມີວຽກເຮັດງານທ າ, ຊ່ວຍຫຼຸດຜ່ອນອັດຕາການວ່າງງານ ແລະ 

ສົັ່ງເສີມການເຂົຶ້າເຖິງ ຂ ໍ້ມູນການມີວຽກເຮັດງານທ າທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ ໂດຍສະເພາະ ແມ່ນກຸ່ມປະຊາກອນທີຶ່ເປັນໄວໜຸ່ມ, 

ແມ່ຍິງ ແລະ ປະຊາຊົນ ໃນເຂດຊົນນະບົດ.  

- ການກະກຽມຄວາມພ້ອມຕ ໍ່ສະພາບການປ່ຽນແປງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ

ງານ ຈະຊ່ວຍສ້າງຂີດຄວາມສາມາດຂອງພາກລັດ ແລະ ພາກທຸລະກິດ ໃນການຮັບມຼືກັບການປ່ຽນແປງຂອງຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ທີຶ່ເກີດຈາກປັດໄຈຕ່າງໆ, ຄວາມກ້າວໜ້າທາງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ສິຶ່ງທ້າທາຍຕ່າງໆທີຶ່ເກີດຂ ຶ້ນໃນທົັ່ວ

ໂລກ ເຊັັ່ນ: ການແຜ່ລະບາດຂອງໂລກພະຍາດ, ບັນຫາຂ ໍ້ຂັດແຍ່ງດ້ານການຄ້າ ແລະ ການປ່ຽນແປງສະພາບດິນຟ້າອາ 

ກາດ ດ້ວຍການສະໜອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ທັນການ. ລະບົບດັັ່ງກ່າວ ຈະຊ່ວຍໃຫ້ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ທັງພາກ
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ລັດ ແລະ ພາກທຸລະກິດ ສາມາດກ ານົດ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດມາດຕະການທີຶ່ເໝາະສົມ ເພຼືຶ່ອຮັບມຼືກັບສິຶ່ງທ້າທາຍຕ່າງໆ 

ແລະ ສົັ່ງເສີມການມີວຽກເຮັດງານທ າ ໃຫ້ໄດ້ຢ່າງທົັ່ວເຖິງ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມໝັຶ້ນຄົງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານໃນໄລຍະ

ຍາວ. 

- ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດຕາມແຜນບູລິມະສິດແຫ່ງຊາດ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຈະເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼື

ອັນສ າຄັນ ໃນການສະໜັບສະໜູນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດແຜນຍຸດທະສາດຕ່າງໆ ດ້ວຍການສະໜອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ

ກັບບັນດາເປ ັ້າໝາຍບູລິມະສິດແຫ່ງຊາດ.  

- ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ: ລະບົບ ມີບົດບາດສ າຄັນໃນການສົັ່ງເສີມການເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບ

ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃນພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ ໄດ້ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ໂດຍການຮັບປະກັນວ່າ ກ າລັງແຮງງານຂອງປະ 

ເທດເຮົາ ມີຂີດຄວາມສາມາດໃນການແຂ່ງຂັນ ແລະ ມີຄວາມຢືດຢຸ່ນສູງ, ຊ ຶ່ງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດນີຶ້ ຈະຊ່ວຍໃຫ້ແຮງງານລາວ ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງໂອກາດການຈ້າງງານທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ ທັງພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ 

ປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນການສ້າງເສດຖະກິດທີຶ່ມີການເຊຼືຶ່ອມໂຍງໃນຍຸກໂລກາພິວັດ. 

 

2. ສະພາບການພັດທະນາລະບບົຂ ໍ້ມູນຂາ່ວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ  
2.1. ສະພາບລວມການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ 

ເພຼືຶ່ອຮັບມຼືກັບສະພາບຕະຫຼາດແຮງງານທີຶ່ມີການປັບປຸງ, ປ່ຽນແປງໃນແຕ່ລະໄລຍະ ຊ ຶ່ງຫຼາຍປະເທດທົັ່ວໂລກ 

ກ ໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ  ເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືຊ່ວຍໃນການຕັດສິນໃຈ ດ້ານນະໂຍບາຍ ດ້ວຍການໃຫ້ຂ ໍ້ມູນ 

ຕາມເວລາຕົວຈິງກ່ຽວກັບທ່າອ່ຽງການຈ້າງງານ, ການຂາດແຄນແຮງງານທີຶ່ມີສີມຼືແຮງງານ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການແຮງງານ 

ໂດຍສະເພາະ ປະເທດສິງກະໂປ ທີຶ່ມີລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຊ ຶ່ງໄດ້ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ແກ່ການ

ວາງແຜນການຮຽນຮູ້ຕະຫຼອດຊີວິດ ແລະ ສາມາດພະຍາກອນຄວາມຕ້ອງການທັກສະ, ພ້ອມທັງມີຄູ່ມຼືແນະນ າການ

ພັດທະນາ ແລະ ຍົກລະດັບທັກສະແຮງງານທີຶ່ຄາດວ່າຈະມີຄວາມຕ້ອງການ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ1; ປະເທດ ສ.ເກົາຫຼີ ກ ມີ

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ມີການເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບຂ ໍ້ມູນຈາກພາກລັດຖະບານ, ຫົວໜ່ວຍທຸລະກິດ ແລະ 

ສະຖານການສ ກສາ ເພຼືຶ່ອສະໜອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ກວມລວມກ່ຽວກັບການສະໜອງ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການແຮງງານ2; ປະເທດ

ອົດສະຕາລີ ກ ໍ່ໄດ້ນ າໃຊ້ລະບົບທີຶ່ມີຊຼືຶ່ວ່າ ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ດ້ານອາຊີບ ແລະ ທັກສະອົດສະຕາລີ ຊ ຶ່ງເປັນລະບົບດີຈີ

ຕອນທີຶ່ສາມາດສະແດງຂ ໍ້ມູນດ້ານແຮງງານແບບຕອບໂຕ້ຜ່ານເວັບໄຊຕ ໍ່ກັບຜູ້ຊົມໃຊ້ ເປັນຕົຶ້ນ ພາກທຸລະກິດ, ຜູ້ກ ານົດ

ນະໂຍບາຍ ແລະ ຜູ້ຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າ ທີຶ່ສະແດງຂ ໍ້ມູນທ່າອ່ຽງຂອງການຈ້າງງານ, ການເຕີບໂຕຂອງການຈ້າງ

ງານ ໃນແຕ່ລະຂະແໜງການ ແລະ ຂ ໍ້ມູນຄວາມຕ້ອງການດ້ານທັກສະສີມຼືແຮງງານ3; ປະເທດເຢຍລະມັນ ທີຶ່ມີສ ານັກ 

ງານການຈັດຫາງານແບບລວມສູນໂດຍໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບຫຼັກສູດການ

                                                                
1 SkillsFuture Singapore, ໜ່ວຍງານພັດທະນາທັກສະແຫ່ງອະນາຄົດຂອງສິງກະໂປ https://www.skillsfuture.gov.sg/  

2 ທະນາຄານໂລກ (19 ກ ລະກົດ 2021)  
3 ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານຂອງ ອົດສະຕາລີ Jobs and Skills Australia https://www.jobsandskills.gov.au/  

https://www.skillsfuture.gov.sg/
https://www.jobsandskills.gov.au/
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ຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ4; ໃນສະຫະພາບເອີຣົບ ກ ນ າໃຊ້ພລາດ 

ຟອມທີຶ່ມີຊຼືຶ່ວ່າ ລະບົບການບ ລິການຈັດຫາງານຂອງສະຫະພາບເອີຣົບ (EU Ropean Employment Services) ໃນ

ການຈັບຄູ່ຕ າແໜ່ງງານຂ້າມຊາຍແດນລະຫວ່າງປະເທດສະມາຊິກເພຼືຶ່ອສົັ່ງເສີມການເຄຼືຶ່ອນຍ້າຍແຮງງານ. 

ການຈ້າງງານແບບຊົັ່ວຄາວ ແລະ ແບບອິດສະຫຼະໃນໂລກ ແລະ ອາຊຽນ ກ ມີການປ່ຽນແປງຍ້ອນມີ ພລາດຟອມ 

ຕະຫຼາດແຮງງານດີຈ ີຕອນ (Digital Labour Market Intermediary) ໃນຮູບແບບ Gig economy platforms 

(ຕົວຢ່າງ: Grab, Gojek, Foodpanda, Lalamove, LOCA) ແລະ ພລາດຟອມຕະຫຼາດແຮງງານແບບອິດສະຫຼະ  

Freelance e-marketplace (ຕົວຢ່າງ: Fastwork, Getlinks, Fiverr) ຊ ຶ່ງມີບົດບາດສ າຄັນໃນການສ້າງວຽກເຮັດ

ງານທ າຜ່ານລະບົບດີຈີຕອນທີຶ່ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງໄດ້ງ່າຍ ແລະ ຂະຫຍາຍຕົວໄດ້. ໂດຍຄາດວ່າເສດຖະກິດດີຈີຕອນຂອງ

ອາຊຽນ ຈະເຕີບໂຕເຖິງ 2 ພັນຕຼືຶ້ໂດລາສະຫະລັດ ພາຍໃນປີ 2030, ພລາດຟອມຕະຫຼາດແຮງງານດີຈີຕອນ ຈ ຶ່ງ

ກາຍເປັນສ່ວນສ າຄັນໃນການສະໜັບສະໜູນຮູບແບບການເຮັດວຽກໃໝ່ໆ ເຊັັ່ນ: ການເຮັດວຽກແບບອິດສະຫຼະ, ການ

ຈ້າງງານແບບໄລຍະສັຶ້ນ ແລະ ການເຮັດວຽກທາງໄກ ພ້ອມທັງອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການເຄຼືຶ່ອນຍ້າຍແຮງງານຂ້າມ

ແດນ ເພຼືຶ່ອຮອງຮັບຄວາມຕ້ອງການທັກສະດີຈີຕອນທີຶ່ເພີຶ່ມຂ ຶ້ນໃນພາກພຼືຶ້ນ5. 

ໂດຍການຮັບຮູ້ເຖິງຄວາມສ າຄັນຂອງພລາດຟອມຕະຫຼາດແຮງງານດີຈີຕອນຫຼາຍໆປະເທດສະມາຊິກອາຊຽນ

ເຊັັ່ນ: ສິງກະໂປ ແລະ ຟິລິບປິນ ກ ໄດ້ສ້າງລະບຽບການຄຸ້ມຄອງການຈ້າງງານທາງພລາດຟອມດີຈິຕອນ ແລະ ຮັບປະກັນ

ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດທີຶ່ເປັນທ າ, ໂປ່ງໃສ ແລະ ກວມເອົາທຸກກຸ່ມໃນຕະຫຼາດແຮງງານ ຕົວຢ່າງ: ແຜນຍຸດທະສາດລັດຖະ 

ບານດີຈີຕອນຂອງສິງກະໂປ6 ກ ານົດແນວທາງທີຶ່ກວມເອົາການສ້າງສະພາບແວດລ້ອມທີຶ່ເອຼືຶ້ອອ ານວຍຕ ໍ່ການບ ລິການ

ດ້ານດີຈີຕອນ, ລວມທັງ ພລາດຟອມການຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າແບບອອນໄລ, ປະເທດຟິລິບປິນ ກ ກ າລັງສ້າງນະ 

ໂຍບາຍເພຼືຶ່ອແກ້ໄຂຊ່ອງຫວ່າງດ້ານການຄຸ້ມຄອງຕະຫຼາດແຮງງານດີຈີຕອນ7. ຄວາມພະຍາຍາມເຫຼົັ່ານີຶ້ ສະແດງໃຫ້ເຫັນ

ເຖິງຄວາມຈ າເປັນ ທີຶ່ປະເທດສະມາຊິກອາຊຽນຈະຕ້ອງເສີມສ້າງພລາດຟອມຂອງຕະຫຼາດແຮງງານດີຈີຕອນ ໃຫ້ເປັນ

ສ່ວນໜ ຶ່ງຂອງການປະຕິຮູບການຄຸ້ມຄອງຕະຫຼາດແຮງງານໂດຍລວມ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ພລາດຟອມເຫຼົັ່ານີຶ້ມີສ່ວນໃນການສະໜັບ 

ສະໜູນການເຮັດວຽກທີຶ່ມີຄຸນຄ່າ, ປ ກປ້ອງສິດຂອງຜູ້ອອກແຮງງານ ແລະ ສະໜັບສະໜູນການເຕີບໂຕແບບຍຼືນຍົງ. 

 

2.2. ສະພາບການພດັທະນາລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານ ຂອງ ສປປ ລາວ 

ປະຈຸບັນ ສປປ ລາວ ພວມຢູ່ໃນໄລຍະແຫ່ງການຫັນປ່ຽນເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ໃຫ້ມີຄວາມຫຼາກຫຼາຍຂ ຶ້ນຈາກ

ເສດຖະກິດທີຶ່ເຄີຍຖຼືກຂັບເຄຼືຶ່ອນ ໂດຍຂະແໜງພະລັງງານໄຟຟ້າ ແລະ ຊັບພະຍາກອນທ າມະຊາດ ດ້ວຍການສ້າງ ແລະ 

ພັດທະນາສີມຼືແຮງງານໃຫ້ດີຂ ຶ້ນເທຼືຶ່ອລະກ້າວ ເພຼືຶ່ອເສີມສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງດ້ານເສດຖະກິດ ໃນທ່າມກາງສິຶ່ງທ້າທາຍ

                                                                
4 ຫ້ອງການການຈັດຫາງານຂອງລັດຖະບານກາງ (ເຢຍລະມັນ), ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ, Bundesagentur für 

Arbeit 

5 ອາຊຽນ (2023), ອາຊຽນ DEFA ການສ ກສາຄາດຄະເນເສດຖະກິດດິຈິຕອນຈະຂະຫຍາຍຕົວເປັນ 2 ພັນຕຼືຶ້ໂດລາສະຫະລັດໃນປີ 2030 
6 ລັດຖະບານສິງກະໂປ (2018), ແຜນການພັດທະນາລັດຖະບານດິຈິຕອນ. ສາມາດເຂົຶ້າເບິຶ່ງໄດ້ທີຶ່: https://www.tech.gov.sg/digital-government-

blueprint/  

7 ເອກະສານປະຫວັດຄວາມເປັນມາຂອງພລັດຟອມຕະຫຼາດແຮງງານດິຈິຕອນ (2024), ກອງປະຊຸມເພຼືຶ່ອພັດທະນານະໂຍບາຍຂອງພລັດຟອມຕະຫຼາດແຮງ
ງານດິຈິຕອນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບນະໂຍບາຍການຈັດຫາງານ ແລະ ການຊອກວຽກງານເຮັດງານທ າ  

https://www.grab.com/sg/
https://www.gojek.com/en-id
file:///C:/Users/somsay/Downloads/Foodpanda
https://www.lalamove.com/th-th/personal
https://loca.la/
file:///C:/Users/somsay/Downloads/Fastwork
https://getlinks.com/en
https://www.fiverr.com/?source=top_nav
https://www.tech.gov.sg/digital-government-blueprint/
https://www.tech.gov.sg/digital-government-blueprint/
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ຈາກສາກົນ ແລະ ພາຍໃນປະເທດ, ເຖິງຢ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ ສປປ ລາວ ຍັງປະເຊີນໜ້າກັບຄວາມບ ໍ່ດຸນດ່ຽງຂອງຕະຫຼາດ

ແຮງງານທີຶ່ຍັງເປັນບັນຫາຄົງຄ້າງ ໂດຍສະເພາະ ຄວາມບ ໍ່ສອດຄ່ອງດ້ານທັກສະສີມຼືແຮງງານ, ການຂາດແຄນແຮງງານ, 

ການຈ້າງງານນອກລະບົບທີຶ່ສູງ ແລະ ການເພີຶ່ມຂ ຶ້ນຂອງແຮງງານເຄຼືຶ່ອນຍ້າຍໄປເຮັດວຽກຢູ່ຕ່າງປະເທດ. ພ້ອມກັນນີຶ້, ກ ໍ່

ຍັງມີຂ ໍ້ຈ າກັດໃນການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ທັນເວລາ, ຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ສາມາດເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບ

ຫຼາຍພາກສ່ວນ, ຊ ຶ່ງມັນກາຍເປັນສິຶ່ງທ້າທາຍໃຫ້ກັບພາກລັດ, ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ, ຫົວໜ່ວຍແຮງງານ, ສະຖານການ

ສ ກສາ, ສະຖານພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ແລະ ບັນດາຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ ໃນການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຈ າເປັນໃນການ

ຕັດສິນໃຈ. ເພຼືຶ່ອແກ້ໄຂບັນຫາອັນຮີບດ່ວນດັັ່ງກ່າວ, ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້

ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ໄດ້ຖຼືກສ້າງຂ ຶ້ນເປັນແນວທາງໃນການສ້າງລະບົບທີຶ່ທັນສະໄໝ, 

ເຊຼືຶ່ອມຈອດໄດ້, ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງໄດ້ງ່າຍ ແລະ ມີຄວາມຍຼືນຍົງ, ຊ ຶ່ງຈະເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືສ າຄັນເພຼືຶ່ອຊຸກຍູ້ເຂົຶ້າໃນວຽກງານ

ການສ້າງນະໂຍບາຍແຮງງານໂດຍອີງໃສ່ຂ ໍ້ມູນ ແລະ ປັບປຸງການວາງແຜນດ້ານກ າລັງແຮງງານໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມ

ຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ. 

ການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແມ່ນອີງໃສ່ທ່າອ່ຽງພາຍໃນ ແລະ ສາກົນ ຊ ຶ່ງໂດຍທົັ່ວ

ໄປແລ້ວ ສະພາບການດ້ານຕະຫຼາດແຮງງານ ມີການຫັນປ່ຽນຢ່າງວ່ອງໄວ ໂດຍສະເພາະການຫັນປ່ຽນທາງດ້ານເຕັກໂນ

ໂລຊີ, ການຫັນປ່ຽນແທນແຮງງານຄົນດ້ວຍລະບົບອັດຕະໂນມັດ, ການຫັນເປັນດີຈີຕອນ ແລະ ການຫັນເປັນເສດຖະ

ກິດສີຂຽວ ຊ ຶ່ງບັນດາປະເທດໃນທົັ່ວໂລກ ເຫັນວ່າ ການຈ້າງງານໃໝ່ ກ າລັງເກີດຂ ຶ້ນໃນຂະແໜງການຕ່າງໆ ເຊັັ່ນ: 

ປັນຍາປະດິດ, ພະລັງງານທົດແທນ ແລະ ການບ ລິການດ້ານດີຈີຕອນ, ໃນຂະນະທີຶ່ວຽກປ ກກະຕິປະຈ າວັນ ແລະ ວຽກ

ທີຶ່ໃຊ້ແຮງງານຄົນເປັນຫຼັກ ແມ່ນມີຄວາມສ່ຽງຕ ໍ່ການນ າໃຊ້ເຄຼືຶ່ອງມຼືທັນສະໄໝເຂົຶ້າມາທົດແທນ.  

 

2.2.1. ກດົໝາຍ ແລະ ນຕິກິ າ ທີຶ່ນ າໃຊ້ໃນການຄຸມ້ຄອງ 

ລັດຖະບານ ໃຫ້ຄວາມເອົາໃຈໃສ່ວຽກງານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານຢ່າງຕັຶ້ງໜ້າ ໃຫ້ມີຄຸນນະພາບ, 

ສ້າງສະພາບ ແລະ ເງຼືຶ່ອນໄຂ ໃຫ້ທົັ່ວສັງຄົມ ໄດ້ຮັບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຢ່າງທົັ່ວເຖິງ ໂດຍສະເພາະ ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ກ່ຽວກັບ 

ການສ້າງ ແລະ ການພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ, ການສະໜອງແຮງງານ, ຕະຫຼາດແຮງງານ ທັງພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ 

ຊ ຶ່ງລັດຖະບານ ໄດ້ມີຄວາມພະຍາຍາມໃນການຈັດຕັຶ້ງຜັນຂະຫຍາຍເນຼືຶ້ອໃນຈິດໃຈຂອງລັດຖະທ າມະນູນ ໃນນັຶ້ນ ໄດ້

ສຸມກ າລັງແຮງເຂົຶ້າໃນການພັດທະນາການບ ລິການຈັດຫາງານ ໃນຂອບເຂດທົັ່ວປະເທດ ດ້ວຍການກ ານົດນະໂຍບາຍ, 

ກົດໝາຍ, ລະບຽບການ ລວມທັງພົວພັນ ແລະ ຮ່ວມມຼືກັບອົງການຈັດຕັຶ້ງສາກົນ ໂດຍການເປັນໃຈກາງຂອງກະຊວງ

ແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ໃນການດ າເນີນວຽກງານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຢ່າງເປັນລະບົບ, ຄົບຊຸດ 

ແລະ ຍຼືນຍົງ. 

ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ໄດ້ມີນິຕິກ າຫຼາຍສະບັບທີຶ່ເປັນບ່ອນອີງ ໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ

ວຽກງານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເປັນຕົຶ້ນແມ່ນ ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍ ແຮງງານ, ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍ ການຈັດຫາ

ງານ, ດ າລັດວ່າດ້ວຍ ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເພຼືຶ່ອປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນການພັດທະນາປະເທດຊາດ. 
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2.2.2. ບັນດານະໂຍບາຍ, ແຜນຍຸດທະສາດ ແລະ ແຜນພັດທະນາ  

ໃນໄລຍະຜ່ານມາ ການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງ ສປປ ລາວ ມີບັນດານະໂຍບາຍ, 

ແຜນຍຸດທະສາດ ແລະ ແຜນພັດທະນາ ໃນຂະແໜງການຕ່າງໆ ທີຶ່ຕິດພັນ ແລະ ສະໜັບສະໜູນ ໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ

ວຽກງານດັັ່ງກ່າວ ເປັນຕົຶ້ນ:  

- ແຜນພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມແຫ່ງຊາດ: ໄດ້ເໜັຶ້ນໜັກໃຫ້ສ້າງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

ເພຼືຶ່ອຊ່ວຍສະໜັບສະໜູນເປ ັ້າໝາຍຕ່າງໆ ດ້ວຍການສະໜອງຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບແນວໂນ້ມຕະຫຼາດແຮງງານທີຶ່ທັນກັບ

ສະພາບການຂະຫຍາຍຕົວຂອງແຕ່ລະຂະແໜງເສດຖະກິດ, ສະໜັບສະໜູນການຕັດສິນໃຈ ແລະ ການກ ານົດນະໂຍບາຍ

ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ການວາງແຜນກ າລັງແຮງງານທີຶ່ອີງໃສ່ຫຼັກຖານທາງວິຊາການ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການຈັດສັນກ າລັງ

ແຮງງານທີຶ່ມີ ປະສິດທິພາບ ແລະ ສອດຄ່ອງກັບທ່າອ່ຽງການເຕີບໂຕຂອງເສດຖະກິດ; 

- ຍຸດທະສາດການເຕີບໂຕສີຂຽວແຫ່ງຊາດ: ໄດ້ເໜັຶ້ນໜັກການໄຈ້ແຍກກິດຈະກ າທາງດ້ານເສດຖະກິດ ແລະ ອາ 

ຊີບ ທີຶ່ຕິດພັນກັບຍຸດທະສາດດັັ່ງກ່າວ ໃຫ້ສາມາດຊ່ວຍໃນການກ ານົດໂອກາດການຈ້າງງານທີຶ່ເກີດຂ ຶ້ນໃໝ່ ໃນຂະແໜງ 

ການທີຶ່ກ າລັງຫັນປ່ຽນໄປສູ່ແບບຍຼືນຍົງ ເຊັັ່ນ: ພະລັງງານທົດແທນ, ການທ່ອງທ່ຽວແບບອະນຸລັກ ແລະ ການຜະລິດທີຶ່

ເປັນມິດຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ຊ ຶ່ງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ໄດ້ຈາກລະບົບຊ່ວຍສະໜັບສະໜູນດ ງດູດການລົງທ ນ ແລະ ການພັດທະນາສີມຼືແຮງ

ງານ ໃນອາຊີບທີຶ່ສອດຄ່ອງກັບການປ່ຽນແປງດ້ານສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ສະພາບດິນຟ້າອາກາດ;   

- ຍຸດທະສາດແຫ່ງຊາດວ່າດ້ວຍການສ້າງວຽກເຮັດງານທ າໃນເຂດຊົນນະບົດ: ໄດ້ເໜັຶ້ນໜັກການໄຈ້ແຍກທີຶ່ຕັຶ້ງ

ທາງພູມສັນຖານຂອງແຮງງານ ທີຶ່ຊ່ວຍຕິດຕາມແນວໂນ້ມຕະຫຼາດແຮງງານ, ວິເຄາະສະພາບການຈ້າງງານ ແລະ ໃຫ້ຄ າ 

ແນະນ າ ໃນການພັດທະນາສີມຼືແຮງງານໃນການສົັ່ງເສີມການຈ້າງງານ ແລະ ປັບປຸງຄຸນນະພາບຊີວິດ ຂອງປະຊາກອນ 

ໃນເຂດຊົນນະບົດ; 

- ແຜນການພັດທະນາວຽກງານອາຊີວະສ ກສາ ແລະ ຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ: ໄດ້ຮຽກຮ້ອງໃຫ້ມີການຜະລິດຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເພຼືຶ່ອການແລກປ່ຽນເຊິຶ່ງກັນ ແລະ ກັນ ໂດຍການໃຫ້ຂ ໍ້ມູນແບບທັນສະພາບການ ກ່ຽວກັບ

ການຄວາມຂາດແຄນສີມຼືແຮງງານ, ຊ່ວຍໃຫ້ສະຖານອາຊີວະສ ກສາ ສາມາດປັບປຸງຫຼັກສູດໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມ 

ຕ້ອງການຂອງພາກທຸລະກິດ. ນອກຈາກນັຶ້ນ, ລະບົບ ຍັງຊ່ວຍສະໜັບສະໜູນການຕິດຕາມນ າຮອຍ (Tracer Study) 

ນັກຮຽນທີຶ່ຈົບການສ ກສາ ເພຼືຶ່ອປະເມີນປະສິດທິພາບຂອງການຮຽນ-ການສອນ ໃນຂະແໜງອາຊີວະສ ກສາ ແລະ ຝຶກ

ອົບຮົມວິຊາຊີບ ຮັບປະກັນການສ້າງກ າລັງແຮງງານທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ; 

- ວິໄສທັດ ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາເສດຖະກິດດີຈີຕອນແຫ່ງຊາດ: ໂດຍການຫນັປ່ຽນບນັດາຂ ໍ້ມູນເຂົຶ້າສູ່

ລະບົບດີຈີຕອນ ໃຫ້ສາມາດຊ່ວຍຕິດຕາມຄວາມຕ້ອງການທັກສະດີຈີຕອນໃນຕະຫຼາດແຮງງານ, ສະໜັບສະໜູນການ

ພັດທະນາຫຼັກສູດດ້ານດີຈີຕອນໃນລະດັບອາຊີວະສ ກສາ ແລະ ການສ ກສາຊັຶ້ນສູງ ພ້ອມທັງສ້າງໂອກາດການຈ້າງງານ

ໃນຂົງເຂດເສດຖະກິດດີຈີຕອນ ປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນການຫັນປ່ຽນເສດຖະກິດໄປສູ່ຄວາມທັນສະໄໝ;  

- ຍຸດທະສາດການປ ກປ້ອງທາງສັງຄົມແຫ່ງຊາດ: ໄດ້ສ້າງເງຼືຶ່ອນໄຂ ໃນການກ ານົດທ່າອ່ຽງການຈ້າງງານ ຂອງແຕ່

ລະກຸ່ມປະຊາກອນ ລວມເຖິງແຮງງານນອກລະບົບ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ລັດຖະບານສາມາດກ ານົດມາດຕະການປ ກປ້ອງທາງສັງຄົມ
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ໄດ້ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ, ພ້ອມທັງຊ່ວຍຕິດຕາມແນວໂນ້ມຄ່າແຮງງານ, ສະພາບການເຮັດວຽກ ແລະ ຄວາມໝັຶ້ນຄົງ

ຂອງການຈ້າງງານ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການມີວຽກເຮັດງານທ າທີຶ່ມີຄຸນຄ່າ ແລະ ເປັນທ າ, ມີຄວາມຍຼືນຍົງທາງສັງຄົມ; 

- ຍຸດທະສາດການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດແຫ່ງຊາດ: ໄດ້ເໜັຶ້ນໜັກການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງພາກລດັ ແລະ 

ພາກເອກະຊົນ ໃນການສະໜອງຂ ໍ້ມູນເຂົຶ້າສູ່ລະບົບ ເພຼືຶ່ອຊ່ວຍໃຫ້ມີຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງ, ທັນການ ກ່ຽວກັບທ່າອ່ຽງຂອງ

ຕະຫຼາດແຮງງານ, ສົັ່ງເສີມການວາງແຜນ ແລະ ກ ານົດກຸ່ມເປ ັ້າທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງໃນການສ້າງກ າລັງແຮງງານທີຶ່ມີທັກສະ ທີຶ່

ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ, ເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືຊ່ວຍເຂົຶ້າໃນການຕິດຕາມຜົນຂອງການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດເປ ັ້າໝາຍ 

ການສ້າງຊັບພະຍາກອນມະນຸດແຫ່ງຊາດ; 

- ເປ ັ້າໝາຍການພັດທະນາແບບຍຼືນຍົງ (SGDs): ໄດ້ສ້າງເງຼືຶ່ອນໄຂ ໃນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງເພຼືຶ່ອກ ານົດນະໂຍບາຍທີຶ່ສົັ່ງເສີມການຈ້າງງານທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ, ຫຼຸດຜ່ອນການຈ້າງງານນອກລະບົບ 

(SDG8), ປັບປຸງຄຸນນະພາບການສ ກສາ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມ ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ 

(SDG4), ສົັ່ງເສີມການບ ລິການຈັດຫາງານທາງດີຈີຕອນ (SDG9) ຊ ຶ່ງເປັນການນ າໄປສູ່ເສດຖະກິດທີຶ່ມີສ່ວນຮ່ວມ 

ແລະ ຍຼືນຍົງ. 

 

2.2.3. ທ່າແຮງໃນການພດັທະນາລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານຕະຫາຼດແຮງງານ 

ໃນການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ສປປ ລາວ ໄດ້ມີທ່າແຮງຕົຶ້ນຕ  ດັ່ັງນີຶ້: 

- ທ່າແຮງດ້ານການເກັບຂ ໍ້ມູນ: ອີງຕາມບົດລາຍງານການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານ ປີ 2022 ຂອງ ສປປ ລາວ 

ມີຈ ານວນປະຊາກອນທັງໝົດ ປະມານ 7.4 ລ້ານຄົນ ເຊິຶ່ງໃນນີຶ້ ມີປະຊາກອນໃນເກນອາຍຸອອກແຮງງານ ຫຼຼື ຜູ້ທີຶ່ມີອາຍຸ 

15 ປີຂ ຶ້ນໄປມີ 5.3 ລ້ານຄົນ ກວມເອົາ 71.6 ສ່ວນຮ້ອຍ ຂອງພົນລະເມຼືອງທັງໝົດ, ເມຼືຶ່ອເທຼືຶ່ອທຽບໃສ່ບັນດາປະເທດ

ອ້ອມຂ້າງ ເຫັນວ່າ ສປປ ລາວ ມີຈ ານວນປະຊາກອນທີຶ່ໜ້ອຍ. ສະນັຶ້ນ, ຈ ຶ່ງເປັນທ່າແຮງທີຶ່ດີໃນການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນໃຫ້ທົັ່ວ

ເຖິງ ແລະ ສາມາດເກັບກ າຂ ໍ້ມູນໄດ້ແບບມີເປ ັ້າໝາຍໂດຍນ າໃຊ້ງົບປະມານບ ໍ່ສູງໃນການຈັດເກັບ ແລະ ຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ

ໂດຍນ າໃຊ້ລະບົບທີຶ່ທັນສະໄໝ;  

- ທ່າແຮງດ້ານການພັດທະນາເຕັກໂນໂລຊີ: ໂດຍອີງຕາມບົດລາຍງານສະຖິຕິ ຂອງຂະແໜງການເຕັກໂນໂລຊີ 

ແລະ ການສຼືຶ່ສານ ໃນປີ 2024 ເຫັນວ່າ ສປປ ລາວ ມີການຂະຫຍາຍຕົວສູງດ້ານເຄຼືອຂ່າຍໂທລະຄົມ ແລະ ອິນເຕີເນັດ 

3G ຊ ຶ່ງສາມາດກວມພຼືຶ້ນທີຶ່ທັງໝົດໄດ້ 86% (ແປດສິບຫົກສ່ວນຮ້ອຍ) ແລະ ມີຜູ້ລົງທະບຽນໃຊ້ອິນເຕີເນັດທັງຜ່ານ

ລະບົບຊີມໂທລະສັບມຼືຖຼື ແລະ ອິນເຕີເນັດໃຊ້ສາຍ ມີທັງໝົດ 4.682.839 ບັນຊີ ເທົັ່າກັບ 64% (ຫົກສິບສີຶ່ສ່ວນຮ້ອຍ) 

ຂອງປະຊາກອນ8. ຕົວເລກດັັ່ງກ່າວນີຶ້ ສະແດງໃຫ້ເຫັນສິຶ່ງອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນຜ່ານທາງ

ໂທລະສັບມຼືຖຼື ຫຼຼື ເຄຼືຶ່ອງມຼືດີຈີຕອນອຼືຶ່ນໆ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ໄດ້ຂ ໍ້ມູນແບບທັນເວລາ ກວມລວມເຖິງເຂດທີຶ່ຢູ່ຫ່າງໄກສອກຫຼີກ. 

ພ້ອມນີຶ້, ລັດຖະບານ ກ ໄດ້ມີການລົງທ ນໃສ່ພຼືຶ້ນຖານໂຄງລ່າງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ເພຼືຶ່ອຊຸກຍູ້ການຫັນເປັນດີຈີຕອນ 

ເຊັັ່ນ: ການສ້າງສູນຂ ໍ້ມູນດີຈີຕອນ ແລະ ສູນອິນເຕີເນັດແຫ່ງຊາດ ໂດຍເປັນພຼືຶ້ນຖານໂຄງລ່າງທີຶ່ດີ ສ າລັບການປະຕິບັດ

ງານຂອງລະບົບຖານຂ ໍ້ມູນຂະໜາດໃຫຍ່ຂອງລັດຖະບານ ເຊິຶ່ງຈະເປັນສິຶ່ງອ ານວຍຄວາມສະດວກເພຼືຶ່ອຮອງຮັບລະບົບຂ ໍ້
                                                                
8 ປຶັ້ມສະຖິຕິຂະແໜງເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ການສຼືຶ່ສານ ປະຈ າປີ 2024 
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ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃນຕ ໍ່ໜ້າ ທີຶ່ສ າຄັນການພັດທະນາທີຶ່ກ້າວກະໂດດດ້ານດິຈີຕິຕອນເຕັກໂນໂລ

ຊີທົັ່ວໂລກ ເຊັັ່ນ: ການຫັນເປັນດີຈີຕອນ ແລະ ການພັດທະນາດ້ານປັນຍາປະດິດ ກ ເປັນໂອກາດທີຶ່ດີ ສ າລັບ ສປປ ລາວ 

ທີຶ່ຈະເລີຶ່ມພັດທະນາລະບົບທີຶ່ນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີດັັ່ງກ່າວ ມາປະຍຸກໃຊ້ເຂົຶ້າໃນການດ າເນີນງານຂອງລະບົບໃໝ່ ເພຼືຶ່ອວິເຄາະ

ຂ ໍ້ມູນ, ພະຍາກອນຂ ໍ້ມູນແບບເວລາຈິງ, ຈັບຄູ່ວຽກແບບອັດຕະໂນມັດ ແລະ ຊ່ວຍເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼື ໃນການແນະນ າດ້ານ

ອາຊີບ ແລະ ກ ານົດນະໂຍບາຍດ້ານແຮງງານ ໃຫ້ທັນກັບສະພາບການປ່ຽນແປງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ; 

- ທ່າແຮງທາງດ້ານຕະຫຼາດແຮງງານ: ສປປ ລາວ ຍັງມີທ່າແຮງງານບົັ່ມຊ້ອນທາງດ້ານປະຊາກອນທີຶ່ເປັນໄວໜຸ່ມ

ເປັນສ່ວນໃຫຍ່ ໂດຍມີ 60% (ຫົກສິບສ່ວນຮ້ອຍ) ຂອງປະຊາກອນ ແມ່ນມີອາຍຸຕ ໍ່າກວ່າ 25 ປີ ແລະ ຍັງມີການຄາດ

ຄະເນວ່າຈະມີແຮງງານໃນເກນອາຍຸທີຶ່ຈະເຂົຶ້າສູ່ຕະຫຼາດແຮງງານໃນແຕ່ລະປີ ປະມານ 143.000 ຄົນ ໃນໄລຍະ 2026-

20309. ທ່າແຮງດັັ່ງກ່າວນີຶ້ ຈະສົັ່ງຜົນດີຕ ໍ່ການດ ງດູດການລົງທ ນໃນຂະແໜງການທີຶ່ນ າໃຊ້ແຮງງານຫຼາຍ ເຊັັ່ນ: ຂະແໜງ 

ການຜະລິດ, ກະສິກ າ ແລະ ທ່ອງທ່ຽວ. ສະນັຶ້ນ, ການວາງແຜນດ້ານກ າລັງແຮງງານທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ ຈະຊ່ວຍໃຫ້ 

ສປປ ລາວ ສາມາດໄດ້ຮັບຜົນປະໂຫຍດຈາກການປ່ຽນແປງໂຄງສ້າງປະຊາກອນ ຊ ຶ່ງພົນລະເມຼືອງທີີຶ່ເປັນກ າລັງແຮງງານ 

(ຜູ້ທີີຶ່ມີອາຍຸ 15 ປີຂ ຶ້ນໄປທີີຶ່ມີວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ຜູ້ທີີຶ່ວ່າງງານ) ມີທັງໝົດ 2.5 ລ້ານຄົນ ກວມເອົາ 34.1% (ສາມ

ສິບສີຶ່ຈຸດໜ ຶ່ງສ່ວນຮ້ອຍ) ຂອງພົນລະເມຼືອງທັງໝົດ. ອັດຕາການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງກ າລັງແຮງງານໃນ ສປປ ລາວ ເຫັນ

ວ່າມີທ່າອ່ຽງເພີຶ່ມຂ ຶ້ນ ຈາກ 40% (ສີຶ່ສິບສ່ວນຮ້ອຍ) ໃນປີ 2017 ມາເປັນ 47.1% (ສີຶ່ສິບເຈັດຈຸດໜ ຶ່ງສ່ວນຮ້ອຍ) ໃນ

ປີ 2022 ເພດຊາຍ ມີ 52.6% (ຫ້າສິບສອງຈຸດຫົກສ່ວນຮ້ອຍ) ແລະ ເພດຍິງ ມີ 41.9% (ສີຶ່ສິບເອັດຈຸດເກົຶ້າສ່ວນ

ຮ້ອຍ). ພ້ອມນັຶ້ນ, ສປປ ລາວ ຍັງມີອັດຕາການມີວຽກເຮັດງານທ ານອກລະບົບທີຶ່ສູງເຖິງ 86% (ແປດສິບຫົກສ່ວນ

ຮ້ອຍ) ຂອງຜູ້ທີີ ຶ່ມີວຽກເຮັດງານທ າທັງໝົດ, ຜູ້ທີີ ຶ່ອາໄສຢູ່ເຂດຊົນນະບົດມີສູງເຖິງ 93% (ເກົຶ້າສິບສາມສ່ວນຮ້ອຍ) 

ສ່ວນຢູ່ເຂດຕົວເມຼືອງມີ 76.7% (ເຈັດສິບຫົກຈຸດເຈັດສ່ວນຮ້ອຍ)10.  

  ສັງລວມແລ້ວ, ອີງຕາມສະພາບປັດໄຈທ່າແຮງຂ້າງເທິງ ເຫັນວ່າ ສປປ ລາວ ມີໂອກາດຈະໄດ້ຮັບຜົນປະໂຫຍດ   

ສູງສຸດຈາກໂຄງສ້າງກ າລັງແຮງງານໃນເກນອາຍຸແຮງງານສ່ວນໃຫຍ່ ແລະ ພົນລະເມຼືອງທີຶ່ຢູ່ນອກກ າລັງແຮງງານ ແມ່ນ

ມີຫຼາຍເກີນເຄິຶ່ງໜ ຶ່ງທີຶ່ຢູ່ໃນເກນອອກແຮງງານທັງໝົດ. ແນວໃດກ ຕາມ, ກ ຈ າເປັນຕ້ອງມີການລົງທ ນ ໂດຍສຸມໃສ່

ການສ ກສາ, ການຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ ແລະ ການສ້າງທັກສະສີມຼືແຮງງານທີຶ່ມີເປ ັ້າໝາຍ ເພຼືຶ່ອຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງ 

ການຂອງຕະຫຼາດ ໂດຍການນ າໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ເຂັຶ້ມແຂງ ໃຫ້ເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືໃນການວາງ

ແຜນການສ້າງກ າລັງແຮງງານ. ພ້ອມກັນນັຶ້ນ, ຄວນສົັ່ງເສີມຂະແໜງການສ ກສາ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມດ້ານເຕັກນິກ

ວິຊາຊີບໃນຂົງເຂດຕ່າງໆ ທີຶ່ຄາດວ່າຈະສ້າງວຽກເຮັດງານທ າໃນຕ ໍ່ໜ້າ ເຊັັ່ນ: ດ້ານເຕັກໂນໂລຊີດີຈີຕອນ, ພະລັງງານ

ສີຂຽວ ແລະ ການຜະລິດທີຶ່ໃຊ້ເຄຼືຶ່ອງມຼືທັນສະໄໝ ຊ ຶ່ງຈະເປັນການຊ່ວຍຫຼຸດຜ່ອນຊ່ອງຫວ່າງດ້ານທັກສະ ແລະ ປັບປຸງ

ໝາກຜົນໄດ້ຮັບຂອງການຈ້າງງານ. ອີກປັດໄຈໜ ຶ່ງທີຶ່ສ າຄັນກ ໍ່ຄຼື ຄວນສ້າງສະພາບແວດລ້ອມທີຶ່ດີຕ ໍ່ການດ າເນີນທຸລະ

                                                                
9 ບົດລາຍງານການຄາດຄະເນປະຊາກອນຂອງ ສປປ ລາວ 2015-2055, ສູນສະຖິຕິແຫ່ງຊາດ  
10 ບົດລາຍງານການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານຄັຶ້ງທີ 3 ປີ 2022 
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ກິດ ເພຼືຶ່ອດ ງດູດການລົງທ ນ ທັງພາຍໃນ ແລະ ຈາກຕ່າງປະເທດ ເຂົຶ້າໃນບັນດາຂະແໜງການສ າຄັນທີຶ່ມີທ່າແຮງໃນ

ການນ າໃຊ້ແຮງງານຫຼາຍ11.   

 

2.2.4. ຜົນສ າເລັດຂອງການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງ ສປປ ລາວ 

ເພຼືຶ່ອຕອບສະໜອງກັບຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການ ຂອງການພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມແຫ່ງຊາດ, ການສະ

ໜອງຂ ໍ້ມູນດ້ານແຮງງານ ໃຫ້ແກ່ທຸກພາກສ່ວນ ທັງພາກລັດ ແລະ ພາກເອກະຊົນ, ການນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ 

ແຮງງານ ເຂົຶ້າໃນການວາງແຜນກ າລັງແຮງງານ ເປັນສິຶ່ງຈ າເປັນ ແລະ ເປັນປັດໄຈໃນການຕັດສິນ ໂດຍຖຼືເອົາຊັບພະຍາ 

ກອນມະນຸດ ເປັນບູລິມະສິດຂອງການພັດທະນາ. ສະນັຶ້ນ, ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ຈ ຶ່ງໄດ້ສ້າງຕັຶ້ງ

ພະແນກຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂ ຶ້ນໃນປີ 2015 ຊ ຶ່ງເປັນໜ່ວຍງານວິຊາການໜ ຶ່ງຂ ຶ້ນກັບກົມພັດທະນາສີມຼື

ແຮງງານ ແລະ ຈັດຫາງານ ຕາມຂ ໍ້ຕົກລົງວ່າດ້ວຍການຈັດຕັຶ້ງ ແລະ ການເຄຼືຶ່ອນໄຫວຂອງກົມພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ 

ແລະ ຈັດຫາງານ ສະບັບເລກທີ 3327/ຮສສ, ລົງວັນທີ 16 ກັນຍາ 2015. ຄຽງຄູ່ກັນນັຶ້ນ, ກ ໄດ້ອອກນິຕິກ າຈ ານວນ

ໜ ຶ່ງ ທີຶ່ເປັນເຄຼືຶ່ອງ ມຼືໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດວຽກງານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເປັນຕົຶ້ນ ດ າລັດວ່າດ້ວຍ ຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ສະບັບ ເລກທີ 02/ລບ, ລົງວັນທີ 07 ກຸມພາ 2022, ຂ ໍ້ຕົກລົງວ່າດ້ວຍ ການຄຸ້ມຄອງ ແລະ 

ນ າໃຊ້ສະຖິຕິແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ສະບັບເລກທີ 3036/ຮສສ, ລົງວັນທີ 26 ກ ລະກົດ 2022 ແລະ 

ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍ ການຈັດຫາງານ ສະບັບເລກທີ 37/ສພຊ, ລົງວັນທີ 17 ກ ລະກົດ 2023. ນອກຈາກນີຶ້, ໃນແຜນ

ພັດທະນາເສດຖະກິດ ແລະ ສັງຄົມແຫ່ງຊາດ ຄັຶ້ງທີ IX ໄລຍະປີ 2021-0202 ໄດ້ກ ານົດໃນແຜນວຽກຈຸດສຸມທີ 3: 

ກ າລັງແຮງງານໄດ້ຮັບການພັດທະນາດ້ານສີມຼື, ຄວາມຊ ານານງານ ແລະ ມີລະບຽບວິໄນສູງຂ ຶ້ນ ທັງມີຄວາມຫຼາກຫຼາຍ

ວິຊາຊີບ ແລະ ມີວຽກເຮັດງານທ າທີຶ່ໝັຶ້ນຄົງ ແລະ ມີລາຍໄດ້ສູງຂ ຶ້ນ, ສາມາດຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕ້ອງການ

ພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ໂດຍສຸມໃສ່ “ພັດທະນາລະບົບຖານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ມີຄວາມເຂັຶ້ມ 

ແຂງ ແລະ ເປັນລະບົບ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດສະໜອງຂ ໍ້ມູນໃນການດຸ່ນດ່ຽງໂຄງປະກອບກ າລັງແຮງງານ, ການດັດສົມກ າລັງ

ແຮງງານ ໃຫ້ສົມສ່ວນກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ ເພຼືຶ່ອເປັນພຼືຶ້ນຖານໃຫ້ແກ່

ການສ້າງແຜນພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ແລະ ການຈັດຫາວຽກເຮັດງານທ າ ຕາມຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ໃຫ້ໄດ້ຄຸນນະພາບ ແລະ ຄ່ອງຕົວຍິຶ່ງຂ ຶ້ນ”. ພ້ອມນັຶ້ນ, ໃນແຜນພັດທະນາວຽກງານແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີ

ການສັງຄົມ 5 ປີ ຄັຶ້ງ V ໄລຍະປີ 2021-0202 ກ ຍັງໄດ້ກ ານົດໃນແຜນວຽກຈຸດສຸມທີ 2: ກ າລັງແຮງງານມີວຽກເຮັດ

ງານທ າ ຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ, ຕາມຂະແໜງການເສດຖະກິດ, ການມີວຽກເຮັດງານທ າທີຶ່ໝັຶ້ນ

ທ່ຽງ, ຍົກສູງຜະລິດຕະພາບແຮງງານ ແລະ ມີລາຍໄດ້ສູງຂ ຶ້ນ ໂດຍສຸມໃສ່ “ພັດທະນາລະບົບຖານຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ຕະ 

ຫຼາດແຮງງານ ໃນການຈັດຫາວຽກເຮັດງານທ າໃຫ້ມີຄວາມເຂັຶ້ມແຂງ ແລະ ເປັນລະບົບ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດສະໜອງຂ ໍ້ມູນ

ໃນການດຸ່ນດ່ຽງໂຄງປະກອບກ າລັງແຮງງານ, ການດັດສົມກ າລັງແຮງງານ ແລະ ການສ້າງວຽກເຮັດງານທ າໃຫ້ສົມ 

ສ່ວນກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ຕາມຂະແໜງການເສດຖະກິດ ແລະ ມີຂ ໍ້ມູນພຼືຶ້ນຖານໃນການສ້າງແຜນ

ຈັດຫາວຽກເຮັດງານທ າ ຕາມຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການໃຫ້ມີຄວາມຄ່ອງຕົວດີຂ ຶ້ນ.  
                                                                
11 ທະນາຄານໂລກ, ບົດລາຍງານຕິດຕາມເສດຖະກິດລາວ 2024. 
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ມາຮອດປີ 2017 ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ໂດຍໄດ້ຮັບການສະໜັບສະໜູນດ້ານວິຊາ

ການ ແລະ ງ ົບປະມານຈາກທະນາຄານພັດທະນາອາຊີ (ADB) ໄດ້ລິເລີຶ່ມສ້າງລະບົບບ ລິການຈັດຫາງານຂອງພາກລັດ 

ESS (Employment Service System) ຜ່ານເວັບໄຊ www.lmis.gov.la. ມາຮອດປີ 2021 ກ ໄດ້ມີການຍົກ

ລະດັບພລາດຟອມດັັ່ງກ່າວ ໂດຍການລວມເຂົຶ້າກັນກັບລະບົບ PES (Public employment service) ໃຫ້ເປັນພລາດ 

ຟອມການບ ລິການຈັດຫາງານພາຍໃນ ແບບອອນໄລນ໌ ໂດຍໄດ້ຮັບການຊ່ວຍເຫຼຼືອດ້ານວິຊາການ ແລະ ງ ົບປະມານ

ຈາກອົງການສະຫະປະຊາຊາດເພຼືຶ່ອການພັດທະນາ (UNDP). ລະບົບດັັ່ງກ່າວ, ປັດຈຸບັນ ສາມາດໃຫ້ການບ ລິການຊອກ

ວຽກ, ປະກາດຕ າແໜ່ງງານວ່າງ ແລະ ອອກໃບຢັັ້ງຢືນການວ່າງງານພາຍໃນປະເທດ ພ້ອມນີຶ້ ຍັງສາມາດເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບ

ຖານຂ ໍ້ມູນພາຍນອກແບບຂັຶ້ນພຼືຶ້ນຖານ ເຊັັ່ນ: ໂມດູນ EPD (Employment Departure System) ເປັນລະບົບຄຸ້ມ

ຄອງ ແລະ ອະນຸຍາດຈັດສົັ່ງແຮງງານໄປຕ່າງປະເທດ, ໂມດູນ EPS (Employment Permit System) ເປັນລະບົບຄຸ້ມ

ຄອງ ແລະ ອະນຸຍາດໃຫ້ແຮງງານຕ່າງປະເທດທີຶ່ນ າເຂົຶ້າມາເຮັດວຽກໃນ ສປປ ລາວ ແລະ ໂມດູນ HR (Human 

Resource System) ເປັນລະບົບບ ລິຫານແຮງງານພາຍໃນຫົວໜ່ວຍແຮງງານ, ອົງປະກອບທັງໝົດນີຶ້ ແມ່ນຖຼືກລວມ

ສູນໄວ້ໃນລະບົບບ ລິການ ແລະ ຄຸ້ມຄອງບ ລິຫານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງ ສປປ ລາວ ທີຶ່ເວັບໄຊ 

https://www.lmi.gov.la/.  

 

2.2.5. ການປະເມີນສະຖານະພາບຂອງລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານ ຂອງ ສປປ ລາວ 

ອີງຕາມຜົນຂອງການປະເມີນຂອງຊ່ຽວຊານພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ ກ່ຽວກັບແຕ່ລະອົງປະກອບທີຶ່ສ າຄັນ

ຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງ ສປປ ລາວ ໃນລະຫວ່າງ ເດຼືອນກ ລະກົດ ແລະ ເດຼືອນສິງຫາ ປີ 202412 

ຮ່ວມກັບກົມການຈັດຫາງານ, ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ຊ ຶ່ງສາມາດສະຫຼຸບຜົນການປະເມີນໂດຍ

ສັງເຂບໄດ້ດັັ່ງນີຶ້:  

- ກົນໄກການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ປະສານງານດ້ານຂ ໍ້ມູນ: ຫຼາຍພາກສ່ວນໄດ້ນ າໃຊ້ວິທີການ ແລະ ຮູບແບບທີຶ່ແຕກ

ຕ່າງກັນ ໃນການຮວບຮວມຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເຮັດໃຫ້ຂ ໍ້ມູນຂາດຄວາມເປັນເອກະພາບ ແລະ ບ ໍ່ສາມາດ

ສົມທຽບກັນໄດ້, ການປະສານງານ ລະຫວ່າງພາກສ່ວນຕ່າງໆ ຍັງບ ໍ່ເປັນລະບົບ ແລະ ຂາດມາດຕະຖານກົນໄກການປະ 

ສານງານ ໃນການຮ່ວມມຼືທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ ລະຫວ່າງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງທີຶ່ຊັດເຈນ. ນອກຈາກນີຶ້, ຂ ໍ້ຈ າກັດດ້ານງົບ 

ປະມານຍັງເປັນສິຶ່ງທ້າທາຍໃນການເກັບກ າ, ລວບລວມ, ຈັດການ ແລະ ເກັບຮັກສາຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

ແລະ ປັບປຸງໂຄງລ່າງພຼືຶ້ນຖານດ້ານເຕັກໂນໂລຊີຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ;  

- ການເກັບກ າ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງຖານຂ ໍ້ມູນ: ປັດຈຸບັນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ມາຈາກການສ າ

ຫຼວດວິສາຫະກິດ, ຈຸດບ ລິການຈັດຫາງານ ແລະ ວິສາຫະກິດບ ລິການຈັດຫາງານ, ຍັງມີຂ ໍ້ຈ າກັດດ້ານຄຸນນະພາບ ແລະ 

ຄວາມໜ້າເຊຼືຶ່ອຖຼື ເນຼືຶ່ອງຈາກຂ ໍ້ມູນບາງສ່ວນບ ໍ່ຄົບຖ້ວນ, ບ ໍ່ທັນສະພາບການ ແລະ ບ ໍ່ສອດຄ່ອງກັນ. ນອກຈາກນີຶ້, ຍັງ

ຂາດລະບົບການຢັັ້ງຢືນຕົວຕົນທີຶ່ເປັນເອກະພາບ ເພຼືຶ່ອເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບຖານຂ ໍ້ມູນອຼືຶ່ນໆ ຊ ຶ່ງເຮັດໃຫ້ການຕິດຕາມຜູ້ຊອກ

ວຽກ, ທ່າອ່ຽງການຈ້າງງານ ແລະ ການເຄຼືຶ່ອນຍ້າຍຂອງແຮງງານພາຍໃນ ແລະ ອອກນອກປະເທດຍັງມີຂ ໍ້ຈ າກັດ;  
                                                                
12 ບົດລາຍງານການປະເມີນສະພາບຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານຕະຫຼາດແຮງງານ ສປປ ລາວ 2024 

https://www.lmi.gov.la/
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- ຄວາມອາດສາມາດໃນການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ: ຄວາມອາດສາມາດໃນການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ ແລະ ການພະຍາກອນທ່າອ່ຽງ

ຂອງຕະຫຼາດແຮງງານຍັງຈ າກັດ ເນຼືຶ່ອງຈາກຂາດແຄນເຄຼືຶ່ອງມຼື, ບຸກຄະລາກອນທີຶ່ມີຄວາມຊ ານານ ແລະ ງົບປະມານ, 

ເຖິງແມ່ນວ່າ ຈະມີການເຮັດບົດຄົຶ້ນຄວ້າໃນບາງຄັຶ້ງກ ຕາມ ແຕ່ປະຈຸບັນ ຍັງບ ໍ່ມີມາດຕະຖານຂັຶ້ນຕອນການປະຕິບັດສ າລັບ 

ການພະຍາກອນທ່າອ່ຽງຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການດ້ານທັກສະ ຢ່າງເປັນປ ກກະຕິ, ບັນຫາ

ດັັ່ງກ່າວ ເຮັດໃຫ້ມີຂ ໍ້ຈ າກັດໃນການກ ານົດນະໂຍບາຍການພັດທະນາກ າລັງແຮງງານ ໂດຍອີງໃສ່ຂ ໍ້ມູນ, ສົັ່ງຜົນກະທົບຕ ໍ່

ປະສິດທິພາບການວາງມາດຕະການດຸ່ນດ່ຽງແຮງງານ; 

- ການນ າໃຊ້ ແລະ ການເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນ: ເຖິງວ່າຈະມີແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຫຼາຍແຫຼ່ງກ ຕາມ, 

ແຕ່ຍັງຂາດວິທີການເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນທີຶ່ເປັນລະບົບ, ຂ ໍ້ມູນທີຶ່ມີຢູ່ຍັງບ ໍ່ຖຼືກນ າໃຊ້ບ ໍ່ເຕັມປະສິດທິພາບເທົັ່າທີຶ່ຄວນ ເນຼືຶ່ອງຈາກ 

ຂາດລະບົບການໃຊ້ງານທີຶ່ສະດວກ ແລະ ການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຈ າກັດ. ສະນັຶ້ນ, ການຝຶກອົບຮົມດ້ານທັກສະ ຈ ຶ່ງບ ໍ່ທັນ

ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງພາກທຸລະກິດ ຍ້ອນຂາດຂ ໍ້ມູນຄວາມຕ້ອງການດ້ານທັກສະຂອງຕະຫຼາດ, ການເຜີຍ 

ແຜ່ຂ ໍ້ມູນເປັນປະຈ າ ແມ່ນມີຄວາມຈ າເປັນ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ, ຜູ້ໃຊ້ແຮງງານ, ສະຖານການສ ກສາ, ສະຖານພັດ 

ທະນາສີມຼືແຮງງານ ແລະ ຜູ້ຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າ ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນດ້ານແຮງງານໄດ;້  

- ຄວາມຈ າກັດໃນການຈັດໝວດໝູ່ ປະເພດອາຊີບ ແລະ ສີມຼືແຮງງານ: ສປປ ລາວ ຍັງບ ໍ່ມີສາລະບານທັກສະສີມຼື

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ. ສະນັຶ້ນ, ການວາງແຜນສ້າງກ າລັງແຮງງານໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ ແມ່ນຍັງ

ພົບກັບສິຶ່ງທ້າທາຍຫຼາຍດ້ານ, ຊ ຶ່ງສົັ່ງຜົນກະທົບໂດຍກົງຕ ໍ່ການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ, ການຈັບຄູ່ວຽກ, ການພັດທະນາທັກສະສີມຼື

ແຮງງານ ແລະ ການວາງແຜນນະໂຍບາຍດ້ານແຮງງານ, ຖ້າບ ໍ່ມີການຈັດປະເພດທັກສະທີຶ່ໄດ້ມາດຕະຖານ ພາກສ່ວນຕ່າງໆ 

ເຊັັ່ນ: ອົງການຈັດຕັຶ້ງລັດຖະບານ, ຫົວໜ່ວຍແຮງງານ ແລະ ສະຖານຝຶກອົບຮົມ ຈະໃຊ້ຄ າສັບທີຶ່ແຕກຕ່າງກັນໃນການ
ກ ານົດຄວາມໝາຍຂອງທັກສະຕ່າງໆ ເຮັດໃຫ້ການປຽບທຽບ ຫຼຼື ການລວບລວມຂ ໍ້ມູນ ເປັນໄປໄດ້ຍາກ.  

 

2.2.6. ຂ ໍ້ຄງົຄາ້ງ ແລະ ສິຶ່ງທ້າທາຍ 

 ຂ ໍ້ຄງົຄາ້ງ 

ໂດຍອີງຕາມຜົນການປະເມີນລະບົບການບ ລິການຈັດຫາງານພາກລັດ ແລະ ການຕອບສະໜອງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານ ເຫັນວ່າ ຍັງມີຂ ໍ້ຄົງຄ້າງບາງດ້ານ ທີຶ່ຍັງບ ໍ່ທັນຕອບສະໜອງກັບຄວາມຮຽກຮ້ອງຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ຊ ຶ່ງປະກອບມີດັັ່ງນີຶ້:  

- ການນ າໃຊ້ລະບົບ ແລະ ການເຂົຶ້າເຖິງ: ການນ າໃຊ້ລະບົບຊອກວຽກ ແລະ ປະກາດຕ າແໜ່ງງານວ່າງ ແມ່ນຍັງບ ໍ່

ໄດ້ຮັບຄວາມນິຍົມຈາກຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ຫົວໜ່ວຍແຮງງານເທົັ່າທີຶ່ຄວນ ເນຼືຶ່ອງຈາກລະບົບຂາດກົນໄກ

ການຈັບຄູ່ວຽກອັດຕະໂນມັດ, ມີຈ ານວນຕ າແໜ່ງງານວ່າງທີຶ່ຂ ຶ້ນທະບຽນໃນລະບົບທີຶ່ຈ າກັດ ເຮັດໃຫ້ຜູ້ຊອກວຽກບ ໍ່

ມີແຮງຈູງໃຈທີຶ່ຈະລົງທະບຽນເພຼືຶ່ອຊອກວຽກ ຍົກເວັຶ້ນຜູ້ທີຶ່ຢູ່ໃນລະບົບປະກັນສັງຄົມ ແລະ ຈ າເປັນຕ້ອງລົງທະບຽນໃນ

ລະບົບ ເພຼືຶ່ອຂ ຢັັ້ງຢືນການວ່າງງານຜ່ານລະບົບ, ການເຂົຶ້າເຖິງກຸ່ມເປ ັ້າໝາຍຍັງບ ໍ່ທົັ່ວເຖິງ ຍ້ອນຂາດງົບປະມານໃນການ

ໂຄສະນາເຜີຍແຜ່. ສ່ວນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນກັບ ໂມດູນ EPD (Employment Departure System) ເປັນລະບົບ

ຄຸ້ມຄອງ ແລະ ອະນຸຍາດຈັດສົັ່ງແຮງງານໄປຕ່າງປະເທດ, ໂມດູນ EPS (Employment Permit System) ເປັນລະບົບ
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ຄຸ້ມຄອງ ແລະ ອະນຸຍາດໃຫ້ແຮງງານຕ່າງປະເທດທີຶ່ນ າເຂົຶ້າມາເຮັດວຽກໃນ ສປປ ລາວ ແລະ ໂມດູນ HR (Human 

Resource System) ຍັງບ ໍ່ສາມາດເຮັດໄດ້;  

- ຂ ໍ້ຈ າກັດດ້ານເຕັກນິກຂອງລະບົບ: ເຫັນວ່າລະບົບດັັ່ງກ່າວທີຶ່ຖຼືກອອກແບບ ຍັງບ ໍ່ແທດເໝາະກັບສະພາບ ເນຼືຶ່ອງ 

ຈາກ ຍັງນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີເກົັ່າ ບ ໍ່ສາມາດປັບປຸງໃຫ້ເຂົຶ້າກັບສະພາບປະຈຸບັນ, ມາດຕະການຄວາມປອດໄພບ ໍ່ພຽງພ  ແລະ 

ຍັງຂາດກົນໄກທີຶ່ສະໜັບສະໜູນຄວາມຄົບຖ້ວນ ແລະ ຄວາມໜ້າເຊຼືຶ່ອຖຼືຂອງຂ ໍ້ມູນຍັງບ ໍ່ສູງ. ລະບົບທີຶ່ມີຍັງບ ໍ່ສາມາດພະ 

ຍາກອນທັກສະ ຫຼຼື ແຮງງານ ໃນປັດຈຸບັນ ຫຼຼື ອະນາຄົດໄດ້ ເພາະຂາດການນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີຂັຶ້ນສູງ ເຊັັ່ນ: ປັນຍາປະດິດ; 

- ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຕ່າງໆ ຍັງບ ໍ່ສາມາດເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັນແບບອັດຕະໂນມັດ ແລະ ຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບ

ຕະຫຼາດແຮງງານ ຍັງແຍກຢູ່ຕາມແຫຼ່ງຕ່າງໆ ຍັງບ ໍ່ສາມາດສັງລວມ, ວິເຄາະ ແລະ ລາຍງານຜ່ານລະບົບທີຶ່ມີຢູ່ໃນປະຈຸ

ບັນໄດ.້ ພາລະບົດບາດໃນການສັງລວມ, ວິເຄາະ ແລະ ເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນດ້ານຕະຫາຼດແຮງງານ ເຫັນວ່າຍັງບ ໍ່ທັນລວມສູນ. 

 

 ສິຶ່ງທ້າທາຍ  

ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດວຽກງານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຍັງຈະປະສົບກັບສິຶ່ງທ້າທາຍດັັ່ງນີຶ້: 

- ງ ົບປະມານທີຶ່ນ າໃຊ້ເຂົຶ້າໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດວຽກງານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໂດຍສະເພາະ ການ

ຍົກລະດັບພຼືຶ້ນຖານໂຄງລ່າງດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ທີຶ່ທັນສະໄໝ ຍັງບ ໍ່ທັນພຽງພ ;  

- ເຄຼືຶ່ອງມຼືອຸປະກອນ ແລະ ບຸກຄະລາກອນ ໃນການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນລະດັບສູງ ຍັງບ ໍ່ພຽງພ ກັບຄວາມຮຽກຮ້ອງ

ຕ້ອງການ; 

- ການນ າໃຊ້ຜົນການສ າຫຼວດ ແລະ ການເຮັດບົດຄົຶ້ນຄວ້າ ກ່ຽວກັບຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ທ່າອ່ຽງຂອງຕະຫຼາດ 

ແຮງງານຍັງບ ໍ່ກວ້າງຂວາງ ແລະ ແທດເໝາະກັບໜາ້ວຽກຂອງຂະແໜງການ.  

 

3. ບດົຮຽນທີຶ່ຖອດຖອນໄດ ້
ໂດຍອີງໃສ່ຂ ໍ້ຄົງຄ້າງ ແລະ ສິຶ່ງທ້າທາຍ ທີຶ່ກ່າວມາຂ້າງເທິງ ສາມາດຖອດຖອນບົດຮຽນໄດ້ຈ ານວນໜ ຶ່ງດັັ່ງນີຶ້: 

1) ຕ້ອງສ້າງພລາດຟອມດີຈີຕອນຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີທີຶ່ທັນສະໄໝ 

ເປັນຕົຶ້ນແມ່ນ ປັນຍາປະດິດເຂົຶ້າມາເປັນຕົວຂັບເຄຼືຶ່ອນ, ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຈຸດປະສົງການໃຊ້, ສາມາດສະໜອງ

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ທັນກັບສະພາບ, ເຂົຶ້າເຖິງໄດ້ງ່າຍໃຫ້ທົັ່ວເຖິງທຸກພາກສ່ວນ ລວມໄປເຖິງຜູ້

ຊົມໃຊ້ ໃນເຂດຫ່າງໄກສອກຫຼີກ ແລະ ຜູ້ທີຶ່ມີຄວາມຮູ້ພຼືຶ້ນຖານດ້ານໄອທີ; 

2) ຕ້ອງຈັດເກັບຂ ໍ້ມູນໃຫ້ໄດ້ມາດຕະຖານດຽວກັນ ແລະ ໃຫ້ລວມສູນ ຢູ່ຂະແໜງການແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີ

ການສັງຄົມ, ລວມທັງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບບັນດາຂະແໜງການ ແລະ ຂ ໍ້ມູນຄວາມຕ້ອງການການຈ້າງງານຂອງ

ພາກທຸລະກິດ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການສະໜອງຂ ໍ້ມູນດ້ານຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ມີຄຸນນະພາບ ແລະ ຮອບດ້ານ;  

3) ຕ້ອງກ ານົດພາລະບົດບາດຂອບວຽກງານລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ມີຄວາມຊັດເຈນ, ບ ໍ່ຊ ້າຊ້ອນ 

ແລະ ສ້າງຄູ່ມຼືຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດທີຶ່ລະອຽດ ເພຼືຶ່ອສະດວກໃຫ້ແກ່ການປະສານງານ ແລະ ການບ ລິຫານຈັດການຂ ໍ້ມູນ 
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ລວມທັງມາດຕະຖານດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ໃຫ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານທັງໝົດ ຈາກແຫຼ່ງຕ່າງໆ ໃຫ້ 

ລວມສູນ; 

4) ຕ້ອງໄດ້ປະເມີນ ແລະ ປັບປຸງບັນດານິຕິກ າທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ ພ້ອມທັງທົບທວນບົດບັນທ ກຄວາມເຂົຶ້າໃຈ ກ່ຽວກັບ

ການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນກັບບັນດາຂະແໜງການຕ່າງໆ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການແລກປ່ຽນຂ ໍ້ມູນ ໃຫ້ວ່ອງໄວຂ ຶ້ນ ແລະ 

ທັນເວລາແບບບ ໍ່ມີຂ ໍ້ຈ າກັດ; 

5) ຕ້ອງເພີຶ່ມຂີດຄວາມສາມາດຂອງບຸກຄະລາກອນທີຶ່ຮັບຜິດຊອບຄຸ້ມຄອງລະບົບທີຶ່ຈະສ້າງຂ ຶ້ນ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນ

ໃຫສ້າມາດຄຸ້ມຄອງ, ບ ລິຫານລະບົບ ແລະ ວິເຄາະຂ ໍ້ມູນໃຫ້ເຕັມປະສິດທິພາບຂອງລະບົບ. 
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ພາກທີ II 
ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາ  

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂາ່ວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 

 

1. ວິໄສທັດການພັດທະນາລະບບົຂ ໍ້ມູນຂາ່ວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2055 

1.1. ວໄິສທັດຮອດປີ 2055  

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ເປັນຖານລະບົບດີຈີຕອນ ທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ, ເຂັຶ້ມແຂງ, 

ທັນສະໄໝ, ເຊຼືຶ່ອມໂຍງ, ເຂົຶ້າເຖິງງ່າຍ, ໂປ່ງໃສ, ກວດສອບໄດ້, ຍຼືນຍົງ ແລະ ເປັນມິດຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ສາມາດສະໜອງ 

ການບ ລິການ ແລະ ພະຍາກອນສະພາບການປ່ຽນແປງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນການພັດທະນາເສດ 

ຖະກິດ-ສັງຄົມ ຂອງຊາດ. 

 

1.2. ຫຼກັການລວມ 

ວິໄສທັດຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2055 ສ້າງຂ ຶ້ນ ຕາມຫຼັກການຄວາມ

ສອດຄ່ອງດ້ານແນວທາງນະໂຍບາຍ, ນິຕິກ າ, ຍຸດທະສາດ ແລະ ແຜນພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມແຫ່ງຊາດ, ໂດຍຫຼັກ 

ການລວມແລ້ວ ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຈະເປັນລະບົບທີຶ່ຂັບເຄຼືຶ່ອນດ້ວຍຂ ໍ້ມູນ, ຖຼືເອົາຜູ້ໃຊ້ງານ ເປັນຈຸດ

ໃຈກາງ, ເຊຼືຶ່ອມໂຍງໄດ້, ມີຄວາມຍຼືນຍົງ ແລະ ຜັນຂະຫຍາຍໄດ້, ມີຄວາມໂປ່ງໃສ ແລະ ມີຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນ, 

ລະບົບ ຈະຖຼືກຄຸ້ມຄອງ ແລະ ນ າໃຊ້ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມເປັນມິດຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ແລະ ສົັ່ງເສີມຄວາມສະເໝີພາບ 

ໃນຕະຫຼາດແຮງງານ, ສາມາດສະໜອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ເຊຼືຶ່ອຖຼືໄດ້ ປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນຂະບວນການກ ານົດນະ 

ໂຍບາຍ ແລະ ສົັ່ງເສີມການຈ້າງງານ ຢ່າງເທົັ່າທຽມ ແລະ ການພັດທະນາແບບຍຼືນຍົງ. 

 

1.3. ຄາດໝາຍລວມ 

ເປ ັ້າໝາຍການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2055 ໃຫ້ມີກົນໄກການ

ຄຸ້ມຄອງ ທີຶ່ເຂັຶ້ມແຂງ ແລະ ຍຼືນຍົງ, ຜູ້ນ າໃຊ້ໃນທຸກພາກສ່ວນ ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງ ແລະ ນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ໃນລະບົບໄດຢ່້າງສະດວກ, ວ່ອງໄວ ແລະ ງ່າຍດາຍ ພ້ອມທັງສ້າງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້

ເປັນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຄົບຖ້ວນ, ຖຼືກຕ້ອງ, ຊັດເຈນ ແລະ ທັນເວລາ. 

 

1.4. ຄາດໝາຍສູ້ຊົນສະເພາະ  

  ຮອດປີ 2055 ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຈະບັນລຸຄາດໝາຍສູ້ຊົນສະເພາະໄດ້ 06 

ຄາດໝາຍ ດັັ່ງນີຶ້:  

- ເປັນລະບົບທັນສະໄໝທີຶ່ຂັບເຄຼືຶ່ອນດ້ວຍຖານຂ ໍ້ມູນມະຫາສານ ແລະ ປັນຍາປະດິດ ສາມາດສະໜອງຂ ໍ້ມູນຂ່າວ 

ສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ສົມບູນແບບ, ຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ທັນສະໄໝ ເປັນຕົຶ້ນ ທ່າອ່ຽງການຈ້າງງານ, ຊ່ອງຫວ່າງດ້ານສີ 
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ມຼືແຮງງານ, ຄວາມຕ້ອງການດ້ານອາຊີບ ແລະ ຂ ໍ້ມູນຜູ້ອອກແຮງງານ ເພຼືຶ່ອສະໜັບສະໜູນການສ້າງນະໂຍບາຍບົນພຼືຶ້ນ 

ຖານຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຊ່ວຍໃຫ້ທຸກຂະແໜງການຕັດສິນໃຈໄດ້ຢ່າງຖຼືກຕ້ອງ; 

- ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງໄດ້ຢ່າງສະດວກສະບາຍ, ທົັ່ວເຖິງ ແລະ ຕອບສະໜອງຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ໃຊ້ງານ, ຜູ້

ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ, ຫົວໜ່ວຍແຮງງານ, ນັກສ ກສາ, ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ ແລະ ປະຊາຊົນທົັ່ວໄປ ໃຫ້ສາມາດເຂົຶ້າ

ເຖິງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໄດ້ງ່າຍດາຍ; 

- ມີຂີດຄວາມສາມາດສະໜອງຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາຕົວຈິງ ໂດຍມີການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບຫຼາຍຂະແໜງການ ສາມາດເກັບກ າ

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແບບຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ ດ້ວຍລະບົບຕິດຕາມ ແລະ ສະໜອງຂ ໍ້ມູນແບບທັນທີ, ຊ່ວຍໃຫ້ການ

ວາງແຜນດ້ານແຮງງານ ສອດຄ່ອງກັບການປ່ຽນແປງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫທັ້ນສະພາບການ ແລະ ມີປະສິດທິພາບ; 

- ມີກົນໄກການຮ່ວມມຼືຂອງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງຢ່າງເປັນລະບົບ ໂດຍມີການຮ່ວມມຼື ລະຫວ່າງ ບັນດາອົງການ

ພາກລັດ, ພາກເອກະຊົນ, ສະຖານການສ ກສາ ແລະ ສະຖານພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ລວມທັງອົງການຈັດຕັຶ້ງທາງສັງຄົມ 

ເພຼືຶ່ອເຮັດໃຫ້ທຸກຂະແໜງການເຂົຶ້າຮ່ວມໃນການພັດທະນາ ແລະ ນ າໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເພຼືຶ່ອ

ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ແກ່ການຄຸ້ມຄອງຕະຫຼາດແຮງງານຂອງປະເທດ; 

- ສາມາດພະຍາກອນຄວາມຕ້ອງການສີມຼືແຮງງານ ໃນອະນາຄົດໄດ ້ໂດຍນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ

ຂັຶ້ນສູງ ເຊັັ່ນ: ປັນຍາປະດິດ ແລະ ເຄຼືຶ່ອງມຼືການຄາດຄະເນຂັຶ້ນສູງ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດພະຍາກອນຄວາມຕ້ອງການສີມຼືແຮງງານ 

ໃນອະນາຄົດ ແລະ ໃຊ້ຂ ໍ້ມູນເປັນບ່ອນອີງສ າລັບການກ ານົດຍຸດທະສາດການພັດທະນາສີມຼືແຮງງານທີຶ່ສອດຄ່ອງກັບ

ຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດ ແລະ ອາຊີບທີຶ່ຈະເກີດຂ ຶ້ນໃໝ່; 

- ສາມາດສະໜອງຂ ໍ້ມູນໄດ້ຢ່າງທົັ່ວເຖິງ ໃນລະດັບທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ຕາມຂະແໜງເສດຖະກິດ ເພຼືຶ່ອສະແດງການ

ເຄຼືຶ່ອນເໜັງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ໃນແຕ່ລະຂົງເຂດ ຂັຶ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ, ສະໜັບສະໜູນການວາງແຜນການຄຸ້ມຄອງແຮງງານ

ຂັຶ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ການພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ທີຶ່ຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂອງແຕ່ລະແຂວງ ແລະ ຂະແໜງການ

ເສດຖະກິດ. 

 

2. ແຜນຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 

ເພຼືຶ່ອໃຫ້ບັນລຸວິໄສທັດ ແລະ ຄາດໝາຍສູ້ຊົນ ທີຶ່ໄດ້ກ ານົດໄວ້ນັຶ້ນ ຕ້ອງເອົາໃຈໃສ່ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ 5 ແຜນຍຸດ

ທະສາດ ດັັ່ງນີຶ້: 

1) ພັດທະນາ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ;  

2) ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງ ດ້ານການຊີຶ້ນ າ, ການປະສານງານ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງນ າໃຊ້ລະບົບ;  

3) ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼື ແລະ ເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ;  

4) ສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ;  

5) ຮັບປະກັນຄວາມຍຼືນຍົງ.   
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2.1. ແຜນຍດຸທະສາດທີ 1: ພດັທະນາ ແລະ ຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານແຫງ່ຊາດ 

ສ້າງພລາດຟອມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ທີຶ່ທັນສະໄໝ ໃຫ້ກາຍເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືສ າຄັນ

ໃນການເກັບກ າ, ລວບລວມ, ເຊຼືຶ່ອມໂຍງ, ຄຸ້ມຄອງ ແລະ ເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ມີປະສິດທິພາບ, 

ສາມາດ ພະຍາກອນທ່າອ່ຽງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການສີມຼືແຮງງານ ໄດ້ຢ່າງຖຼືກຕ້ອງຕາມສະພາບ

ຄວາມເປັນຕົວຈິງ ດ້ວຍການລວມເອົາເຕັກໂນໂລຊີທີຶ່ທັນສະໄໝ ເຊັັ່ນ: ປັນຍາປະດິດ ແລະ ຖານຂ ໍ້ມູນມະຫາສານ, 

ພ້ອມທັງອອກແບບໃຫ້ລະບົບດັັ່ງກ່າວ ສາມາດເຮັດວຽກຮ່ວມກັບຖານຂ ໍ້ມູນດີຈີຕອນອຼືຶ່ນທີຶ່ມີຢູ່ ແລະ ມີຄວາມສະດວກ

ໃນການຊົມໃຊ້ ເຮັດໃຫ້ຜູ້ໃຊ້ງານທີຶ່ມາຈາກຫຼາຍແຫຼ່ງ ລວມທັງປະຊາຊົນທີຶ່ຢູ່ເຂດຫ່າງໄກສອກຫຼີກ ແລະ ຜູ້ຊອກຫາ

ວຽກເຮັດງານທ າ ທີຶ່ຍັງມີຄວາມຮູ້ຈ າກັດທາງດ້ານດີຈີຕອນ ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນໄດ້ຢ່າງງ່າຍດາຍ ຜ່ານຊ່ອງທາງ

ລະບົບດີຈີຕອນ ເຊັັ່ນ: ເວັບໄຊ, ໂທລະສັບມຼືຖຼື ຫຼຼື ແທັບເລັດ. 

ເປ ັ້າໝາຍແຜນຍຸດທະສາດທີ 1: ການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ມີຄວາມສະດວກສະບາຍ, 

ວ່ອງໄວ, ງ່າຍດາຍ, ຖຼືກຕ້ອງ, ຊັດເຈນ, ທັນສະໄໝ ແລະ ແທດເໝາະກັບຜູ້ນ າໃຊ້ໃນທຸກພາກສ່ວນ. 

 

2.2. ແຜນຍດຸທະສາດທີ 2: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງດາ້ນການຊີຶ້ນ າ, ການປະສານງານ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງນ າໃຊ້ລະບບົ 

ຄວາມເຂັຶ້ມແຂງດ້ານໂຄງສ້າງການຈັດຕັຶ້ງ, ການຊີຶ້ນ າ ແລະ ກົນໄກການຄຸ້ມຄອງທີຶ່ເຂັຶ້ມແຂງ ແມ່ນປັດໄຈສ າ 

ຄັນ ໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໃຫ້ມີປະສິດທິຜົນ ແລະ ຮັບປະກັນຄວາມຍຼືນຍົງຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ

ງານແຫ່ງຊາດ ຊ ຶ່ງປະກອບດ້ວຍຂອບແຜນງານທີຶ່ສ າຄັນ ຄຼື: ການສ້າງຕັຶ້ງຄະນະຊີຶ້ນ າລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ

ງານແຫ່ງຊາດ ເພຼືຶ່ອນ າພາ-ຊີຶ້ນ າ, ປຶກສາຫາລຼືບັນຫາຕ່າງໆ ແລະ ການປະຕິບັດຕາມນະໂຍບາຍຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ. 

ນອກນັຶ້ນ, ແຜນງານທີຶ່ສ າຄັນລວມ ຍັງມີການເພີຶ່ມທະວີການຮ່ວມມຼືກັບອົງການຕ່າງໆ ແລະ ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ, 

ການທົບທວນ, ປັບປຸງນິຕິກ າດ້ານແຮງງານ ແລະ ລະບຽບການທີຶ່ມີຢູ່ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການດ າເນີນງານຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ສາມາດຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໄດ້ຢ່າງຄ່ອງຕົວ ແລະ ກ ານົດນະໂຍບາຍຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຢ່າງຈະແຈ້ງ, ເຮັດໃຫ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ສາມາດດ າເນີນ

ງານໄດ້ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ແລະ ປະສິດທິຜົນ. 

ເປ ັ້າໝາຍແຜນຍຸດທະສາດທີ 2: ມີກົນໄກການນ າພາ-ຊີຶ້ນ າ ແລະ ປະສານງານ ລະຫວ່າງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ 

ແລະ ຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ເຂັຶ້ມແຂງ ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ແລະ ປະສິດປະສິດທິຜົນ. 

 

2.3. ແຜນຍດຸທະສາດທີ 3: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼື ແລະ ເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ 

ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼື ເພຼືຶ່ອສະໜອງຂ ໍ້ມູນ ກ່ຽວກັບສະພາບຕະຫຼາດແຮງງານທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງ ດ້ວຍການ

ລວບລວມ ແລະ ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນຈາກແຫຼ່ງຕ່າງໆ ເປັນຕົຶ້ນ ຂ ໍ້ມູນການບ ລິການຈັດຫາງານ ພາກລັດ, ພາກເອກະຊົນ, 

ສະຖານການສ ກສາ, ສະຖານພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ແລະ ການມີວຽກເຮັດງານທ ານອກລະບົບ ໂດຍການພັດທະນາຖານຂ ໍ້

ມູນແບບລວມສູນ, ການນ າໃຊ້ແອັບພລິເຄຊັນ ທີຶ່ທັນສະໄໝ ແລະ ການສ າຫຼວດທາງອອນລາຍ ເພຼືຶ່ອຊ່ວຍເພີຶ່ມປະສິດທິ 
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ພາບ ໃນການເກັບກ າ ແລະ ຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ ຈາກຂະແໜງການຕ່າງໆ ຢ່າງເປັນລະບົບ, ທັງເປັນການຮັບປະກັນຄວາມ

ສອດຄ່ອງ ແລະ ຄວາມໜ້າເຊຼືຶ່ອຖຼື ການແລກປ່ຽນຂ ໍ້ມູນ.  

ເປ ັ້າໝາຍແຜນຍດຸທະສາດທີ 3: ສປປ ລາວ ຈະມີແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ຄົບຖ້ວນ, ຖຼືກຕ້ອງ, 

ຊັດເຈນ, ທັນເວລາ ແລະ ຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້ນ າໃຊ້ທຸກພາກສ່ວນ. 

 

2.4. ແຜນຍດຸທະສາດທີ 4: ສ້າງລະຫດັສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫງ່ຊາດ 

ສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ເປັນອີກໜ ຶ່ງປັດໄຈຫຼັກ ໃນການຍົກລະດັບປະສິດທິຜົນ ແລະ 

ການຕອບສະໜອງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ. ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຈະສະໜັບສະໜູນການພັດທະນາ

ຫຼັກສູດການສ ກສາ, ຫຼັກສູດການພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ທີຶ່ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ. ດັັ່ງ 

ນັຶ້ນ, ການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຈະຊ່ວຍໃຫ້ຕະຫຼາດແຮງງານໄດ້ຮັບຜົນປະໂຫຍດຈາກ ການຈັບ

ຄູ່ຕ າແໜ່ງງານທີຶ່ມີປະສິດທິພາບຫຼາຍຂ ຶ້ນ, ການວາງແຜນກ າລັງແຮງງານຊັດເຈນ ແລະ ການໃຫ້ຄ າປຶກສາດ້ານອາຊີບ ມີປະ 

ສິດທິພາບສູງຂ ຶ້ນ. ການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຈະເປັນເຄຼືຶ່ອງມຼືທີຶ່ສ າຄັນ ໃນການກ ານົດ ແລະ ຈັດ

ປະເພດທັກສະຂອງແຮງງານ; ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຫົວໜ່ວຍແຮງງານ, ສະຖານການສ ກສາ, ສະຖານການພັດທະ ນາ

ສີມຼືແຮງງານ ແລະ ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ ໃນການສ້າງລະຫັດສາລະບານ ຈະຊ່ວຍຮັບປະກັນ ຄວາມເປັນເອກະພາບ ຂອງ

ທັກສະ ທີຶ່ມີໃນຕະຫຼາດແຮງງານ ປະຈຸບັນ ແລະ ໃນອານາຄົດຢ່າງແທ້ຈິງ.  

ເປ ັ້າໝາຍແຜນຍຸດທະສາດທີ 4: ສ້າງ ແລະ ນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຕາມມາດຕະຖານ

ລະບົບລະຫັດສາລະບານ ຂອງ ສປປ ລາວ. 

 

2.5. ຍດຸທະສາດທີ 5: ຮັບປະກນັຄວາມຍຼືນຍງົ   

ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ລະບົບ ມີຄວາມຍຼືນຍົງ ສາມາດຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ແລະ ສອດຄ່ອງກັບສະ 

ພາບໃນໄລຍະຍາວ ຈ າເປັນຕ້ອງມີແຫຼ່ງທ ນທີຶ່ແນ່ນອນໃນການບ າລຸງຮັກສາ ແລະ ປັບປຸງ ເຊັັ່ນ: ການຈັດສັນງ ົບປະ 

ມານຂອງລັດຖະບານ ແລະ ການສະໜອງທ ນຈາກອົງການຈັດຕັຶ້ງສາກົນ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ລະບົບສາມາດນ າໃຊ້ໄດ້ຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ 

ແລະ ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ແກ່ບຸກຄະລາກອນທີຶ່ຮັບຜິດຊອບຄຸ້ມຄອງ ແລະ ພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ 

ແຮງງານ ສະເພາະດ້ານ. ພ້ອມດຽວກັນນີຶ້, ການສ້າງລະບົບທີຶ່ເປັນມິດຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ ເຊັັ່ນ: ການປະຕິບັດມາດຕະການ

ຫຼຸດຜ່ອນການນ າໃຊ້ເຈ້ຍ ແລະ ການນ າໃຊ້ພະລັງງານສະອາດ ກ ໍ່ຕ້ອງໄດ້ຮັບການເອົາໃຈໃສ່ ໃນໄລຍະຍາວ. ສິຶ່ງເຫຼົັ່ານີຶ້

ຈະຮັບປະກັນວ່າ ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ສາມາດປັບຕົວເຂົຶ້າກັບສິຶ່ງທ້າທາຍ ຢູ່ພາຍໃນປະເທດ, ພາກ

ພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ. 

ເປ ັ້າໝາຍແຜນຍຸດທະສາດທີ 5: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຈະເປັນລະບົບ ທີຶ່ມີບຸກຄະ 

ລາກອນ, ງົບປະມານ ແລະ ເເບບແຜນການປະຕິບັດງານ ທີຶ່ຍຼືນຍົງ. 
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3. ໄລຍະການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດແຜນຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ
ງານແຫ່ງຊາດ 
ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ 05 ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ແບ່ງ

ອອກເປັນ 3 ໄລຍະຄຼື: ໄລຍະທີໜ ຶ່ງ (ປີ 2026-2022), ໄລຍະທີສອງ (ປີ 2028-2030) ແລະ ໄລຍະທີສາມ (ປີ 2031-

2035).  

 

3.1. ໄລຍະທີໜ ຶ່ງ (ປີ 2026-0202)  

ຈຸດປະສົງ: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງດ້ານຂອບການຊີຶ້ນ າ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງລະບົບ, ປັບປຸງຂອບນິຕິກ າ ແລະ ລະ 

ບຽບການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ, ພັດທະນາລະບົບໃໝ່ ທີຶ່ທັນສະໄໝ ແລະ ເລີຶ່ມຕົຶ້ນເກັບກ າຂ ໍ້ມູນດ້ານຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ເປັນ

ອົງປະກອບສ າຄັນຂອງລະບົບ. 

ແຜນງານທີ 1: ສ້າງ, ປັບປຸງນຕິກິ າ ແລະ ລະບຽບການ. 

- ກິດຈະກ າ 1.1. ຄົຶ້ນຄວ້າ ແລະ ທົບທວນຄຼືນ ດ້ານນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ: ດ າເນີນການປະ

ເມີນສະພາບ ແລະ ລະບຸໄດ້ເຖິງຄວາມບ ໍ່ສອດຄ່ອງດ້ານນິຕິກ າ ທີຶ່ອາດຈະເປັນຄວາມຫຍຸ້ງຍາກໃນການດ າເນີນ

ງານຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ມີນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບການ ທີຶ່ອ ານວຍ

ຄວາມສະດວກຕ ໍ່ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ແລະ ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ມີປະ

ສິດທິພາບ; 

- ກິດຈະກ າ 1.2. ສ້າງຕັຶ້ງຄະນະກ າມະການຊີຶ້ນ າລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ສ້າງຕັຶ້ງຄະນະ 

ກ າມະການຊີຶ້ນ າລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໂດຍມີຕາງໜ້າຈາກພາກສ່ວນຕ່າງໆ ທັງ

ພາກລັດ, ພາກເອກະຊົນ ແລະ ສະຖາບັນຄົຶ້ນຄວ້າຕ່າງໆ ເພຼືຶ່ອເຮັດວຽກຮ່ວມກັນ ໃນການກ ານົດນະໂຍບາຍ, 

ປຶກສາຫາລຼືກ່ຽວກັບບັນຫາຕ່າງໆ ແລະ ຮັບປະກັນການຕອບສະໜອງຂ ໍ້ມູນ ຕາມຄວາມຕ້ອງການຂອງແຕ່ລະ 

ພາກສ່ວນ;  

- ກິດຈະກ າ 1.3. ສ້າງ ແລະ ປັບປຸງນິຕິກ າ ໃນການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ: ສ້າງ ແລະ ປັບປຸງນິຕິກ າທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບ

ການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ ໂດຍສຸມໃສ່ຄຸນນະພາບຂອງຂ ໍ້ມູນ ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງຜູ້ນ າ

ໃຊ້ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມສອດຄ່ອງກັບລະບຽບການ ແລະ ສ້າງຄວາມເຊຼືຶ່ອໝັຶ້ນ ໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານ ແກ່ຜູ້ນ າໃຊ້; 

- ກິດຈະກ າ 1.4. ເຜີຍແຜ່ນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບການໃນການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ: ການເຜີຍແຜ່ນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບ 

ການໃນການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ ແມ່ນເພຼືຶ່ອແນໃສ່ເພີຶ່ມຄວາມຮັບຮູ້ ແລະ ຄວາມເຂົຶ້າໃຈກ່ຽວກັບນິຕິກ າ ແລະ ຂະ 

ບວນການໃນການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໂດຍການເຜີຍແຜ່ຫຼາຍຊ່ອງທາງ ເຊັັ່ນ: ຈັດກອງ

ປະຊຸມເຜີຍແຜ່ ຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ ພ້ອມທັງສ້າງປຶັ້ມຄູ່ມຼື ເພຼືຶ່ອໃຫ້ທຸກພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ສາມາດ

ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໄດ້ຢ່າງຖຼືກຕ້ອງໃນການແລກປ່ຽນ, ການປ ກປ້ອງ, ສົັ່ງເສີມການນ າໃຊ້ ແລະ ສ້າງຄວາມໜ້າ

ເຊຼືຶ່ອຖຼືຂອງຂ ໍ້ມູນ ໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ. 
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ແຜນງານທີ 2: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງຂອບການຊີຶ້ນ າ, ການຄຸ້ມຄອງ-ບ ລິການ ແລະ ການປະສານງານໃນຂັຶ້ນສູນ

ກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ.  

- ກິດຈະກ າ 2.1. ຈັດກອງປະຊຸມສ າມະນາກ່ຽວກັບຄວາມສ າຄັນ ແລະ ຈຸດປະສົງຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ການຈັດກອງປະຊຸມສ າມະນາກ່ຽວກັບຄວາມສ າຄັນ ແລະ ຈຸດປະສົງຂອງລະບົບຂ ໍ້

ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ແມ່ນເພຼືຶ່ອໃຫ້ແຕ່ລະພາກສ່ວນເຂົຶ້າໃຈພາລະບົດບາດ ແລະ ຄວາມ

ຮັບຜິດຊອບຂອງຕົນ ໃນການຄຸ້ມຄອງ-ບ ລິຫານ ແລະ ກົນໄກການປະສານງານ ໃນແຕ່ລະຂັຶ້ນ ນັບແຕ່ຂັຶ້ນສູນ

ກາງຮອດຂັຶ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ;  

- ກິດຈະກ າ 2.2. ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼືໃນການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນກັບພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ: ການຂະ 

ຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼືໃນການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນກັບພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ເປັນຕົຶ້ນແມ່ນ ກະຊວງສ ກສາທິ

ການ ແລະ ກິລາ, ກະຊວງການເງິນ, ກະຊວງປ້ອງກັນຄວາມສະຫງົບ, ກະຊວງການຕ່າງປະເທດ, ກະຊວງອຸດ

ສາຫະກ າ ແລະ ການຄ້າ ແລະ ພາກທຸລະກິດ ເພຼືຶ່ອແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນ ຕາມພາລະບົດບາດ, ຄວາມຮັບຜິດຊອບ 

ແລະ ກົນໄກການປະສານງານແລກປ່ຽນຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ; 

- ກິດຈະກ າ 2.3. ສ້າງຄະນະຮັບຜິດຊອບການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ຈັດກອງປະຊຸມສ າ

ມະນາສ້າງຄວາມເຂົຶ້າໃຈ ກ່ຽວກັບຄວາມສ າຄັນຂອງການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ ໃຫ້ສອດຄ່ອງ

ກັບສະພາບຂອງ ສປປ ລາວ ໂດຍອີງໃສ່ບົດຮຽນທີຶ່ດີຂອງສາກົນ, ຊ ຶ່ງຄະນະກ າມະການດັັ່ງກ່າວ ຈະມາຈາກ

ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ແລະ ຈາກຂະແໜງການປິິ່ນອ້ອມທັງໝົດ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການ

ຊີຶ້ນ າ ແລະ ການຮ່ວມມຼືກັບຫຼາຍພາກສ່ວນ;   

- ກິດຈະກ າ 2.4. ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ຜູ້ຄຸ້ມຄອງ-ບ ລິຫານ ຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ: ສ້າງປຶັ້ມຄູ່ມຼື ແລະ 

ຈັດຝຶກອົບຮົມ ກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ນ າໃຊ້ລະບົບ, ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃນການປະສານງານກັບທຸກ

ພາກສ່ວນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ;  

- ກິດຈະກ າ 2.5. ສ້າງຄວາມເຂົຶ້າໃຈກ່ຽວກັບຄວາມສ າຄັນຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນ ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແຫ່ງຊາດ 

ໂດຍການໄປທັດສະນະສ ກສາຕ່າງປະເທດ: ການເດີນທາງໄປແລກປ່ຽນບົດຮຽນກັບປະເທດທີຶ່ມີ ລະບົບຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທັນສະໄໝ ຂອງຄະນະຊີຶ້ນ າລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ເພຼືຶ່ອຖອດຖອນບົດຮຽນທີຶ່ດີຂອງສາກົນມາປະຍຸກໃຊ້. 

 

ແຜນງານທີ 3: ສ້າງຄະນະວິຊາການພັດທະນາ ແລະ ຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ແລະ ຈັດຫາອຸປະກອນທີຶ່ທັນສະໄໝ.  

- ກິດຈະກ າ 3.1. ຈັດຈ້າງ (ສ້າງທີມງານສະເພາະດ້ານ) ນັກວິຊາການ, ທີຶ່ປຶກສາ ແລະ ຊ່ຽວຊານ ເຂົຶ້າໃນການ

ພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ກະກຽມຄວາມພ້ອມທາງດ້ານບຸກຄະລາກອນໃນ

ການສ້າງລະບົບ ດ້ວຍການຈັດຈ້າງທີມງານຊ່ຽວຊານ, ວິຊາການດ້ານໄອທີ ແລະ ດ້ານການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ ເພຼືຶ່ອ

ມາຮ່ວມເຮັດວຽກກັບບ ລິສັດຜູ້ພັດທະນາລະບົບ ຊ ຶ່ງທີມງານດັັ່ງກ່າວ ຈະຮັບຜິດຊອບໃນການປະເມີນມາດຕະ 
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ຖານ, ຄຸນນະພາບ ແລະ ຂ ໍ້ກ ານົດຕ່າງໆ ຂອງຜູ້ພັດທະນາ ແລະ ເຮັດວຽກຮ່ວມກັນຕະຫຼອດໄລຍະການພັດ 

ທະນາລະບົບ; 

- ກິດຈະກ າ 3.2. ສະໜອງອຸປະກອນ ແລະ ສິຶ່ງອ ານວຍຄວາມສະດວກ ດ້ວຍການຈັດຊຼືຶ້ອຸປະກອນທີຶ່ຈ າເປັນ ໃຫ້

ພາກສ່ວນສະໜອງ ແລະ ບ ລິການຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຂອງພາກລັດ: ໂດຍເໜັຶ້ນໜັກໃສ່ພາກສ່ວນທີຶ່ມີຄວາມ

ພ້ອມໃນການສະໜອງ ແລະ ໃຫ້ບ ລິການດ້ານຂ ໍ້ມູນ ໃນຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ ຈະມີການຈັດຊຼືຶ້ອຸປະກອນ 

ທີຶ່ຈ າເປັນ ເພຼືຶ່ອອ ານວຍຄວາມສະດວກໃນການນ າໃຊ້ລະບົບ. 

 

ແຜນງານທີ 4: ພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໂດຍນ າໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີປັນຍາ

ປະດິດ (AI) ແລະ ຖານຂ ໍ້ມູນມະຫາສານ (Big data). 

- ກິດຈະກ າ 4.1. ຈັດຈ້າງບ ລິສັດຜູ້ພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ຈັດຈ້າງບ ລິສັດ 

ເພຼືຶ່ອສ້າງຖານລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ສ າເລັດພາຍໃນ 02 ປີ ຂອງການລິເລີຶ່ມຈັດຕັຶ້ງປະຕິ 

ບັດ ໂດຍຈະນ າໃຊ້ເຄຼືຶ່ອງມຼືທີຶ່ທັນສະໄໝ ເຊັັ່ນ: ປັນຍາປະດິດ ແລະ ການຮຽນຮູ້ດ້ວຍຄອມພິວເຕີເອງ ເປັນຕົວ

ຂັບເຄຼືຶ່ອນດ້ານການວິເຄາະ ແລະ ພະຍາກອນ, ການປະມວນຜົນຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາຕົວຈິງ ແລະ ການປະມວນຜົນ 

ພາສາທ າມະຊາດ ສ າລັບການວິເຄາະທ່າອ່ຽງຕະຫຼາດແຮງງານ, ລະບົບຈະໄດ້ຮັບການພັດທະນາ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດ 

ເຂົຶ້າເຖິງຜ່ານທຸກຊ່ອງທາງດີຈີຕອນ ເປັນຕົຶ້ນ ເວັບໄຊ, ໂທລະສັບມຼືຖຼື ແລະ ຊ່ອງທາງດີຈີຕອນອຼືຶ່ນໆ;  

- ກິດຈະກ າ 4.2. ລະດົມແນວຄວາມຄິດ ແລະ ກະກຽມຄວາມພ້ອມໃນການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດ ກັບບັນດາຂະແໜງການ ໃນຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ: ຄະນະຮັບຜິດຊອບຈະເຮັດວຽກຮ່ວມກັບ

ຜູ້ພັດທະນາລະບົບ ເພຼືຶ່ອລິເລີຶ່ມຄົຶ້ນຄວ້າລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ດ້ວຍການໃຫ້ຄ າແນະນ າຕ ໍ່ຜູ້

ພັດທະນາລະບົບ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນວ່າການຈັດໝວດໝູ່ ແລະ ປະເພດສີມຼືແຮງງານ, ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບລະຫັດ

ສາລະບານອາຊີບ, ລະຫັດສາລະບານຫຼັກສູດການຮຽນ-ການສອນ ມີຄວາມຖຼືກຕ້ອງ, ສອດຄ່ອງ ແລະ ເປັນ

ມາດຖານດຽວກັນ.  

 

ແຜນງານທີ 5: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຄວາມຍຼືນຍງົ.  
- ກິດຈະກ າທີ 5.1. ສ້າງຊຸດເຄຼືຶ່ອງມຼື ແລະ ກົນໄກການປະສານງານຂ ໍ້ມູນກັບພາກສ່ວນທີຶ່ເຮັດການສ າຫຼວດຂ ໍ້

ມູນຕະຫຼາດແຮງງານ: ສ້າງຊຸດເຄຼືຶ່ອງມຼື ແລະ ກົນໄກການປະສານງານ ໃຫ້ເປັນລະບົບ ເພຼືຶ່ອນ າມາໃຊ້ເຂົຶ້າໃນ

ການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນຈາກການສ າຫຼວດຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ດ າເນີນໂດຍພາກສ່ວນຕ່າງໆ ເຊັັ່ນ: ສູນສະຖິຕິແຫ່ງ

ຊາດ, ບັນດາກະຊວງ, ສະພາການຄ້າ ແລະ ອຸດສາຫະກ າແຫ່ງຊາດລາວ, ສະຖານການສ ກສາຕ່າງໆ ແລະ ບັນ 

ດາສະຖາບັນຄົຶ້ນຄວ້າ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນວ່າ ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຈະສາມາດສະທ້ອນ 

ໃຫ້ເຫັນພາບລວມຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ;  

- ກິດຈະກ າທີ 5.2. ປະເມີນຄວາມພ້ອມພາກສ່ວນການສະໜອງ ແລະ ບ ລິການ: ການຂະຫຍາຍການນ າໃຊ້ລະ 

ບົບໄປສູ່ທຸກພາກສ່ວນ ຈ າເປັນຕ້ອງໄດ້ປະເມີນຄຼືນຄວາມພ້ອມທາງດ້ານບຸກຄະລາກອນ, ສະພາບແວດລ້ອມ 
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ແລະ ພຼືຶ້ນຖານດ້ານໄອທີຂອງພາກສ່ວນ ທີຶ່ຈະເລີຶ່ມຕົຶ້ນນ າໃຊ້ລະບົບໄລຍະທ າອິດ ລວມມີການປະເມີນດ້ານ

ທັກສະການນ າໃຊ້ຄອມພິວເຕີຂອງພະນັກງານ ທີຶ່ເຂົຶ້າຮ່ວມທົດລອງນ າໃຊ້ລະບົບ;  

- ກິດຈະກ າທີ 5.3. ເປີດການເຊຼືຶ່ອມໂຍງທາງດ້ານແຫຼ່ງທ ນໃນການສ້າງຄວາມຍຼືນຍົງໃຫ້ແກ່ລະບົບ: ຄົຶ້ນຄ້ວາ, 

ກ ານົດເປ ັ້າໝາຍ ແລະ ຈັດກອງປະຊຸມລະດົມແຫຼ່ງທ ນງົບປະມານຈາກພາກສ່ວນຕ່າງໆ ເປັນຕົຶ້ນ ລາຍຮັບກອງ

ທ ນ, ລາຍຮັບຈາກຄ່າບ ລິການ, ການສົມທົບທ ນຂອງອົງການຈັດຕັຶ້ງສາກົນ ແລະ ອຼືຶ່ນໆ. ພ້ອມກັນນີຶ້, ຕ້ອງ

ສ້າງເຄຼືອຂ່າຍການຮ່ວມມຼືກັບຜູ້ໃຫ້ທ ນຈາກຕ່າງປະເທດໃນການສະໜອງທ ນ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ລະບົບສາມາດ 

ສຼືບຕ ໍ່ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໄດ້ຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ. 

 

ແຜນງານທີ 6: ສົັ່ງເສີມການນ າໃຊ້ ແລະ ເຂົຶ້າເຖງິຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານ. 
- ກິດຈະກ າ 6.1. ຈັດຝຶກອົບຮົມໃຫ້ກັບຜູ້ນ າໃຊ້: ສ້າງແຜນການຝຶກອົບຮົມທີຶ່ຄົບຖ້ວນ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ຄວາມຮູ້ແກ່ຜູ້

ໃຊ້ລະບົບແຕ່ລະພາກສ່ວນ ຊ ຶ່ງການຝຶກອົບຮົມຈະຖຼືກຈັດໃນຫຼາຍລະດັບ ຂ ຶ້ນກັບພາລະບົດບາດໜ້າທີຶ່ ແລະ 

ການນ າໃຊ້ ໂດຍມີຄູຝຶກຈາກກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ທີຶ່ໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມຈາກຜູ້

ພັດທະນາລະບົບໃນເບຼືຶ້ອງຕົຶ້ນ ສຼືບຕ ໍ່ຝືກອົບຮົມໃຫ້ກັບບັນດາຂະແໜງການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງທັງໝົດ ເປັນຕົຶ້ນແມ່ນ 

ໜ່ວຍງານພາກລັດ, ພາກເອກະຊົນ, ສະຖານການສ ກສາ, ສະຖານພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ແລະ ບັນດາຜູ້ຊົມໃຊ້

ທົັ່ວໄປ;  

- ກິດຈະກ າ 6.2. ໂຄສະນາເຜີຍແຜ່ເພຼືຶ່ອສ້າງຄວາມຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບລະບົບ: ຈັດກິດຈະກ າການໂຄສະນາເຜີຍແຜ່ 

ເພຼືຶ່ອສ້າງຄວາມຮັບຮູ້ຕ ໍ່ສັງຄົມ ກ່ຽວກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຜ່ານຫຼາຍຊ່ອງທາງ

ໃຫ້ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງທຸກກຸ່ມເປ ັ້າໝາຍ ເຊັັ່ນ ພາກລັດ, ພາກທຸລະກິດ, ຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ນັກຮຽນ- 

ນັກສ ກສາ ດ້ວຍຮູບການໂຄສະນາທີຶ່ຫຼາກຫຼາຍ ເຊັັ່ນ: ສ້າງເປັນເນຼືຶ້ອໃນອອກສູ່ສັງຄົມອອນລາຍ, ຈັດກອງປະຊຸມ 

ການສ າມະນາເຜີຍແຜ່ ແລະ ເຂົຶ້າຮ່ວມວາງສະແດງແຜ່ນພັບຕາມເທດສະການຕ່າງໆ ໂດຍເນັຶ້ນໃສ່ການເຜີຍຜົນ

ປະໂຫຍດຂອງພລາດຟອມ. 

 

3.2. ໄລຍະທີສອງ (ປີ 2028-2030) 

ຈຸດປະສົງ: ຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໂດຍຂະຫຍາຍ

ຂອບເຂດການເກັບຮັກສາຂ ໍ້ມູນ ແລະ ການວິເຄາະ, ການໃຊ້ເຄຼືຶ່ອງມຼືການວິເຄາະຂັຶ້ນສູງ, ປັບປຸງການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນສ າ

ລັບທຸກພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ.  

ແຜນງານທີ 1: ສ າເລດັການສ້າງລະຫດັສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫງ່ຊາດ. 

- ກິດຈະກ າ 1.1. ສ້າງຮ່າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ສ້າງຮ່າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບມາດຕະຖານລະຫັດສາລະບານອາຊີບຂອງສາກົນ ແລະ ລະຫັດສາລະບານອາຊີບ

ຂອງ ສປປ ລາວ ຊ ຶ່ງສາມາດປັບຕົວເຂົຶ້າກັບສະພາບການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານພາຍໃນໄດ້ ໂດຍມີການປຶກສາ

ຫາລຼືກັບພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງເພຼືຶ່ອກ ານົດແນວທາງທີຶ່ເໝາະສົມໃນຂັຶ້ນທ າອິດ;  



 

 

21 

- ກິດຈະກ າ 1.2. ຈັດກອງປະຊຸມປຶກສາຫາລຼື ແລະ ຄົຶ້ນຄວ້າຮ່ວມກັບຂະແໜງການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ: ຈັດກອງປະ 

ຊຸມປຶກສາຫາລຼືກັບບັນດາຫົວໜ່ວຍແຮງງານ, ສະຖານການສ ກສາ ແລະ ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນ

ວ່າ ຂອບມາດຕະຖານລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ ສອດຄ່ອງກັບສະພາບຄວາມຕ້ອງການທັກສະທີຶ່ແທ້ຈິງ

ຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ກ ານົດບັນຊີລາຍຊຼືຶ່ທັກສະທີຶ່ຕ້ອງໄດ້ຮັບການພັດທະນາໃນອານາຄົດໄດ້; 

- ກິດຈະກ າ 1.3. ທົດສອບ ແລະ ຮັບຮອງການນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ 

ທ້ອງຖິຶ່ນ: ຈັດການຝຶກອົບຮົມແບບລົງເລິກເພຼືຶ່ອທົດສອບ ແລະ ຮັບຮອງສາລະບານ ໃຫ້ທຸກພາກສ່ວນທີຶ່ກ່ຽວ

ຂ້ອງ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນວ່າຂອບລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໄດ້ຖຼືກນ າໃຊ້ຢ່າງສອດຄ່ອງ ແລະ ມີປະ

ສິດທິຜົນ ໂດຍຈະສຸມໃສ່ພັດທະນາຄວາມສາມາດຂອງການຈັບຄູ່ວຽກ ໃຫ້ເໝາະສົມກັບຄວາມຕ້ອງການ ຂອງ

ຕະຫຼາດແຮງງານ ລວມທັງການວາງແຜນກ າລັງແຮງງານ;  

- ກິດຈະກ າ 1.4. ປະກາດນ າໃຊ້ ແລະ ຈັດຝຶກອົບຮົມການນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ: 

ປະກາດນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ ແຫ່ງຊາດ ເຂົຶ້າໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງ

ຊາດ ແລະ ພລາດຟອມອຼືຶ່ນໆ ຢ່າງເປັນທາງການ ຊ ຶ່ງພາຍຫຼັງຜ່ານຂະບວນການສ້າງ ແລະ ປຶກສາຫາລຼືແລ້ວ ຈະ

ໄດ້ມີການຈັດຝຶກອົບຮົມການນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ເປັນເອກະພາບກັນ ເພຼືຶ່ອໃຫ້

ສາມາດຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໄດ້ ພ້ອມທັງເປັນແນວທາງໃນການພັດທະນາຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ແລະ ການວາງ

ແຜນຕະຫຼາດແຮງງານ ໃນໄລຍະຍາວ;  

- ກິດຈະກ າ 1.5. ເຜີຍແຜ່ ແລະ ນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ສ້າງຄວາມເຂົຶ້າໃຈກ່ຽວກັບ

ຄວາມສ າຄັນຂອງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ກັບບັນດາພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ເຊັັ່ນ: ຜູ້ໃຊ້

ແຮງງານ, ຜູ້ຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າ,  ສະຖານການສ ກສາ, ສະຖານອາຊີວະສ ກສາ, ສະຖານພັດທະນາສີມຼື

ແຮງງານ, ຈຸດບ ລິການຈັດຫາງານ ແລະ ພາກສ່ວນອຼືຶ່ນໆ ທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ.  

 

ແຜນງານທີ 2: ຮັບປະກນັຄນຸນະພາບຂອງຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຄວາມຍຼືນຍງົຂອງລະບບົ. 

- ກິດຈະກ າ 2.1. ເພີຶ່ມທະວີການກວດສອບຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຮັບປະກັນຄຸນນະພາບ: ເຄຼືຶ່ອງມຼື ແລະ ເຕັກນິກການ

ກວດກາຂັຶ້ນສູງຈະຖຼືກນ າໃຊ້ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນຄວາມຖຼືກຕ້ອງ, ຄວາມໜ້າເຊຼືຶ່ອຖຼື ແລະ ຄຸນນະພາບຂອງຂ ໍ້ມູນ 

ເພຼືຶ່ອສ້າງຄວາມໝັຶ້ນໃຈຂອງຜູ້ໃຊ້ຂ ໍ້ມູນ ທີຶ່ມີຕ ໍ່ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ກິດຈະກ າ 2.2. ສ້າງກົນໄກການຕິດຕາມຄ າຄິດເຫັນຂອງຜູ້ໃຊ້ຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ: ເກັບກ າຄວາມຄິດເຫັນຂອງຜູ້

ຊົມໃຊ້ຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ ເພຼືຶ່ອປັບປຸງ ແລະ ເພີຶ່ມປະສິດທິພາບຂອງລະບົບ ໂດຍອີງໃສ່ການໃຊ້ງານຕົວຈິງ ເພຼືຶ່ອ

ຮັບປະກັນວ່າ ລະບົບຍັງສອດຄ່ອງກັບສະພາບການ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ; 

- ກິດຈະກ າ 2.3. ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ: ການດ າເນີນການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ ຈະຖຼືກຂະຫຍາຍໃຫ້

ກວມເອົາແຮງງານນອກລະບົບ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ໄດ້ຮັບຂ ໍ້ມູນທີຶ່ສະທ້ອນເຖິງ ພາບລວມຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ຢ່າງ

ຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ຮອບດ້ານ;  
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- ກິດຈະກ າ 2.4. ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດຫຼັກການດ້ານສິຶ່ງແວດລ້ອມ: ສົ ັ່ງເສີມການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບໃຫ້ມີ

ລັກສະນະເປັນມິດກັບສິຶ່ງແວດລ້ອມ ເຊັັ່ນ: ການນ າໃຊ້ສູນຂ ໍ້ມູນທີຶ່ມີປະສິດທິພາບດ້ານພະລັງງານ ແລະ 

ການນ າໃຊ້ການສຼືຶ່ສານຜ່ານຊ່ອງທາງດີຈີຕອນເປັນຫຼັກ ເພຼືຶ່ອຫຼຸດຜ່ອນການໃຊ້ເຈ້ຍ; 

- ກິດຈະກ າ 2.5. ຮັບປະກັນບ າລຸງຮັກສາລະບົບ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນ: ລະດົມແຫຼ່ງທ ນງົບປະມານ

ຈາກຫຼາຍພາກສ່ວນ ເພຼືຶ່ອໃຊ້ຈ່າຍເຂົຶ້າໃນການບ າລຸງຮັກສາ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງລະບົບ ໃນໄລຍະຍາວ 

ໂດຍຮັບປະກັນໃຫ້ມີການສະໜອງແຫຼ່ງທ ນງົບປະມານທີຶ່ພຽງພ  ຜ່ານການຮ່ວມມຼືກັບບັນດາພາກສ່ວນຜູ້ໃຫ້

ທ ນທັງພາຍໃນ ແລະ ຕ່າງປະເທດ. 

  

ແຜນງານທີ 3: ປັບປຸງເຕກັໂນໂລຊີຂອງລະບບົ ໃຫທັ້ນກບັສະພາບການ.  

- ກິດຈະກ າ 3.1. ສ້າງ ແລະ ປັບປຸງຄູ່ມຼືສ າລັບການບ ລິຫານ, ຄຸ້ມຄອງ ແລະ ນ າໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ສ້າງຄູ່ມຼືມາດຕະຖານຂັຶ້ນຕອນການປະຕິບັດງານ ສ າລັບການຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ເປັນມາດຕະຖານດຽວກັນໃນການດ າເນີນງານໃນທຸກລະດັບ, ຊ ຶ່ງ

ຂັຶ້ນຕອນເຫຼົັ່ານີຶ້ ຈະຊ່ວຍສົັ່ງເສີມຄວາມໂປ່ງໃສ, ຄວາມສອດຄ່ອງ ແລະ ຄວາມໜ້າເຊຼືຶ່ອຖຼື ຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ກິດຈະກ າ 3.2. ຕິດຕາມ ແລະ ປັບປຸງລະບົບເຕັກໂນໂລຊີ: ເຕັກໂນໂລຊີທີຶ່ຖຼືກພັດທະນາໃນໄລຍະທ າອິດ ຈະ

ໄດ້ມີການຕິດຕາມຢ່າງໃກ້ສິດ ແລະ ຈະໄດ້ຮັບການປັບປຸງ ໂດຍອີງຕາມສະພາບຄວາມຈ າເປັນ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນ

ປະສິດທິພາບ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງລະບົບ ໃຫ້ຢູ່ໃນສະພາບທີຶ່ແທດເໝາະກັບການປ່ຽນແປງດ້ານເຕັກໂນ

ໂລຊີ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ. 

 

ແຜນງານທີ 4: ເພີຶ່ມຂີດຄວາມສາມາດຂອງບຸກຄະລາກອນທາງດ້ານຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂັຶ້ນສູນ

ກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ. 

- ກິດຈະກ າ 4.1. ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງ ຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ: ຂະຫຍາຍການສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງ ຍົກ

ລະດັບທັກສະການຄຸ້ມຄອງລະບົບ ຂັຶ້ນແຂວງ ແລະ ຂັຶ້ນເມຼືອງ ໂດຍການຈັດຝຶກອົບຮົມ ແລະ ການພັດທະນາ

ຂີດຄວາມສາມາດໃຫ້ແກ່ບຸກຄະລາກອນ ຂັຶ້ນແຂວງ ແລະ ຂັຶ້ນເມຼືອງ ເພຼືຶ່ອເພີຶ່ມຄວາມສາມາດໃນການຄຸ້ມຄອງ 

ແລະ ນ າໃຊ້ໃຫ້ສາມາດຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໃຫ້ໄດ້ທົັ່ວປະເທດ; 

- ກິດຈະກ າ 4.2. ຍົກລະດັບຂີດຄວາມສາມາດຂອງບຸກຄະລາກອນ ໃນການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຂັຶ້ນສູງ: ສ້າງຂີດຄວາມ

ສາມາດຂັຶ້ນສູງໃຫ້ແກ່ພະນັກງານວິຊາການດ້ານວິເຄາະຂ ໍ້ມູນ, ດ້ານເສດຖະສາດແຮງງານ ແລະ ຜູ້ກ ານົດ

ນະໂຍບາຍ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນເຂົຶ້າໃນການວາງແຜນ ແລະ ນະໂຍບາຍດ້ານແຮງງານຕ່າງໆ ຢ່າງມີ

ປະສິດທິພາບ ແລະ ປະສິດທິຜົນ;  
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- ກິດຈະກ າ 4.3. ຝຶກອົບຮົມບຸກຄະລາກອນໃນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ: ຈັດຝຶກອົບຮົມດ້ານ
ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ, ການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໃຫ້ສ າເລັດ ເພຼືຶ່ອຍົກລະດັບທັກສະໃຫ້ບຸກຄະລາ

ກອນສາມາດນ າໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຢ່າງມີປະສິດທິພາບສູງສຸດ. 

 

3.3. ໄລຍະທີສາມ (ປີ 2031-2035)  

ຈຸດປະສົງ: ເພີຶ່ມປະສິດທິພາບຂອງລະບົບ, ຂະຫຍາຍການພົວພັນຮ່ວມມຼືສາກົນ ແລະ ຮັບປະກັນຄວາມຍຼືນຍົງ

ທາງດ້ານງ ົບປະມານ ແລະ ດ້ານບຸກຄະລາກອນໃນການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ບ າລຸງຮັກສາລະບົບ.  

ແຜນງານທີ 1: ຂະຫຍາຍການເຊຼືຶ່ອມໂຍງໃນລະດບັພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກນົ. 

- ກິດຈະກ າ 1.1. ແລກປ່ຽນບົດຮຽນກ່ຽວກັບການປະຕິບັດງານທີຶ່ດີກັບບັນດາປະເທດອາຊຽນ: ເຂົຶ້າຮ່ວມ

ແລກປ່ຽນປະສົບການກັບບັນດາປະເທດສະມາຊິກອາຊຽນ ເພຼືຶ່ອຍົກລະດັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ

ງານແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ສາມາດທຽບເທົັ່າກັບການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດທີຶ່ດີໃນຂົງເຂດພາກພຼືຶ້ນ; 

- ກິດຈະກ າ 1.2. ສົັ່ງເສີມການຮ່ວມມຼືດ້ານຂ ໍ້ມູນໃນພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ

ກັບລະບົບໃນພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ ເພຼືຶ່ອສົັ່ງເສີມການຮ່ວມມຼື ແລະ ແລກປ່ຽນຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ

ງານ ລະຫວ່າງປະເທດ; 

- ກິດຈະກ າ 1.3. ເຊຼືຶ່ອມໂຍງລະບົບໃນພາກພຼືຶ້ນເພຼືຶ່ອການຮ່ວມມຼືກັບສາກົນດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ບຸກຄະລາ

ກອນ: ຮ່ວມມຼືກັບອົງການຈັດຕັຶ້ງພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ ໃນການເສີມຂະຫຍາຍການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນ ເພຼືຶ່ອຍົກ

ລະດັບດ້ານທັກສະ ແລະ ການແລກປ່ຽນຄວາມຮູ້ໃນລະດັບສາກົນ ທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງ

ປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ.  

 

ແຜນງານທີ 2: ນ າໃຊ້ຖານຂ ໍ້ມູນມະຫາສານ ໃນການວເິຄາະ ແລະ ພະຍາກອນຂັຶ້ນສູງ. 

- ກິດຈະກ າ 2.1. ນ າໃຊ້ແບບຈ າລອງການວິເຄາະແບບຂັຶ້ນສູງ ແລະ ການພະຍາກອນດ້ານສີມຼືແຮງງານ: ພາຍ 

ຫຼັງທີຶ່ລະບົບມີການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບຂະແໜງການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງທັງໝົດ ແລະ ຂ ໍ້ມູນມີຄວາມຄົບຖ້ວນ ລະບົບຈະ

ສາມາດເລີຶ່ມນ າໃຊ້ຂີດຄວາມສາມາດໃນການວິເຄາະແບບຂັຶ້ນສູງ ເຊັັ່ນ: ລະບົບການຕິດຕາມ, ວິເຄາະ ແລະ 

ສະແດງຜົນຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາຕົວຈິງ ພ້ອມດ້ວຍແບບຈ າລອງການພະຍາກອນຂັຶ້ນສູງ ທີຶ່ສາມາດຄາດຄະເນການ 

ເໜັງຕີງຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ບັນຫາພົຶ້ນເດັັ່ນທີຶ່ເກີດຂ ຶ້ນໃນອະນາຄົດໃຫ້ໄດ້ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ; 

- ກິດຈະກ າ 2.2. ສະໜັບສະໜູນການນ າໃຊ້ຜົນການວິເຄາະ ແລະ ພະຍາກອນຂັຶ້ນສູງ ໃຫ້ແກ່ພາກສ່ວນທີຶ່

ກ່ຽວຂ້ອງເອົາໄປນ າໃຊ້: ເຜີຍແຜ່ຜົນຂອງການວິເຄາະ ແລະ ພະຍາກອນທັກສະສີມຼືແຮງງານ ໃນຮູບແບບ

ຕ່າງໆ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ບັນດາສະຖານການສ ກສາ ແລະ ສະຖານພັດທະນາສີມຼືແຮງງານ ສາມາດນ າໃຊ້ເຂົຶ້າໃນການ

ປັບປຸງຫຼັກສູດການສິດສອນ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມ ໃຫ້ຖຼືກຕາມເປ ັ້າໝາຍ ພ້ອມທັງສອດຄ່ອງກັບສະພາບ

ຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ.  
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ແຜນງານທີ 3: ປະເມີນຜນົການຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັ. 
- ກິດຈະກ າ 3.1. ປະເມີນບຸກຄະລາກອນຄຸ້ມຄອງບ ລິຫານລະບົບ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ: ໂຄງຮ່າງການຈັດຕັຶ້ງໜ່ວຍ

ງານຮັບຜິດຊອບການຄຸ້ມຄອງການຈັດປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຈະໄດ້ຮັບການປະ

ເມີນ ແລະ ປັບປຸງເປັນແຕ່ລະໄລຍະ ເພຼືຶ່ອຮັບມຼືກັບສິຶ່ງທ້າທາຍໃໝ່ ແລະ ສອດຄ່ອງກັບການປ່ຽນແປງຂອງ

ຕະຫຼາດແຮງງານ; 

- ກິດຈະກ າ 3.2. ປະເມີນປະສິດທິພາບ ແລະ ປະສິດທິຜົນຂອງລະບົບ: ຜົນກະທົບຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຕ ໍ່ກັບຕະຫຼາດແຮງງານ ຈະຖຼືກປະເມີນຢ່າງລະອຽດ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດປັບປ່ຽນໄດ້

ທັນເວລາ ສາມາດຮັບມຼືກັບການປ່ຽນແປງທີຶ່ອາດຈະເກີດຂ ຶ້ນໃນອານາຄົດ; 

- ກິດຈະກ າ 3.3. ປະເມີນຄ າຄິດເຫັນຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ທົັ່ວໄປໃຫ້ເປັນປ ກກະຕິ: ຈັດກອງປະຊຸມເພຼືຶ່ອລວບລວມຄ າ

ຄິດເຫັນຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ໃຫ້ເປັນປ ກກະຕິ ເພຼືຶ່ອປັບປຸງການເຮັດວຽກ ແລະ ປະສົບການຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ຕົວຈິງ ຊ ຶ່ງ

ການໄດ້ຮັບຄ າຕ ານິຕິຊົມຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ ຈະຊ່ວຍປັບປຸງພລາດຟອມເພຼືຶ່ອຕອບສະໜອງຄວາມຕ້ອງການຂອງຜູ້

ຊົມໃຊ້;  

- ກິດຈະກ າ 3.4. ປະເມີນການນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດ ຈະໄດ້ຮັບການທົບທວນ ແລະ ປັບປຸງເປັນປ ກກະຕິ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ທັນກັບການປ່ຽນແປງຂອງສະພາບ

ເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ແລະ ທ່າອ່ຽງໃໝ່ຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ;  

- ກິດຈະກ າ 3.5. ທົບທວນຄຼືນຂອບການຕິດຕາມ ແລະ ປະເມີນຜົນ: ສຼືບຕ ໍ່ປະເມີນ ແລະ ປັບປຸງຂອບການ

ຕິດຕາມ ແລະ ປະເມີນຜົນ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນປະສິດພາບ ແລະ ປະສິດທິຜົນຂອງການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບ ແລະ 

ຍຸດທະສາດໃນໄລຍະສຸດທ້າຍ ຊ ຶ່ງຂອບວຽກການຕິດຕາມ ແລະ ການປະເມີນຜົນ ຄວນໄດ້ຮັບການຕີລາຄາ 

ແລະ ປັບປຸງຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ ເພຼືຶ່ອເພີຶ່ມປະສິດທິພາບ ແລະ ຫຼຸດຜ່ອນຕົຶ້ນທ ນຂອງການດ າເນີນງານຂອງລະບົບໃນ

ອານາຄົດ.  
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ພາກທີ III  
ການຈັດຕັຶ້ງປະຕບັິດ, ການຕດິຕາມ ແລະ ງບົປະມານ 

 

1. ການຄຸມ້ຄອງ 
ຂະແໜງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ເປັນຜູ້ຄຸ້ມຄອງ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 

ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ຢ່າງລວມສູນ ແລະ 

ເປັນເອກະພາບ ໃນຂອບເຂດທົັ່ວປະເທດ ໂດຍມີການແບ່ງຂັຶ້ນຄຸ້ມຄອງດັັ່ງນີຶ້:  

 ຂັຶ້ນສູນກາງ: ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ. 

- ຮັບຜິດຊອບຕິດຕາມກວດກາການດ າເນີນງານປະຈ າວັນຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ລວມ

ທັງການບ ລິຫານລະບົບ ແລະ ໃຫ້ການຊ່ວຍເຫຼຼືອຜູ້ຊົມໃຊ້; 

- ຮັບປະກັນວ່າ ຂ ໍ້ມູນຖຼືກເກັບກ າ, ກວດສອບ ແລະ ພິມເຜີຍແຜ່ບົດລາຍງານຕະຫຼາດແຮງງານ ໃຫ້ທັນເວລາ. 

- ຮັບປະກັນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ ລະຫວ່າງ ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ຖານຂ ໍ້ມູນຂອງຂະແໜງ 

ການອຼືຶ່ນໆ; 

- ຮັບຜິດຊອບໃນການຈັດຝຶກອົບຮົມ ແລະ ການສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ແກ່ຜູ້ໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານ ລວມທັງພະນັກງານຈຸດບ ລິການຈັດຫາງານ ແລະ ພະນັກງານ ຂັຶ້ນແຂວງ, ນະຄອນຫຼວງ 

ແລະ ຂັຶ້ນເມຼືອງ, ນະຄອນ;  

- ໃຫ້ການຊ່ວຍເຫຼຼືອດ້ານວິຊາການສ າລັບຜູ້ໃຊ້ລະບົບ ໂດຍການຮັບປະກັນວ່າ ພລາດຟອມລະບົບເປັນມິດກັບຜູ້

ຊົມໃຊ້ ແລະ ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງໄດ້ງ່າຍ;  

- ຕິດຕາມການວິເຄາະທີຶ່ຂັບເຄຼືຶ່ອນດ້ວຍ ປັນຍາປະດິດ ແລະ ການສ້າງແບບຈ າລອງຕະຫຼາດແຮງງານທີຶ່ສາມາດ

ພະຍາກອນໄດ້ ໂດຍຮັບປະກັນຄວາມຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ປະສິດທິພາບ. 

 ຂັຶ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ: ພະແນກແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ນະຄອນຫຼວງ, ແຂວງ, ຫ້ອງການ ແຮງງານ ແລະ 

ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ເມຼືອງ, ນະຄອນ ແລະ ຄະນະກ າມະການປ ກຄອງ ຕາແສງ. 

- ຈຸດບ ລິການຈັດຫາງານ ນະຄອນຫຼວງ, ແຂວງ, ເມຼືອງ ແລະ ນະຄອນ ຈະເປັນໜ່ວຍງານຮັບຜິດຊອບໃນການ

ຂ ຶ້ນທະບຽນຂອງຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ, ຕ າແໜ່ງງານວ່າງ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການຂອງຫົວໜ່ວຍແຮງງານ

ໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ສະໜັບສະໜູນການບ ລິການຈັບຄູ່ວຽກ ໂດຍການໃຫ້ຄ າແນະນ າແກ່ຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ໃຫ້ກັບ

ນາຍຈ້າງ ຜ່ານພລາດຟອມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ເກັບກ າ ແລະ ກວດສອບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃນທ້ອງຖິຶ່ນຂອງຕົນ ແລະ ປ້ອນຂ ໍ້ມູນເຂົຶ້າໃນ 

ພລາດຟອມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ສ້າງຄວາມຮັບຮູ້ ແລະ ເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນຜ່ານລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ທີຶ່ໄດ້ຮັບຈາກຜູ້

ຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ບັນດາຫົວໜ່ວຍແຮງງານ.  
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2. ມາດຕະການຈດັຕັຶ້ງປະຕິບດັ 
ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ມີມາດຕະການດັັ່ງນີຶ້: 

- ກົນໄກການປະສານງານ ແລະ ການຮ່ວມມຼືກັບພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ; 

- ການພົວພັນ ແລະ ຮ່ວມມຼືກັບບັນດາຄູ່ຮ່ວມພັດທະນາ; 

- ໂຄສະນາເຜີຍແຜ່ ແລະ ສ້າງຄວາມອາດສາມາດໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ. 

 

2.1.     ກນົໄກການປະສານງານ ແລະ ການຮ່ວມມຼືກບັພາກສ່ວນກຽ່ວຂ້ອງ 

ໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ສະບັບນີຶ້ ໃຫ້ມີຄຸນນະພາບ, ປະສິດທິພາບ ແລະ ສ າເລັດຕາມເປ ັ້າໝາຍທີຶ່ວາງ

ໄວ ້ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ຕ້ອງສ້າງກົນໄກການປະສານງານ ແລະ ການຮ່ວມມຼືກັບພາກສ່ວນທີຶ່

ກ່ຽວຂ້ອງ ໃນການຊຸກຍູ້, ຕິດຕາມ, ກວດກາ, ປະເມີນຜົນ ແລະ ລາຍງານຜົນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ໃຫ້ລັດຖະບານ ຢ່າງ

ເປັນປ ກກະຕິ. 

ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ພາກສ່ວນທີຶ່ຮັບຜິດຊອບສະໜອງຂ ໍ້ມູນເຂົຶ້າໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບດັັ່ງນີຶ້: 

 ກະຊວງສ ກສາທິການ ແລະ ກລິາ  

- ນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນຈາກລະບົບ ເພຼືຶ່ອເປັນບ່ອນອີງໃນການພັດທະນາ ແລະ ປັບປຸງຫຼັກສູດການສ ກສາ ແລະ ການຝຶກ

ອົບຮົມວິຊາຊີບໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ;  

- ສະໜອງຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບຕົວເລກນັກສ ກສາ, ຜູ້ຮຽນຈົບຈາກສະຖາບັນການສ ກສາຕ່າງໆ, ຕົວເລກການລົງທະ 

ບຽນການຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ ແລະ ຜົນການປະເມີນທັກສະ ໃຫ້ກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

ເພຼືຶ່ອໃຫ້ລະບົບສາມາດວິເຄາະ ແລະ ພະຍາກອນຕົວເລກການສະໜອງແຮງງານ ໃຫ້ທັນເວລາ; 

- ຮັບຜິດຊອບການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ ແລະ ແບ່ງປັນຖານຂ ໍ້ມູນຄຸ້ມຄອງລະບົບການສ ກສາ ໃນແຕ່ລະດັບ ເພຼືຶ່ອຮັບຮອງການ

ຢັັ້ງຢືນຕົວຕົນ, ການຄົຶ້ນຫາ, ແລກປ່ຽນ ແລະ ນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນນັກຮຽນ, ນັກສ ກສາ ໃຫ້ມີຄວາມເປັນເອກະພາບ. 

 ກະຊວງເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ການສຼືຶ່ສານ 

ຮັບຜິດຊອບວຽກງານທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຄວາມສອດຄ່ອງຂອງການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ 

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃຫ້ໄປຕາມມາດຕະຖານເຕັກນິກ, ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ, ຄວາມປອດໄພດ້ານເຕັກໂນໂລຊີດີຈີຕອນ, 

ການນ າໃຊ້ລາຍເຊັນເອເລັກໂຕນິກ, ທຸລະກ າດ້ານເອເລັກໂຕນິກ, ໂຄງລ່າງພຼືຶ້ນຖານດ້ານດີຈີຕອນ ແລະ ອິນເຕີເນັດ. 

 ກະຊວງປ້ອງກນັຄວາມສະຫງບົ 

ຮັບຜິດຊອບການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ ແລະ ແບ່ງປັນຖານຂ ໍ້ມູນຄຸ້ມຄອງພົນລະເມຼືອງ ແລະ ບັດປະຈ າຕົວ ເພຼືຶ່ອຮັບຮອງ

ການຢັັ້ງຢືນຕົວຕົນ, ການຄົຶ້ນຫາ ແລະ ແລກປ່ຽນໃນການນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນບຸກຄົນ ໃຫ້ມີຄວາມເປັນເອກະພາບ. 
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 ກະຊວງການຕາ່ງປະເທດ 

ຮັບຜິດຊອບການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ ແລະ ແບ່ງປັນຖານຂ ໍ້ມູນວີຊາເຂົຶ້າ-ອອກຂອງແຮງງານຕ່າງປະເທດ ເພຼືຶ່ອຮັບຮອງ

ການຢັັ້ງຢືນຕົວຕົນ, ການຄົຶ້ນຫາ, ແລກປ່ຽນ ແລະ ນ າໃຊ້ຂ ໍ້ມູນແຮງງານຕ່າງປະເທດ ໃຫ້ມີຄວາມເປັນເອກະພາບ. 

 ສູນກາງສະຫະພນັກ າມະບານລາວ 

- ຕິດຕາມ, ກວດກາການຄຸ້ມຄອງແຮງງານຢູ່ໃນບັນດາຫົວໜ່ວຍແຮງງານ; 

- ຮັບຜິດຊອບການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ ແລະ ແບ່ງປັນຖານຂ ໍ້ມູນການຄຸ້ມຄອງແຮງງານ ໃຫ້ກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ. 

 ກະຊວງການເງນິ  

- ເຊຼືຶ່ອມຂໍ້ ມູນກັບຖານຂ ໍ້ມູນລວມສູນຂອງກະຊວງການເງິນ; 

- ຮັບຜິດຊອບດ າເນີນການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານແບບຕົວແທນ ແລະ ເປັນຜູ້ສະໜອງຂ ໍ້ມູນໃຫ້ເຂົຶ້າຢູ່ໃນ

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແຫ່ງຊາດ ເປັນແຕ່ລະໄລຍະ; 

- ຮັບປະກັນຄວາມຖຼືກຕ້ອງທາງດ້ານຂ ໍ້ມູນສະຖິຕິ ແລະ ປະຕິບັດຕາມວິທີການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນຕາມຫຼັກການທີຶ່ດີ

ຂອງສາກົນ. 

 ສະພາການຄາ້ ແລະ ອຸດສະຫະກ າ ແຫງ່ຊາດລາວ 

- ຊຸກຍູ້ ແລະ ອ ານວຍຄວາມສະດວກ ໃຫ້ຫົວໜ່ວຍແຮງງານສະໜອງບັນດາຂ ໍ້ມູນທາງດ້ານຄວາມຕ້ອງການ

ຕ າແໜ່ງງານ ແລະ ທັກສະສີມຼືແຮງງານ ເຂົຶ້າໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ເຂົຶ້າຮ່ວມການສ້າງ ແລະ ປັບປຸງກອບວຽກງານລະຫັດສາລະບານທັກສະສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ. 

 ຫວົໜ່ວຍແຮງງານ  

- ສະໜອງຂ ໍ້ມູນໃຫ້ກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ກ່ຽວກັບຕ າແໜ່ງງານວ່າງ, ທັກສະທີຶ່

ຕ້ອງການ, ການຈ້າງງານໃໝ່, ການເລີກຈ້າງ ແລະ ທ່າອ່ຽງການຈ້າງງານ ໃນແຕ່ລະຕ າແໜ່ງງານທີຶ່ຕົນຕ້ອງການ; 

- ເຂົຶ້າຮ່ວມກິດຈະກ າການວາງແຜນດ້ານກ າລັງແຮງງານ ເພຼືຶ່ອສ້າງຄວາມສອດຄ່ອງ ລະຫວ່າງ ການສ້າງທັກສະ 

ແລະ ຄວາມຕ້ອງການດ້ານທັກສະຂອງຂະແໜງຂອງຕົນ.  

 ຄູຮ່່ວມພດັທະນາ ແລະ ອົງການຈດັຕັຶ້ງສາກນົ 

- ໃຫ້ການຊ່ວຍເຫຼຼືອດ້ານວິຊາການ ແລະ ດ້ານງ ົບປະມານ ເພຼືຶ່ອການພັດທະນາ ແລະ ຮັບປະກັນຄວາມຍຼືນຍົງ

ຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ; 

- ສະໜັບສະໜູນແຜນງານສ້າງຂີດຄວາມສາມາດບຸກຄະລາກອນ ໃຫ້ແກ່ຜູ້ບ ລິຫານຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວ 

ສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ແລະ ພາກສ່ວນກ ານົດນະໂຍບາຍດ້ານແຮງງານ. 

 

2.2.     ການພວົພນັ ແລະ ຮ່ວມມຼືກບັບນັດາຄູຮ່່ວມພດັທະນາ 

ການພົວພັນ ແລະ ຮ່ວມມຼື ເປັນປັດໄຈໜ ຶ່ງທີຶ່ມີຄວາມສ າຄັນ ແລະ ຈ າເປັນ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ການພັດທະນາ

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງານແຫ່ງຊາດ ມີປະສິດທິພາບ ແລະ ຍຼືນຍົງ ໂດຍສະເພາະ ໄລຍະເລີຶ່ມຕົຶ້ນ ໃນການ
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ສ້າງສິຶ່ງອ ານວຍຄວາມສະດວກ ແລະ ເງ ຼືຶ່ອນໄຂໃຫ້ອົງການຈັດຕັຶ້ງພາກລັດ, ພາກທຸລະກິດ ແລະ ບຸກຄົນໃນທົັ່ວສັງຄົມ 

ສາມາດເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ບັນລຸເປ ັ້າໝາຍພັດທະນາແບບຍຼືນຍົງ ປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນ

ການພັດທະນາເສດຖະກິດ-ສັງຄົມ ແຫ່ງຊາດ. 

 

2.3.     ການໂຄສະນາເຜຍີແຜ ່ແລະ ສ້າງຄວາມອາດສາມາດໃນການຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັ 

ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ເປັນໃຈກາງໃນການໂຄສະນາເຜີຍແຜ່ ແລະ ສ້າງຄວາມອາດ

ສາມາດໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ກ່ຽວກັບເນຼືຶ້ອໃນ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້

ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ໃຫ້ບັນດາຂະແໜງການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງຂອງພາກລັດ ແລະ ພາກ 

ສ່ວນອຼືຶ່ນທົັ່ວສັງຄົມ ຮັບຮູ້, ເຂົຶ້າໃຈ ແລະ ເປັນເອກະພາບ ໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ໂດຍສະເພາະ ການຈັດຝຶກອົບຮົມ

ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ພະນັກງານວິຊາການ ໃນຂອບເຂດທົັ່ວປະເທດ. 

 

3. ການຕິດຕາມ, ກວດກາ ແລະ ປະເມີນຜົນ 
ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ຮອດປີ 2035 ສະບັບນີຶ້ ໄດ້ກ ານົດວິໄສທັດ, ຫຼັກການລວມ, ເປ ັ້າໝາຍລວມ, ຄຸນລັກສະນະສ າຄັນ, ບັນດາແຜນງານ 

ແລະ ກິດຈະກ າ ຢ່າງລະອຽດທີຶ່ຖ້ວນ ຊ ຶ່ງສາມາດຕິດຕາມ, ກວດກາຄວາມຄຼືບໜ້າ ໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດແຕ່ລະໄລຍະ

ໄດ ້ໂດຍໃຫ້ເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ, ສະຖິຕິ ແລະ ລາຍງານຜົນ ໃຫ້ລັດຖະບານຮັບຊາບ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ. 

ການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງຜັນຂະຫຍາຍ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້

ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ຕ້ອງໄດ້ເຮັດການປະເມີນ, ທົບທວນຄຼືນ ແລະ ປັບປຸງແກ້ໄຂ

ບັນຫາ ແລະ ຂ ໍ້ຄົງຄ້າງ ໃຫ້ຖຼືກຕ້ອງ ແລະ ສອດຄ່ອງຕາມຈຸດປະສົງທີຶ່ໄດ້ກ ານົດໄວ້ ໃນທຸກໄຕມາດ, ກາງສະໄໝ ແລະ 

ທ້າຍສະໄໝ ໂດຍໃຫ້ປະເມີນຕາມການລາຍງານ ແລະ ສະພາບຄວາມເປັນຈິງ, ກ ານົດຈຸດດີ, ຂ ໍ້ຄົງຄ້າງ ແລະ ວິທີການ

ແກ້ໄຂ ໃນຕ ໍ່ໜ້າໃຫ້ເປັນລະບົບ.  

ການປັບປຸງແຜນງານ ແລະ ກິດຈະກ າ ຕ້ອງສະເໜີໃຫ້ລັດຖະມົນຕີກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການ

ສັງຄົມ ແຕ່ຕ້ອງໄດ້ປະເມີນຜົນຂອງການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໃນໄລຍະກາງສະໄໝກ່ອນ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ເຫັນເຖິງໝາກຜົນຂອງ

ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ໄປຕາມເປ ັ້າໝາຍທີຶ່ກ ານົດໄວ້ໃນແຕ່ລະໄລຍະ, ການຕິດຕາມ, ປະເມີນຜົນ ແລະ ລາຍງານ 

ແມ່ນໜ້າທີຶ່ຂອງກົມກ່ຽວຂ້ອງຂອງກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ເປັນຜູ້ປະສານງານກັບບັນດາຂະແໜງ 

ການ, ອົງການ, ອົງການປ ກຄອງທ້ອງຖິຶ່ນ ແລະ ພາກສ່ວນອຼືຶ່ນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ ໃນການສ້າງກົນໄກ ແລະ ເຄຼືຶ່ອງມຼື ໃນການ

ຕິດຕາມ, ກວດກາ, ປະເມີນຜົນ ແລະ ການລາຍງານກ່ຽວກັບສະພາບການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ໃຫ້ເປັນລະບົບ ເພຼືຶ່ອໃຫ້

ສາມາດຕອບສະໜອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຖຼືກຕ້ອງໃຫ້ແກ່ລັດຖະບານ ໃນແຕ່ລະໄລຍະ. 
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4. ການບ ລິຫານຈັດການຄວາມສ່ຽງ 
ການບ ລິຫານຈັດການຄວາມສ່ຽງ ເປັນສ່ວນໜ ຶ່ງທີຶ່ສ າຄັນ ໃນການບັນລຸຈຸດປະສົງຍຸດທະສາດການພັດທະນາ 

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ເຊິຶ່ງປະກອບມີ: ການກ ານົດ, ການປະເມີນ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງ

ຄວາມສ່ຽງ ທີຶ່ອາດຈະເປັນສິຶ່ງທ້າທາຍຕ ໍ່ການບັນລຸເປ ັ້າໝາຍຂອງຍຸດທະສາດ. ການຄຸ້ມຄອງຄວາມສ່ຽງທີຶ່ມີປະສິດທິຜົນ 

ຈະເຮັດໃຫ້ການຫຼຸດຜ່ອນບັນຫາຢ່າງທັນການ ຊ່ວຍໃຫ້ວຽກງານລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໄດ້

ຮັບການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດສ າເລັດຕາມຂອບເວລາທີຶ່ກ ານົດໄວ້, ພາຍໃຕ້ງົບປະມານທີຶ່ຈັດສັນໄວ້ ແລະ ສອດຄ່ອງກັບ

ມາດຕະຖານຄຸນນະພາບທີຶ່ກ ານົດໄວ້. 

ສະນັຶ້ນ, ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນໃຫ້ການສ້າງລະບົບ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບໃຫ້ໄດ້ຕາມເປ ັ້າໝາຍ, ຈ ຶ່ງມີຄວາມຈ າ

ເປັນທີຶ່ຕ້ອງມີການປະເມີນຄວາມສ່ຽງ ເພຼືຶ່ອຫາວິທີປ້ອງກັນ ແລະ ຫຼຸດຜ່ອນຜົນກະທົບໃຫ້ໜ້ອຍລົງ. ຄວາມສ່ຽງທີຶ່ອາດ

ເກີດຂ ຶ້ນເຊັັ່ນ: ຄວາມສ່ຽງດ້ານການສະໜອງທ ນ, ດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ, ການປະສານງານກັບບັນດາຂະແໜງການ, ການ 

ດ າເນີນງານລະບົບ, ດ້ານຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນ, ຄວາມຍຼືນຍົງ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງລະບົບ ແມ່ນໄດ້ຖຼືກວິເຄາະ 

ໃຫ້ເຫັນເຖິງ ລະດັບຄວາມເປັນໄປໄດ້ທີຶ່ຈະເກີດຂ ຶ້ນ ແລະ ຜົນກະທົບ ໂດຍແບ່ງເປັນສາມລະດັບຄຼື: ລະດັບຕ ໍ່າ, ປານກາງ 

ແລະ ສູງ.  

 

5. ງບົປະມານ ແລະ ແຫ່ຼງທ ນສະໜັບສະໜູນ ໃນການຈດັຕັຶ້ງປະຕິບດັ  
ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ວິໄສທັດ ຮອດປີ 2055 ແລະ ຍຸດທະສາດການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ 

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຮອດປີ 2035 ສະບັບນີຶ້ ແມ່ນນ າໃຊ້ງ ົບປະມານຂອງລັດ ຕາມການຈັດສັນງ ົບປະມານຂອງກະຊວງ

ແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ສົມທົບກັບແຫຼ່ງທ ນສະໜັບສະໜູນ, ລະດົມຂົນຂວາຍການຊ່ວຍເຫຼຼືອຂອງຄູ່ຮ່ວມ

ພັດທະນາ ແລະ ອົງການຈັດຕັຶ້ງສາກົນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ. 
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ເອກະສານຊ້ອນທ້າຍ 
 

1. ງບົປະມານ ແລະ ແຫຼງ່ທ ນສະໜັບສະໜູນ ໃນການຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັ 

 

ໝາຍເຫດ: ອັດຕາແລກປ່ຽນ (17 ກ ລະກົດ 2025) 1 ເອີໂຣ = 25.048 ກີບ. 

 

 

 

 

 

 
 

ແຜນຍດຸທະສາດ 
ງບົປະມານທີຶ່ຕອ້ງການ (ຕຼືຶ້ ກບີ) 

ໄລຍະທີໜ ຶ່ງ 
(2026-2028) 

ໄລຍະທີສອງ 
(2028-2030) 

ໄລຍະທີສາມ 
(2031-2035) 

ຍຸດທະສາດ 1: ພັດທະນາ ແລະ ຈັດຕັຶ້ງ
ປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງ
ງານແຫ່ງຊາດ 

66,98 20,04 20,08 

ຍຸດທະສາດ 2: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງດ້ານ
ການຊີຶ້ນ າ, ການປະສານງານ ແລະ ການຄຸ້ມ
ຄອງນ າໃຊ້ລະບົບ 

1,9 2,21 1,8 

ຍຸດທະສາດ 3: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການ
ຮ່ວມມຼື ແລະ ເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ 

0,75 0 0 

ຍຸດທະສາດ 4: ສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼື
ແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

0,3 2,15 0 

ຍຸດທະສາດ 5: ຮັບປະກັນຄວາມຍຼືນຍົງ 2,43 0,8 0,8 

ລວມລວມງບົປະມານທັງໝົດ 72,36 25,2 22,65 
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2. ຕວົຊີຶ້ວດັ ສ າລບັຂອບວຽກງານການຕດິຕາມ ແລະ ການປະເມີນຜນົ 

2.1. ຕວົຊີຶ້ວດັຜນົກະທົບໄລຍະຍາວທີຶ່ເຊຼືຶ່ອມໂຍງກບັເປ ັ້າໝາຍ SDG ແລະ ແຜນພດັທະນາເສດຖະກດິ-ສັງຄົມ ແຫງ່ຊາດ 

ຕວົຊີຶ້ວດັຜນົກະທບົ ຕວົຊີຶ້ວດັພຼືຶ້ນຖານ (2026) 
ເປ ັ້າໝາຍ 2028 

(ໄລຍະກາງ) 

ເປ ັ້າໝາຍ 2035 

(ໄລຍະຍາວ) 
ເປ ັ້າໝາຍ SDG ທີຶ່ກຽ່ວຂອ້ງ 

ເປ ັ້າໝາຍ NSEDP ທີຶ່

ກຽ່ວຂອ້ງ/ບລູມິະສດິ 

1. ອັດຕາການມີວຽກເຮັດງານທ ານອກລະບົບ (ຕົວຊີຶ້ວັດ

ດ້ານຜົນກະທົບ) 

86% 

ຂ ໍ້ມູນຈາກບົດລາຍງານ 

ການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານ ປີ 2022 

70% 60% 

SDG 8.3: ສົັ່ງເສີມການຈ້າງງານ

ໃຫ້ເຂົຶ້າສູ່ລະບົບ 

ຫຼຸດຜ່ອນການຈ້າງງານນອກ

ລະບົບໃນຂະແໜງການສ າຄັນ 

2. ອັດຕາໄວໜຸ່ມທີຶ່ບ ໍ່ໄດ້ຢູ່ໃນລະບົບການສ ກສາ, ການ

ຈ້າງງານ ຫຼຼື ການຝຶກອົບຮົມ (NEET) (ຜົນກະທົບ)  

38% 

ຂ ໍ້ມູນຈາກບົດລາຍງານ 

ການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານ ປີ 2022 

35% 30% 

SDG 8.6: ຫຼຸດຜ່ອນໄວໜຸ່ມທີຶ່ຢູ່

ໃນກຸ່ມ NEET  

ສົັ່ງເສີມການຈາ້ງງານໃນໄວ

ໜຸ່ມ ແລະ ຫຼຸດຜ່ອນຄວາມບ ໍ່

ກົງກັນຂອງທັກສະ 

3. ອັດຕາສ່ວນຂອງຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ຫົວ

ໜ່ວຍແຮງງານທີຶ່ໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ (ຜົນໄດ້ຮັບ) 

10% 

ຂ ໍ້ມູນການຂ ຶ້ນທະບຽນຈາກລະບົບ  

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

30% 60% 

SDG 9.c: ເພີຶ່ມການເຂົຶ້າເຖິງ

ການບ ລິການດ້ານ ICT 

ຂະຫຍາຍການບ ລິການຈັດຫາ

ງານ ຜ່ານລະບົບດີຈີຕອນ 

4. ຈ ານວນນະໂຍບາຍ/ແຜນງານທີ ຶ່ອີງໃສ່ຂ ໍ້ມູນຈາກ

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ຕ ໍ່ປີ 

(ຜົນໄດ້ຮັບ) 

0 10 20 

SDG 8.3: ສົັ່ງເສີມນະໂຍບາຍ

ການມີວຽກເຮັດງານທ າ 

ສົັ່ງເສີມການວາງແຜນການຈ້າງ

ງານທີຶ່ອີງໃສ່ຂ ໍ້ມູນເປັນຫຼັກຖານ 

5. ຈ ານວນແຮງງານນອກລະບົບ ທີຶ່ຂ ຶ້ນທະບຽນນ າໃຊ້

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

(ຜົນໄດ້ຮັບ) 

0 

ຂ ໍ້ມູນການຂ ຶ້ນທະບຽນຈາກລະບົບ  

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

5,000 20,000 

SDG 8.3: ການຫັນເຂົຶ້າສູ່ລະບົບ 

ແລະ ການສະໜອງຂ ໍ້ມູນການເຮັດ

ວຽກນອກລະບົບ 

ການກ ານົດ ແລະ ສະໜັບສະ

ໜູນແຮງງານນອກລະບົບເຂົຶ້າສູ່

ລະບົບ 
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2.2. ຕວົຊີຶ້ວດັການຕດິຕາມ ແລະ ປະເມີນຜນົຂອງການຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັຂອງຍດຸທະສາດການພດັທະນາລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານແຫງ່ຊາດ ຮອດປີ 2035 

ຍດຸທະສາດ  ຕວົຊີຶ້ວດັການດ າເນນີງານ ເປ ັ້າໝາຍ 2 ປີ ເປ ັ້າໝາຍ 10 ປີ 

ຍຸດທະສາດ 1: ພັດທະນາ ແລະ ຈັດ

ຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.1: ອັດຕາຜົນສ າເລັດຂອງການພັດທະນາພລາດ 

ຟອມຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຜ່ານທາງເວັບໄຊ 
90% 100% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.2: ຈ ານວນຜູໃ້ຊ້ຕົວຈິງໃນພລາດຟອມຂ ໍ້ມູນ 

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ແອັບພິເຄຊັນມຼືຖຼື 
15,000 (ປະຈ າໄຕມາດ) 20,000 (ປະຈ າໄຕມາດ) 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.3: ເວລາໃນການຕອບສະໜອງຕ ໍ່ການແກ້ໄຂ

ບັນຫາທີຶ່ພົບໃນລະບົບ (ວັດແທກປະສົບການຜູ້ຊົມໃຊ້ ແລະ 

ການດ າເນີນງານຂອງລະບົບ) 

ເວລາຕອບສະເລ່ຍສ າລັບຄ າຖາມ:  ພາຍໃນ 2 ວິນາທີສ າລັບຄ າຖາມພຼືຶ້ນຖານເຊັັ່ນ: ການຊອກຫາວຽກງານ, ທັກສະ

ຄວາມຕ້ອງການ, ແນວໂນ້ມ ຫຼຼື ການດ ງຂ ໍ້ມູນພຼືຶ້ນຖານ 

ເວລາຕອບສະໜອງສູງສຸດສ າລັບຄ າຖາມທີຶ່ຊັບຊ້ອນ: ພາຍໃນ 5 ວິນາທີສ າລັບຄ າຖາມທີຶ່ຊັບຊ້ອນເຊັັ່ນ: ການ

ວິເຄາະ, ການຄາດຄະເນການປະມວນຜົນຂ ໍ້ມູນໃນເວລາຈິງ ຫຼຼື ຄວາມເຂົຶ້າໃຈທີຶ່ຂັບເຄຼືຶ່ອນ ດ້ວຍປັນຍາປະດິດ (AI) 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.4: ຈ ານວນລະບົບທີຶ່ເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 
5 20 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.5: ອັດຕາການປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານການ

ເຂົຶ້າເຖິງເນຼືຶ້ອຫາຂ ໍ້ມູນທາງເວັບໄຊ໌ 
ສາມາດປະຕິບັດຕາມຂ ໍ້ແນະນ າການຊ່ວຍເຂົຶ້າເຖິງເນຼືຶ້ອຫາເວັບໄຊ໌ (WCAG) 2.1 (ລະດັບ AA) ໃຫ້ໄດ ້100%13 

ຍຸດທະສາດ 2: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງ

ດ້ານຂອບການຊີຶ້ນ າ, ການປະສານ

ງານ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງນ າໃຊ້ລະບົບ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 2.1: ຈ ານວນ ຄະນະກ າມະການແຫ່ງຊາດຊີຶ້ນ າ 

ແລະ ຄຸ້ມຄອງໄດ້ຮັບການສ້າງຕັຶ້ງ (ເຊັັ່ນ: ຄະນະຊີຶ້ນ າລະບົບ 

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ). 

1 1 

                                                                
13 ຂ ໍ້ແນະນ າການເຂົຶ້າຫາເນຼືຶ້ອຫາເວັບໄຊ (WCAG) 2.1 ສະເພາະມີ 03 ລະດັບການຍອມຮັບ: ລະດັບ A** (ຕ ໍ່າສຸດ): ສະແດງເຖິງຄວາມຕ້ອງການຂັຶ້ນຕ ໍ່າສຸດສ າລັບການເຂົຶ້າເຖິງ. ເຊິຶ່ງສາມາດຮັບປະກັນລັກສະນະການເຂົຶ້າເຖິງທີຶ່ສ າຄັນທີຶ່ທຸກ

ເວັບໄຊ໌ຄວນຈະມີ. ລະດັບ AA (ລະດັບປານກາງ): ສາມາດສະໜອງການເຂົຶ້າເຖິງໃນລະດັບທີຶ່ສູງຂ ຶ້ນສ າລັບຜູ້ຊົມໃຊ້ທີຶ່ມີຄວາມພິການ. ລະດັບ AAA (ສູງສຸດ): ສະແດງໃຫ້ເຫັນການໃຊ້ງານເພຼືຶ່ອການເຂົຶ້າເຖິງທີຶ່ສົມບູນແບບທີຶ່ສຸດ. ຖຼືກອອກ
ແບບມາສ າລັບສະຖານະການທີຶ່ມີຄວາມຕ້ອງການເຂົຶ້າເຖິງງ່າຍທີຶ່ສຸດ. ແຕ່ບ ໍ່ແມ່ນຈະສາມາດເຂົຶ້າເຖິງເນຼືຶ້ອຫາທັງໝົດໄດ້ສະເໝີໄປ. 
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ຕົວຊີຶ້ວັດ 2.2: ເປີເຊັນຂອງນິຕິກ າກ່ຽວກັບແຮງງານ ແລະ ລະ 

ບຽບການທີຶ່ໄດ້ຮັບການທົບທວນ ແລະ ປັບປຸງໃຫ້ສອດຄ່ອງ

ກັບຈຸດປະສົງຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

50% 100% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 2.3: ຈ ານວນຊຸດຝຶກອົບຮົມທີຶ່ຈັດໃຫ້ພະນັກງານ

ພາກລັດ ແລະ ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງ 

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

10 100 

ຍຸດທະສາດ 3: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດ

ການຮ່ວມມຼື ແລະ ເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.1: ຈ ານວນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນຫຼັກທີຶ່ສາມາດສະໜອງໃຫ້

ກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 
5 15 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.2: ຄວາມຖີຶ່ຂອງການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານ

ລະດັບຊາດ 
ປະຈ າປີ ປະຈ າໄຕມາດ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.3: ຄວາມຖີຶ່ຂອງການສ າຫຼວດແຮງງານ ພາກ

ທຸລະກິດ 
ປີລະສອງຄັຶ້ງ ປະຈ າໄຕມາດ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.4: ອັດຕາຄວາມຖຼືກຕ້ອງຂອງຂ ໍ້ມູນ 60% 95% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.5: ຈ ານວນຂ ໍ້ຕົກລົງຮ່ວມມຼືຢ່າງເປັນທາງການ

ກ່ຽວກັບ ການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນກັບພາກສ່ວນສະໜອງຂ ໍ້ມູນ 
10 15 

ຍຸດທະສາດ 4: ສ້າງລະຫັດສາລະບານ 

ສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.1: ອັດຕາຜົນສ າເລັດຂອງການສ້າງສາລະບານ

ທັກສະສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ 
- 100% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.2: ເປີເຊັນຂອງອົງການຈັດຕັຶ້ງ ແລະ ລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ທີຶ່ນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານການຈັດໝວດສີມຼືແຮງງານ 
- 80% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.3: ຈ ານວນກິດຈະກ າປະຊາສ າພັນທີຶ່ສົັ່ງເສີມການ

ນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ 
5 50 
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ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.4: ຈ ານວນການຝຶກອົບຮົມກ່ຽວກັບລະຫັດ

ສາລະບານສີມຼືແຮງງານໃຫ້ແກ່ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ 
- 50 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.5: ອັດຕາຄວາມສອດຄ່ອງຂອງຫຼັກສູດການສ ກ

ສາ ແລະ ຫຼັກສູດການຝຶກອົບຮົມທີຶ່ນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານ

ສີມຼືແຮງງານ 

- 75% 

ຍຸດທະສາດ 5: ຮັບປະກັນຄວາມຍຼືນ

ຍົງ 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.1: ເປີເຊັນຂອງຜູ້ໃຊ້ກຸ່ມເປ ັ້າໝາຍທີຶ່ຮັບຮູ້ຂ ໍ້ມູນ

ກ່ຽວກັບລະບົບຜ່ານການໂຄສະນາປະຊາສ າພັນ ແລະ ກິດຈະ 

ກ າເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

50% 80% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.2: ອັດຕາສ່ວນດ້ານງົບປະມານປະຈ າປີ ຂອງ

ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ເພຼືຶ່ອ

ປະກອບສ່ວນເຂົຶ້າໃນດ າເນີນການ ແລະ ບ າລຸງຮັກສາລະບົບ 

5% 100% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.3: ອັດຕາຄວາມສ າເລັດຂອງແຜນການສ້າງບຸກ

ຄະລາກອນທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ນ າໃຊ້ລະບົບ 

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

20% 100% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.4: ຄະແນນຜົນກະທົບຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ 

(ວັດແທກໂດຍການຫຼຸດການໃຊ້ເຈ້ຍ ແລະ ການປະຕິບັດທີຶ່

ເປັນມິດກັບສິຶ່ງແວດລ້ອມ) 

40% 70% 

ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.5: ເປີເຊັນຂອງຕົວຊີຶ້ວັດການປະຕິບັດຫຼັກ 

(KPIs) ບັນລຸໄດ້ໃນແຕ່ລະປີ (ອັດຕາຄວາມສ າເລັດໂດຍ

ລວມຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ) 

60% 90% 
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3. ຕາຕະລາງຫຼກັການບ ລຫິານຈດັການຄວາມສ່ຽງ 

ຄວາມສຽ່ງ 
ການຈດັລະດບັຄວາມສຽ່ງ 

ມາດຕະການຫຼດຸຜອ່ນຄວາມສຽ່ງ 
ລະດບັຄວາມເປນັໄປໄດ ້ ມຜີນົກະທບົ 

1. ດ້ານງົບປະມານ: ການຈັດສັນງົບປະມານ ບ ໍ່ພຽງພ  
ຫຼຼື ຊັກຊ້າໃນການລະດົມທ ນຈາກຄູ່ຮ່ວມພັດທະ 
ນາ 

ປານກາງ ສູງ ການວາງແຜນງົບປະມານທີຶ່ຊັດເຈນ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການຊຸກຍູ້ຈາກລັດຖະບານ ແລະ ຜູ້ໃຫ້ທ ນຕັຶ້ງແຕ່
ໄລຍະເລີຶ່ມຕົຶ້ນ ແລະ ການຈັດສັນທ ນສ າຮອງ ເພຼືຶ່ອຮັບມຼືກັບສິຶ່ງທ້າທາຍທາງດ້ານການເງິນທີຶ່ບ ໍ່ສາມາດ
ຄາດການໄດ້ 

2. ດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ: ການພັດທະນາລະບົບໃຫ້ສ າ
ເລັດມີຄວາມລ່າຊ້າຕາມຂອບເວລາທີຶ່ກ ານົດ 

ປານກາງ ປານກາງ ການກະກຽມແຜນທີຶ່ຄາດຄະເນໄດ້ຕົວຈິງ ແລະ ກ ານົດເວລາເປ ັ້າໝາຍໃນໄລຍະເລີຶ່ມຕົຶ້ນການຄຸ້ມຄອງ
ໂຄງການທີຶ່ເຂັຶ້ມແຂງ ແລະ ການຕິດຕາມຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງເພຼືຶ່ອປະເມີນຜົນໄດ້ຮັບ ແລະ ກິດຈະກ າທີຶ່ວາງ
ແຜນ ເພຼືຶ່ອແກ້ໄຂບັນຫາທີຶ່ເກີດຂ ຶ້ນ 

3. ດ້ານການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ: 
ການບ ໍ່ມີສ່ວນຮ່ວມຂອງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ ຫຼຼື 
ບ ໍ່ໃຫ້ການຮ່ວມມຼືໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບ 
ຢ່າງຕັຶ້ງໜ້າ 

ຕ ໍ່າ ປານກາງ ການປຶກສາຫາລຼືກັບບັນດາພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງທັງໝົດ ແລະ ການມີສ່ວນຮ່ວມໃນການຕັດສິນໃຈ 
ໂດຍສະແດງໃຫ້ເຫັນຜົນປະໂຫຍດຂອງການໃຊ້ລະບົບ ໄປຄຽງຄູ່ກັບການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດແຜນງານການ
ບ ລິຫານດ້ານການປ່ຽນແປງ 

4. ດ້ານການດ າເນີນງານ: ຄວາມສາມາດຈ າກັດຂອງ
ບຸກຄະລາກອນໃນການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ປະຕິບັດ
ລະບົບ 

ສູງ ສູງ ການຈັດຝຶກອົບຮົມຮອບດ້ານຕັຶ້ງແຕ່ໄລຍະເລີຶ່ມຕົຶ້ນ ພ້ອມທັງໃຫ້ມີການພັດທະນາດ້ານທັກສະທີຶ່ຈ າເປັນ
ຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ ແລະ ການສ້າງຄູ່ມຼືແນະນ າທີຶ່ລະອຽດສ າລັບການປະຕິບັດ 

5. ຄວາມສ່ຽງດ້ານຂ ໍ້ມູນ: ການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນບ ໍ່
ຖຼືກຕ້ອງ ຫຼຼື ບ ໍ່ຄົບຖ້ວນ ພາໃຫ້ເກີດຄວາມບ ໍ່ໜ້າ
ເຊຼືຶ່ອຖຼື 

ປານກາງ ສູງ ການນ າໃຊ້ເຄຼືຶ່ອງມຼືກວດກາທີຶ່ທັນສະໄໝ, ມາດຕະຖານຂະບວນການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ ແລະ ການແບ່ງ
ຂອບເຂດຄວາມຮັບຜິດຊອບຂອງພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງໂດຍຜ່ານບົດບັນທ ກ ຫຼຼື ຂ ໍ້ຕົກລົງ 

6. ຄວາມສ່ຽງດ້ານຄວາມຍຼືນຍົງ: ຂ ໍ້ຫຍຸ ້ງຍາກໃນ
ການບ າລຸງຮັກສາ ແລະ ການຈັດສັນງົບປະມານ 

ສູງ ສູງ ສ້າງກົນໄກຄຸ້ມຄອງດ້ານງົບປະມານ ແລະ ຄວາມຫຼາກຫຼາຍຂອງແຫຼ່ງທ ນ 

7. ຄວາມສ່ຽງດ້ານຄວາມປອດໄພ: ການລະເມີດຂ ໍ້
ມູນ ຫຼຼື ຄວາມສ່ຽງທາງອິນເຕີເນັດ ທີຶ່ອາດສົັ່ງຜົນ
ຕ ໍ່ການຮົັ່ວໄຫຼຂອງຂ ໍ້ມູນ 

ຕ ໍ່າ ປານກາງ ການນ າໃຊ້ຫຼັກການດ້ານຄວາມປອດໄພທີຶ່ທັນສະໄໝ, ການກວດກາລະບົບໃຫ້ເປັນປ ກກະຕິ ແລະ 
ຮັບປະກັນການປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານປ ກປ້ອງຂ ໍ້ມູນສາກົນ ແລະ ນະໂຍບາຍເຕັກໂນໂລຊີຂ ໍ້ມູນ
ຂ່າວສານທີຶ່ສ້າງຂ ຶ້ນ 

L: ຕ ໍ່າ, M: ກາງ, H: ສູງ 
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ການພິຈາລະນາແນວໂນ້ມຄວາມສ່ຽງໂດຍອີງໃສ່ຄວາມເປັນໄປໄດ້ ແລະ ຜົນກະທົບຈາກຄວາມສ່ຽງມີດັັ່ງລຸ່ມນີຶ້:  
ຜນົກະທບົ ທາ່ອຽ່ງ ຜນົກະທບົ ທາ່ອຽ່ງ 

L: ຕ ໍ່າ ເຫດການສ່ຽງທີຶ່ບ ໍ່ໜ້າຈະເກີດຂ ຶ້ນ: ຄວາມເປັນໄປໄດ້ຂອງເຫດການທີຶ່ເກີດຂ ຶ້ນ

ແມ່ນໜ້ອຍກວ່າ 10% 

L: ຕ ໍ່າ ຜົນກະທົບເລັກນ້ອຍຕ ໍ່ໂຄງການ: ອາດຈະເຮັດໃຫ້ເກີດຄວາມຫຼ້າຊ້າໃນການສົັ່ງຜົນໄດ້ຮັບຂອງກິດ

ຈະກ າ ຫຼຼື ຄຸນນະພາບຂອງຜົນໄດ້ຮັບຫຼຸດລົງເລັກນ້ອຍ 

M: ກາງ ເຫດການຄວາມສ່ຽງອາດຈະເກີດຂ ຶ້ນ: ຄວາມເປັນໄປໄດ້ຂອງເຫດການທີຶ່ເກີດ

ຂ ຶ້ນຢູ່ລະຫວ່າງ 10% ຫາ 60% 

M: ກາງ ຜົນກະທົບປານກາງຕ ໍ່ໂຄງການ: ອາດຈະເຮັດໃຫ້ເກີດການຂັດຂວາງຢ່າງໃຫຍ່ຫຼວງ ເຊັັ່ນ: ການຊັກ

ຊ້າໃນການສົັ່ງຜົນໄດ້ຮັບ ຫຼຼື ການຫຼຸດລົງຂອງຄຸນນະພາບຂອງຜົນໄດ້ຮັບ 

H: ສູງ ເຫດການຄວາມສ່ຽງມີຄວາມແນ່ນອນທີຶ່ຈະເກີດຂ ຶ້ນ: ຄວາມເປັນໄປໄດ້ຂອງ

ເຫດການທີຶ່ເກີດຂ ຶ້ນແມ່ນຫຼາຍກ່ວາ 60% 

H: ສູງ ຜົນກະທົບອັນໃຫຍ່ຫຼວງຕ ໍ່ໂຄງການ: ອາດຈະສົັ່ງຜົນອອກມາເປັນບາງສ່ວນເທົັ່ານັຶ້ນ ຫຼຼື ເຮັດໃຫ້ຄຸນ

ນະພາບຂອງຜົນໄດ້ຮັບບ ໍ່ສາມາດຍອມຮັບໄດ້ 

ການພິຈາລະນາແນວໂນ້ມຄວາມສ່ຽງໂດຍອີງໃສ່ຄວາມເປັນໄປໄດ້ ແລະ ຜົນກະທົບຈາກຄວາມສ່ຽງ 

ການບ ລິຫານຈັດການຄວາມສ່ຽງ ຄວນໄດຮັ້ບການຄຸ້ມຄອງເປັນຂະບວນການທີຶ່ຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ, ມີການຕິດຕາມກວດກາ, ການປະເມີນຜົນ ແລະ ການຫຼຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ. ຍຸດທະສາດ

ການຫຼຸດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ ຄວນໄດ້ຮັບການປະເມີນ ແລະ ປັບປຸງຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງຕາມຄວາມຈ າເປັນຂອງພາກສ່ວນຜູ້ຮັບຜິດຊອບພາຍໃນກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ແລະ 

ຖ້າວ່າມີການປ່ຽນແປງໃດໜ ຶ່ງ ແມ່ນໃຫ້ສະເໜີຕ ໍ່ຄະນະຊີຶ້ນ າ ເພຼືຶ່ອດ າເນີນການພິຈາລະນາໃນຂັຶ້ນຕອນຕ ໍ່ໄປ.  
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4. ສັງລວມບນັດາກດິຈະກ າຍດຸທະສາດການພດັທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານແຫງ່ຊາດ ຮອດປີ 2035 

ຍດຸທະສາດ  ກດິຈະກ າ ໄລຍະທີໜ ຶ່ງ (ປີ 2026-2028) ກດິຈະກ າ ໄລຍະທີສອງ (ປີ 2028-2030) ກດິຈະກ າ ໄລຍະທີສາມ (ປີ 2031-2035) 

ຍດຸທະສາດທີ 1 : ພດັທະນາ 

ແລະ ຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັລະບບົຂ ໍ້

ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານ

ແຫງ່ຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 2.1: ຈັດກອງປະຊຸມສ າມະນາກ່ຽວ

ກັບຄວາມສ າຄັນ ແລະ ຈດຸປະສົງຂອງລະບົບຂ ໍ້

ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ນັບແຕ່

ຂັຶ້ນສູນກາງ ຮອດ ຂັຶ້ນທ້ອງຖິຶ່ນ 

- ກິດຈະກ າ 2.4: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ຄະນະ

ຄຸ້ມຄອງ-ບ ລິຫານຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ 

- ກິດຈະກ າ 2.5: ສ້າງຄວາມເຂົຶ້າໃຈກ່ຽວກັບ

ຄວາມສ າຄັນຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໂດຍການໄປທັດສະນະສ ກສາ

ຕ່າງປະເທດ 

- ກິດຈະກ າ 3.1: ຈັດຈ້າງ (ສ້າງທີມງານສະເພາະ

ດ້ານ) ນັກວິຊາການ, ທີຶ່ປຶກສາ ແລະ ຊ່ຽວຊານ 

ເພຼືຶ່ອເຂົຶ້າຮ່ວມເຮັດວຽກໃນການພັດທະນາລະບົບ 

ຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 2.2:  ສ້າງກົນໄກການຕິດ 

ຕາມ ຄ າຄິດເຫັນຂອງຜູ້ໃຊ້ຢ່າງຕ ໍ່ເນຼືຶ່ອງ 

- ກິດຈະກ າ 3.1: ສ້າງ ແລະ ປັບປຸງຄູ່ມຼືສ າ

ລັບການບ ລິຫານ, ຄຸ້ມຄອງ ແລະ ນ າໃຊ້

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ 

- ກິດຈະກ າ 3.2: ຕິດຕາມ ແລະ ປັບປຸງ

ລະບົບເຕັກໂນໂລຊີ 

 

- ກິດຈະກ າ 2.1: ນ າໃຊ້ແບບຈ າລອງ

ການວິເຄາະແບບຂັຶ້ນສູງ ແລະ ການພະ 

ຍາກອນຄວາມຕ້ອງການດ້ານທັກສະ  

- ກິດຈະກ າ 3.2: ປະເມີນປະສິດທິພາບ 

ແລະ ປະສິດທິຜົນຂອງລະບົບ 
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- ກິດຈະກ າ 3.2: ສະໜອງອຸປະກອນ ແລະ ສິຶ່ງອ າ 

ນວຍຄວາມສະດວກ ໃຫ້ກັບພາກສ່ວນສະໜອງ

ຂ ໍ້ມູນ ແລະ ບ ລິການຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານຂອງພາກລັດ 

- ກິດຈະກ າ 4.1: ຈັດຈ້າງບ ລິສັດຜູ້ພັດທະນາລະ 

ບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ຍດຸທະສາດທີ 2 : ສ້າງຄວາມ

ເຂັຶ້ມແຂງດາ້ນການຊີຶ້ນ າ, ການ

ປະສານງານ ແລະ ການຄຸມ້ຄອງ

ນ າໃຊ້ລະບບົ 

- ກິດຈະກ າ 1.1: ຄົຶ້ນຄວ້າ ແລະ ທົບທວນຄຼືນ 

ດ້ານນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ 

- ກິດຈະກ າ 1.2: ສ້າງຕັຶ້ງຄະນະກ າມະການຊີຶ້ນ າລະ 

ບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 1.3: ສ້າງ ແລະ ປັບປຸງນິຕິກ າ ແລະ 

ລະບຽບການໃນການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ 

- ກິດຈະກ າ 1.4: ເຜີຍແຜ່ນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບ

ການໃນການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນ 

- ກິດຈະກ າ 4.1: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງ 

ໃນລະດັບສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ 

- ກິດຈະກ າ 4.2: ຍົກລະດັບຂີດຄວາມ

ສາມາດຂອງບຸກຄະລາກອນ ໃນການ

ວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຂັຶ້ນສູງ 

- ກິດຈະກ າ 4.3: ຝຶກອົບຮົມບຸກຄະລາ
ກອນໃນການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ ແລະ ການຄຸ້ມ

ຄອງຂ ໍ້ມູນ 

- ກິດຈະກ າ 3.1: ປະເມີນບຸກຄະລາ

ກອນຄຸ້ມຄອງບ ລິຫານລະບົບແຕ່ລະ

ໄລຍະ 

- ກິດຈະກ າ 3.3: ປະເມີນຄ າຄິດເຫັນ

ຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ທົັ່ວໄປໃຫ້ເປັນປ ກກະຕິ 

ຍດຸທະສາດທີ 3 : ຂະຫຍາຍ

ຂອບເຂດການຮ່ວມມຼື ແລະ 

ເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ 

- ກິດຈະກ າ 2.2: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼື

ໃນການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນກັບພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ 

- ກິດຈະກ າ 2.1: ເພີຶ່ມທະວີການກວດ

ສອບຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຮັບປະກັນຄຸນນະພາບ 

- ກິດຈະກ າ 2.3: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດ

ການເກັບກ າຂ ໍ້ມູນ 

- ກິດຈະກ າ 1.1: ແລກປ່ຽນບົດຮຽນ

ກ່ຽວກັບການປະຕິບັດທີຶ່ດີກັບໃນ

ຂົງເຂດອາຊຽນ 
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- ກິດຈະກ າ 6.1: ຈັດຝຶກອົບຮົມໃຫ້ກັບຜູ້ນ າໃຊ້

ໂດຍການສ້າງແຜນການຝຶກອົບຮົມທີຶ່ຄົບຖ້ວນ

ເພຼືຶ່ອໃຫ້ຄວາມຮູ້ແກ່ຜູ້ໃຊ້ລະບົບແຕ່ລະພາກສ່ວນ 

- ກິດຈະກ າ 6.2: ໂຄສະນາເຜີຍແຜ່ເພຼືຶ່ອສ້າງຄວາມ

ຮັບຮູ້ກ່ຽວກັບລະບົບ 

 

- ກິດຈະກ າ 1.2: ສົັ່ງເສີມການຮ່ວມມຼື

ດ້ານຂ ໍ້ມູນໃນພາກພຼືຶ້ນ ແລະ ສາກົນ 

- ກິດຈະກ າ 1.3: ເຊຼືຶ່ອມໂຍງລະບົບໃນ

ພາກພຼືຶ້ນເພຼືຶ່ອການຮ່ວມມຼືກັບສາກົນ

ດ້ານເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ບຸກຄະລາກອນ 

- ກິດຈະກ າ 2.2: ສະໜັບສະໜູນການ

ນ າໃຊ້ຜົນການວິເຄາະ ແລະ ພະຍາ 

ກອນຂັຶ້ນສູງໃຫ້ແກ່ພາກສ່ວນທີຶ່ກ່ຽວ 

ຂ້ອງເອົາໄປນ າໃຊ້ 

ຍດຸທະສາດ 4 : ສ້າງລະຫດັສາ 

ລະບານສີມຼືແຮງງານແຫງ່ຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 2.3: ສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງໃຫ້ຄະນະ

ຮັບຜິດຊອບການສ້າງລະຫັດສາລະບານສຼືມຼືແຮງ

ງານແຫ່ງຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 4.2: ລະດົມແນວຄວາມຄິດ ແລະ 

ກະກຽມຄວາມພ້ອມໃນການສ້າງລະຫັດສາລະ 

ບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ ກັບບັນດາຂະແໜງ 

ການ ໃນຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ 

- ກິດຈະກ າ 1.1: ສ້າງຮ່າງລະຫັດສາລະ 

ບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 1.2: ຈັດກອງປະຊຸມປຶກສາ

ຫາລຼື ແລະ ຄົຶ້ນຄວ້າຮ່ວມກັບຂະແໜງ 

ການທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ 

- ກິດຈະກ າ 1.3: ທົດສອບ ແລະ ຮັບຮອງ

ການນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດ ຂັຶ້ນສູນກາງ ແລະ ທ້ອງຖິຶ່ນ 

- ກິດຈະກ າ 3.4: ປະເມີນການນ າໃຊ້

ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງ

ຊາດ 
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- ກິດຈະກ າ 1.4: ປະກາດນ າໃຊ້ ແລະ ຈັດ

ຝຶກອົບຮົມການນ າໃຊ້ລະຫັດສາລະບານ 

ສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

- ກິດຈະກ າ 1.5: ສ້າງຊຸດເຄຼືຶ່ອງມຼືທັນສະ 

ໄໝ ສ າລັບການເຜີຍແຜ່ ແລະ ນ າໃຊ້

ລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ 

ຍດຸທະສາດ 5 : ຮັບປະກນັ

ຄວາມຍຼືນຍງົ 

- ກິດຈະກ າທີ 5.1: ສ້າງຊຸດເຄຼືຶ່ອງມຼື ແລະ ກົນໄກ

ການປະສານງານຂ ໍ້ມູນກັບພາກສ່ວນທີຶ່ເຮັດການ

ສ າຫຼວດຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານ 

- ກິດຈະກ າທີ 5.2: ປະເມີນຄວາມພ້ອມພາກສ່ວນ

ການສະໜອງ ແລະ ບ ລິການ 

- ກິດຈະກ າທີ 5.3: ເປີດການເຊຼືຶ່ອມໂຍງທາງດ້ານ

ແຫຼ່ງທ ນໃນການສ້າງຄວາມຍຼືນຍົງໃຫ້ແກ່ລະບົບ 

- ກິດຈະກ າ 2.4: ຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດຫຼັກ 

ການດ້ານສິຶ່ງແວດລ້ອມ 

- ກິດຈະກ າ 2.5: ຮັບປະກັນບ າລຸງຮັກສາ

ລະບົບ ແລະ ຄວາມປອດໄພຂອງຂ ໍ້ມູນ 

- ກິດຈະກ າ 3.5: ທົບທວນຄຼືນກອບ

ການຕິດຕາມ ແລະ ປະເມີນຜົນ 

ໝາຍເຫດ: ຊຼືຶ່ຂອງກິດຈະກ າ x.x ແຕ່ລະໄລຍະໝາຍເຖິງ ແຜນງານທີ x ກິດຈະກ າທີ x ດັັ່ງທີຶ່ໄດ້ລະບຸໄວ້ໃນແຜນຍຸດທະສາດການພັດທະນາ ໃນແຕ່ລະໄລຍະຂ້າງເທິງ 
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5. ຄ າອະທິບາຍຕວົຊີຶ້ວດັຜນົການຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັ ແລະ ວທີິຄດິໄລ ່

  ຍດຸທະສາດທີ 1: ພດັທະນາລະບບົ ແລະ ຈດັຕັຶ້ງປະຕບິດັລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານແຫງ່ຊາດ 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.1: ອັດຕາຄວາມສ າເລັດຂອງການພັດທະນາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ. ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້

ວັດແທກຄວາມຄຼືບໜ້າຂອງການພັດທະນາພລາດຟອມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໂດຍ

ການຕິດຕາມຂັຶ້ນຕອນສ າຄັນ ເຊັັ່ນ: ການອອກແບບ, ການພັດທະນາ, ການທົດສອບ ແລະ ການເປີດຕົວລະບົບ. 

ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຄວາມສ າເລັດ (%) = (ຈ ານວນຂັຶ້ນຕອນທີຶ່ເຮັດສ າເລັດ/ຈ ານວນຂັຶ້ນຕອນທີຶ່ກ ານົດໄວ້)×100. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.2: ຈ ານວນຜູ້ຊົມໃຊ້ທີຶ່ໃຊ້ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ແອັບພລິເຄຊັນມຼືຖຼື. ຕົວຊີຶ້

ວັດນີຶ້ ປະເມີນການມີສ່ວນພົວພັນ ແລະ ຜົນການຕອບຮັບ ຕ ໍ່ການໃຊ້ງານຂອງພລາດຟອມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ 

ຕະຫຼາດແຮງງານ, ໂດຍການຕິດຕາມຈ ານວນຜູ້ຊົມໃຊ້ທີຶ່ມີລັກສະນະພິເສດທີຶ່ເຂົຶ້າສູ່ລະບົບໃນແຕ່ລະໄຕມາດ.  

ສູດຄິດໄລ່: ຜູ້ຊົມໃຊ້ທີຶ່ກ າລັງໃຊ້ງານຢູ່ = ຜູ້ຊົມໃຊ້ທີຶ່ມີລັກສະນະສະເພາະທີຶ່ເຂົຶ້າສູ່ລະບົບ ຫຼຼື ເຮັດກິດຈະກ າໃດໜ ຶ່ງ

ພາຍໃນໄລຍະເວລາສະເພາະ (ໄຕມາດ). 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.3: ເວລາໃນການຕອບສະໜອງການຄົຶ້ນຫາໃນລະບົບ (ການວັດແທກປະສົບການຜູ້ຊົມໃຊ້ ແລະ ການ

ດ າເນີນງານຂອງລະບົບ). ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ ວັດແທກການດ າເນີນງານຂອງພລາດຟອມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ໂດຍການຕິດຕາມໄລຍະເວລາທີຶ່ໃຊ້ໃນການປະມວນຜົນ ແລະ ສົັ່ງຜົນການຄົຶ້ນຫາ ຫຼຼື ດ າເນີນການຕາມ

ການຮ້ອງຂ ຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້.  

ສູດຄິດໄລ່: ໄລຍະເວລາສະເລ່ຍໃນການຕອບສະໜອງ = ∑(ໄລຍະເວລາໃນການຕອບສະໜອງການຮ້ອງຂ ແຕ່ລະ

ຄົນ) / ຈ ານວນການຮ້ອງຂ ທັງໝົດ. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.4: ຈ ານວນລະບົບທີຶ່ເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັນໄດ້ (ເຊັັ່ນ: ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງກັບຖານຂ ໍ້ມູນການສ ກສາ ແລະ ສະ ຫວັດ

ດີການສັງຄົມ). ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ ຕິດຕາມລະດັບທີຶ່ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ສາມາດເຊຼືຶ່ອມສານກັບຖານ

ຂ ໍ້ມູນພາຍນອກ ເພຼືຶ່ອການແລກປ່ຽນຂ ໍ້ມູນແບບທັນເວລາ.  

 ສູດຄິດໄລ່: ຈ ານວນລະບົບທີຶ່ມີການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ = ຈ ານວນລະບົບພາຍນອກທີຶ່ເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ສ າເລັດ ຮ່ວມກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 1.5: ອັດຕາຄວາມສອດຄ່ອງກັບມາດຕະຖານການເຂົຶ້າເຖິງ. ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ວັດແທກໃຫ້ຮູ້ວ່າລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ສາມາດປະຕິບັດຕາມມາດຕະຖານການເຂົຶ້າເຖິງທີຶ່ຖຼືກຍອມຮັບໄດ້ໃນລະດັບໃດ ໂດຍ

ອີງໃສ່ຄູ່ມຼືແນະນ າການເຂົຶ້າເຖິງເນຼືຶ້ອຫາເວັບໄຊ (WCAG), ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງຜູ້ຊົມໃຊ້ທີຶ່

ພິການ ແລະ ຜູ້ທີຶ່ມີຄວາມສາມາດດ້ານດີຈີຕອນທີຶ່ຈ າກັດ.  

 ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຄວາມສອດຄ່ອງ (%) = (ຈ ານວນການໃຊ້ງານທີຶ່ມີຄວາມສອດຄ່ອງກັບ WCAG ທີຶ່ປະຕິບັດ

ໄດ ້/ ຈ ານວນທັງໝົດຂອງການໃຊ້ງານຕາມ WCAG ທີຶ່ວາງໄວ້) × 100.  
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ຍດຸທະສາດທີ 2: ການສ້າງຄວາມເຂັຶ້ມແຂງດາ້ນການຊີຶ້ນ າ ແລະ ຄຸມ້ຄອງລະບບົຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫາຼດແຮງງານ 

ແຫງ່ຊາດ 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 2.1: ຈ ານວນຄະນະຊີຶ້ນ າເພຼືຶ່ອຄຸ້ມຄອງລະບົບ ທີຶ່ຈະຖຼືກສ້າງຂ ຶ້ນໃນຕ ໍ່ໜ້າ (ເຊັັ່ນ: ຄະນະຊີຶ້ນ າລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ) ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ຈະວັດແທກຄວາມຄຼືບໜ້າໃນການສ້າງກົງຈັກການບ ລິຫານທີຶ່ສ າ 

ຄັນແກ່ການກວດກາການດ າເນີນງານ ຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ, ຊ ຶ່ງເປັນສິຶ່ງສ າຄັນໃນການ

ສ້າງຕັຶ້ງຄະນະກ າມະການຊີຶ້ນ າແຫ່ງຊາດ ແລະ ຄະນະອຼືຶ່ນໆທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ ເຊັັ່ນ: ຄະນະເຮັດວຽກດ້ານວິຊາການ ຫຼຼື 

ຄະນະກ າມະການທີຶ່ປຶກສາສະເພາະດ້ານ ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການປະສານງານຢ່າງມີປະສິດທິຜົນ ລະຫວ່າງບັນດາ

ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 2.2: ອັດຕາສ່ວນຂອງນິຕິກ າ ແລະ ລະບຽບການຕ່າງໆ ທີຶ່ໄດ້ຮັບການທົບທວນຄຼືນ ແລະ ປັບປຸງໃຫ້

ສອດ ຄ່ອງກັບຈຸດປະສົງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ. ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ປະເມີນການປັບປຸງນິຕິກ າ 

ແລະ ລະບຽບການທີຶ່ສະໜັບສະໜູນການດ າເນີນງານ ຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ. ການທົບ

ທວນຄຼືນດ້ານນິຕິກ າ ຈະຊ່ວຍຮັບປະກັນວ່າ ນະໂຍບາຍການຄຸ້ມຄອງການຈັດຫາງານ, ການແບ່ງປັນຂ ໍ້ມູນ ແລະ 

ການຮ່ວມມຼືກັບບັນດາພາກສ່ວນຕ່າງໆ ຈະບ ໍ່ເປັນອຸປະສັກຕ ໍ່ການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານ ແຫ່ງຊາດ. ອັດຕາສ່ວນການປັບປຸງລະບຽບການທີຶ່ເພີຶ່ມຂ ຶ້ນ ສະແດງໃຫ້ເຫັນຄວາມສອດຄ່ອງ ລະຫວ່າງ

ນະໂຍບາຍຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ຈຸດປະສົງຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ, ຊ ຶ່ງຈະເຮັດໃຫ້ການຈັດ 

ຕັຶ້ງປະຕິບັດມີຄວາມສະດວກສະບາຍ ແລະ ການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນທີຶ່ດີຂ ຶ້ນ.  

ສູດຄິດໄລ່: (ຈ ານວນລະບຽບການດ້ານແຮງງານທັງໝົດທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບລະບົບ / ຈ ານວນລະບຽບການທີຶ່ໄດ້ຮັບ

ການປັບປຸງ ແລະ ທົບທວນ) × 100 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 2.3: ຈ ານວນການຝຶກອົບຮົມທີຶ່ຈັດຂ ຶ້ນສ າລັບພະນັກງານລັດ ແລະ ພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງກ່ຽວກັບການ

ຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ, ຕວົຊີຶ້ວັດນີຶ້ ເປັນການຕິດຕາມຄວາມພະຍາຍາມ ເພຼືຶ່ອສ້າງຄວາມ

ອາດສາມາດໃຫ້ເຈົຶ້າໜ້າທີຶ່ລັດ ແລະ ຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມສາມາດເຂົຶ້າໃຈຫຼັກການຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ 

ແຮງງານ, ນະໂຍບາຍຂ ໍ້ມູນ ແລະ ຂ ໍ້ກ ານົດທາງດ້ານກົດໝາຍ.  
  ສູດຄິດໄລ່: ຈ ານວນການຝຶກອົບຮົມ ທີຶ່ຈັດຂ ຶ້ນໃນລະດັບຊາດ, ແຂວງ ແລະ ເມຼືອງ.    
  ຍດຸທະສາດທີ 3: ຂະຫຍາຍຂອບເຂດການຮ່ວມມຼື ແລະ ການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂ ໍ້ມູນ 

-  ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.1: ຈ ານວນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນຫຼັກທີຶ່ລວມເຂົຶ້າໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ວັດແທກ 

ລະດັບການເຊຼືຶ່ອມໂຍງຂອງຂ ໍ້ມູນຈາກແຫຼ່ງຕ່າງໆເຊັັ່ນ: ຖານຂ ໍ້ມູນການບ ລິການຈັດຫາງານ ພາກລັດຖະບານ ແລະ 

ເອກະຊົນ, ສະຖານອາຊີວະສ ກສາ ແລະ ຂ ໍ້ມູນການສ າຫຼວດທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບຕະຫຼາດແຮງງານ.  

 ສູດຄິດໄລ່: ຈ ານວນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນລວມ = (ຈ ານວນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນຂອງລັດຖະບານ + ຈ ານວນແຫຼ່ງຂ ໍ້ມູນເອກະຊົນ + 

ຈ ານວນພລາດຟອມດ້ານການຊອກວຽກ + ຈ ານວນສະຖານການສ ກສາ ແລະ ອຼືຶ່ນໆ)  
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- ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.2: ຄວາມຖີຶ່ຂອງການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງງານແຫ່ງຊາດ. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.3: ຄວາມຖີຶ່ຂອງການສ າຫຼວດແຮງງານຂອງພາກທຸລະກິດ. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.4: ອັດຕາຄວາມຖຼືກຕ້ອງຂອງຂ ໍ້ມູນ (ຈາກການກວດກາ ແລະ ການຄວບຄຸມຄຸນນະພາບ). ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້

ປະເມີນຄວາມໜ້າເຊຼືຶ່ອຖຼືຂອງຂ ໍ້ມູນໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ, ໂດຍການຄິດໄລ່ອັດຕາສ່ວນຂອງ

ຂ ໍ້ມູນທີຶ່ຖຼືກບັນທ ກ ແລະ ກວດສອບຢ່າງຖຼືກຕ້ອງ.  

 ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຄວາມຖຼືກຕ້ອງຂອງຂ ໍ້ມູນ = (ຈ ານວນຂ ໍ້ມູນທີຶ່ກວດສອບວ່າຖຼືກຕ້ອງ / ຈ ານວນຂ ໍ້ມູນທັງໝົດ

ທີຶ່ກວດສອບແລ້ວທັງໝົດ) × 100. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.5: ຈ ານວນບົດບັນທ ກການຮ່ວມມຼືທີຶ່ເປັນທາງການ ແລະ ການແລກປ່ຽນຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານກັບຂະແໜງ 

ການຕ່າງໆ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ຕິດຕາມຈ ານວນບົດບັນທ ກຂ ໍ້ຕົກລົງທີຶ່ໄດ້ລົງນາມ ລະຫວ່າງ ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດ 

ດີການສັງຄົມ ກັບບັນດາອົງການຈັດຕັຶ້ງ ຫຼຼື ສະຖາບັນຕ່າງໆ.  

ສູດຄິດໄລ່: ຈ ານວນບົດບັນທ ກທັງໝົດ = (ຈ ານວນສັນຍາຂອງລັດຖະບານ + ຈ ານວນສັນຍາຂອງພາກເອກະຊົນ) 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 3.6: ປະລິມານຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາຕົວຈິງທີຶ່ເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ເຂົຶ້າໃນລະບົບ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ວັດແທກປະລິມານຂ ໍ້ມູນ

ຕາມເວລາຕົວຈິງຈາກແຫຼ່ງດີຈີຕອນ ເຊັັ່ນ: ພລາດຟອມການຈັດຫາງານ, ຖານຂ ໍ້ມູນຂອງຫົວໜ່ວຍແຮງງານ ແລະ 

ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຈາກສຼືຶ່ສັງຄົມອອນລາຍ ທີຶ່ລວມເຂົຶ້າໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ.  

ສູດຄິດໄລ່: ປະລິມານຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາຕົວຈິງ = (ຂ ໍ້ມູນຈາກພລາດຟອມການຈັດຫາງານ + ຂ ໍ້ມູນຈາກການປະກາດ 

ຕ າແໜ່ງວຽກໃນສຼືຶ່ສັງຄົມອອນລາຍ + ຂ ໍ້ມູນຈາກແຫຼ່ງພລາດຟອມດີຈີຕອນອຼືຶ່ນໆ) 

ຍດຸທະສາດທີ 4: ສ້າງລະຫດັສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫງ່ຊາດ 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.1: ອັດຕາຜົນສ າເລັດຂອງການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ຕິດຕາມຄວາມ 

ຄຼືບໜ້າໃນການພັດທະນາ ແລະ ການປະຕິບັດຂອບວຽກງານທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບການສ້າງລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ 

ແຫ່ງຊາດ ເຊິຶ່ງຈະວັດແທກຜົນສ າເລັດໃນແຕ່ລະຂັຶ້ນຕອນທີຶ່ສ າຄັນເຊັັ່ນ: ການຮ່າງຂອບວຽກງານ, ການປຶກສາ

ຫາລຼືກັບຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ, ການສະຫຼຸບ ແລະ ການເຊຼືຶ່ອມຕ ໍ່ກັບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ແລະ ຖານຂ ໍ້

ມູນລະບົບອຼືຶ່ນໆ.  

ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຜົນສ າເລັດ (%) = (ຈ ານວນຂອງຂັຶ້ນຕອນທີຶ່ສ າເລັດ / ຈ ານວນທັງໝົດຂອງຂັຶ້ນຕອນທີຶ່ໄດວ້າງ

ໄວ)້ × 100. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.2: ອັດຕາສ່ວນຂອງອົງການຈັດຕັຶ້ງ ແລະ ລະບົບທີຶ່ໃຊ້ສາລະບານສີມຼືແຮງງານ (ເຊັັ່ນ: ສະຖານການສ ກ 

ສາ, ຈຸດບ ລິການຈັດຫາງານ): ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ປະເມີນການຮັບຮອງເອົາ ແລະ ການເຊຼືຶ່ອມສານຂອບວຽກງານບັນຊີສາລະ 

ບານສີມຼືຈາກບັນດາພາກສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງທັງໝົດ.  

ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາສ່ວນທີຶ່ມີການຮັບຮອງເອົາ (%) = (ຈ ານວນຂອງອົງການຈັດຕັຶ້ງ ຫຼຼື ລະບົບການນ າໃຊ້ຂອບ

ວຽກດັັ່ງກ່າວ / ຈ ານວນພາກສ່ວນ ຫຼຼື ລະບົບທັງໝົດທີຶ່ຕັຶ້ງເປ ັ້າໝາຍໄວ້) × 100.  
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- ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.3: ຈ ານວນການຝຶກອົບຮົມທີຶ່ຈັດຂຼືຶ້ນກ່ຽວກັບລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ ສ າລັບພາກສ່ວນກ່ຽວ 

ຂ້ອງ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ວັດແທກຄວາມພະຍາຍາມໃນການຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດ ເພຼືຶ່ອບັນລຸ ແລະ ເສີມຂະຫຍາຍຄວາມສາມາດ

ຂອງຜູ້ມີສ່ວນຮ່ວມ, ເພຼືຶ່ອຮັບປະກັນການປະຕິບັດຂອບມາດຕະຖານສາລະບານສີມຼືແຮງງານ ໃຫ້ມີປະສິດທິຜົນ.  

ສູດຄິດໄລ່: ຈ ານວນການຝຶກອົບຮົມທັງໝົດທີຶ່ຈັດຂ ຶ້ນ 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 4.4: ອັດຕາຄວາມສອດຄ່ອງຂອງຫຼັກສູດການຝຶກອົບຮົມ ແລະ ລະຫັດສາລະບານການສີມຼືແຮງງານ: 

ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ວັດແທກຄວາມສອດຄ່ອງຂອງຂະແໜງອາຊີວະສ ກສາ ແລະ ສະຖານການສ ກສາຊັຶ້ນສູງ ທີຶ່ມີການປັບ 

ປຸງຫຼັກສູດຂອງຕົນໃຫ້ເຂົຶ້າກັບຂອບລະຫັດສາລະບານສີມຼືແຮງງານ.  

ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຄວາມສອດຄ່ອງ (%) = (ຈ ານວນຫຼັກສູດທີຶ່ສອດຄ່ອງ ຫຼຼື ໂຄງການຝຶກອົບຮົມ / ຈ ານວນຫຼັກ 

ສູດທີຶ່ກ່ຽວຂ້ອງ ຫຼຼື ໂຄງການຝຶກອົບຮົມທັງໝົດ) × 100. 

ຍດຸທະສາດທີ 5: ຮັບປະກນັຄວາມຍຼືນຍງົ 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.1: ອັດຕາສ່ວນກຸ່ມເປ ັ້າໝາຍທີຶ່ບັນລຸໄດ້ໂດຍຜ່ານການໂຄສະນາປູກຈິດສ ານ ກ ແລະ ກິດຈະກ າສົັ່ງເສີມ: 

ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ວັດແທກປະສິດທິພາບຂອງການໂຄສະນາສົັ່ງເສີມລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໃນ

ການເຂົຶ້າເຖິງກຸ່ມຜູ້ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງທີຶ່ສ າຄັນເຊັັ່ນ: ພາກທຸລະກິດ, ຜູ້ຊອກຫາວຽກເຮັດງານທ າ, ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ 

ແລະ ສະຖານການຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ, ເຊິຶ່ງການມີສ່ວນຮ່ວມສາມາດວັດແທກໄດ້ ຜ່ານການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຈາກສຼືຶ່

ສັງຄົມອອນລາຍ (ການເຂົຶ້າເຖິງ, ການແບ່ງປັນ, ການຄລິກ), ການເຂົຶ້າຮ່ວມກິດຈະກ າ ແລະ ການເຮັດສ າຫຼວດ. 

ສູດຄິດໄລ່: ເປີເຊັນການບັນລຸ = ຈ ານວນຄົນທີຶ່ເຂົຶ້າຮ່ວມ (ຜູ້ເຂົຶ້າຮ່ວມ, ການໂຕ້ຕອບຈາກສັງຄົມອອນໄລນ໌, 

ການເຂົຶ້າຢ້ຽມຢາມເວັບໄຊ໌ ແລະ ອຼືຶ່ນໆ) / ຜູ້ຊົມເປ ັ້າໝາຍທີຶ່ຄາດໄວ້ × 100. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.2: ການໄດ້ຮັບງົບປະມານປະຈ າປີ ຈາກກະຊວງແຮງງານ ແລະ ສະຫວັດດີການສັງຄົມ ເພຼືຶ່ອດ າເນີນງານ 

ແລະ ບ າລຸງຮັກສາລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ປະເມີນຄວາມຍຼືນຍົງທາງດ້ານການເງິນຂອງ 

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານແຫ່ງຊາດ ໂດຍການວັດແທກອັດຕາສ່ວນຂອງງົບປະມານທີຶ່ຕ້ອງ ການຈັດ

ສັນໃນແຕ່ລະປີ. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.3: ອັດຕາຜົນສ າເລັດດ້ານການພັດທະນາບຸກຄະລາກອນຮັບຜິດຊອບລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດ

ແຮງງານແຫ່ງຊາດ: ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ຕິດຕາມຜົນສ າເລັດຂອງການຝຶກອົບຮົມ ເພຼືຶ່ອແນໃສ່ພັດທະນາທັກສະໃຫ້ແກ່ບຸກ

ຄະລາກອນຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໃນການຄຸ້ມຄອງລະບົບໄອທີ, ການຄຸ້ມຄອງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ແລະ 

ການສ້າງນະໂຍບາຍດ້ານໄອທີ.  

ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຜົນສ າເລັດ = (ຈ ານວນບຸກຄະລາກອນທີຶ່ໄດ້ຮັບການຝຶກອົບຮົມ / ຈ ານວນພະນັກງານລົງ 

ທະບຽນທັງໝົດ) × 100. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.4: ຄະແນນຜົນກະທົບຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ (ການວັດແທກການດ າເນີນງານທີຶ່ບ ໍ່ໃຊ້ເຈ້ຍ ແລະ ການປະຕິ 

ບັດທີຶ່ເປັນມິດກັບສິຶ່ງແວດລ້ອມ).  
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ສູດຄິດໄລ່: ຄະແນນຜົນກະທົບຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ = ຈ ານວນຄັຶ້ງການເຮັດທຸລະກ າທີຶ່ບ ໍ່ໃຊ້ເຈ້ຍ ແລະ ການນ າໃຊ້ດີຈີ

ຕອນ / ການເຮັດທຸລະກ າທັງໝົດ (ເຈ້ຍ + ດີຈີຕອນ) × 100. 

- ຕົວຊີຶ້ວັດ 5.5: ເປີເຊັນຂອງ KPIs ບັນລຸໄດ້ໃນແຕ່ລະປີ. (ອັດຕາຄວາມສ າເລັດຂອງການປະຕິບັດງານລະບົບຂ ໍ້ມູນ

ຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໂດຍລວມ): ຕົວຊີຶ້ວັດນີຶ້ ຊີຶ້ໃຫ້ເຫັນການປະເມີນໂດຍລວມ ກ່ຽວກັບຄວາມຍຼືນຍົງຂອງ

ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ໂດຍການປະເມີນຈ ານວນຕົວຊີຶ້ວັດການດ າເນີນງານ ທີຶ່ກ ານົດໄວ້ກ່ອນ

ໜ້ານີຶ້ (ລວມທັງດ້ານການເງິນ, ການຝຶກອົບຮົມ, ການເຂົຶ້າເຖິງ ແລະ ຜົນກະທົບຕ ໍ່ສິຶ່ງແວດລ້ອມ) ໃນແຕ່ລະປີ.  

ສູດຄິດໄລ່: ອັດຕາຄວາມສ າເລັດ = (ຈ ານວນ KPIs ບັນລຸໄດ້ / ຈ ານວນ KPIs ທັງໝົດທີຶ່ກ ານົດໄວ້ສ າລັບປີ) × 

100. 

 

6. ບດົຮຽນຂອງບນັດາປະເທດສະມາຊິກອາຊຽນ  

-  ບຣູໄນດາຣຸສຊາລາມ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງບຣູໄນດາຣຸສຊາລາມ ແມ່ນຄຸ້ມຄອງໂດຍກົມ

ແຜນການເສດຖະກິດ ແລະ ສະຖິຕິ (DEPS) ຂ ຶ້ນກັບກະຊວງການເງິນ ແລະ ເສດຖະກິດ. ລະບົບດັັ່ງກ່າວ ຍັງຢູ່ໃນລະດັບ

ພຼືຶ້ນຖານ, ໂດຍສຸມໃສ່ການໃຊ້ຂ ໍ້ມູນຈາກການສ າຫຼວດແຮງງານ ແລະ ສະຖິຕິການຈ້າງງານລະດັບຊາດ. ຂ ໍ້ມູນທັງໝົດປະ 

ກອບມີ ອັດຕາການຈ້າງງານ, ອັດຕາການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງແຮງງານ ແລະ ແນວໂນ້ມການວ່າງງານ. ເຖິງຢ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ, 

ຄວາມສາມາດໃນການວິເຄາະສະຖິຕິພຼືຶ້ນຖານຍັງຈ າກັດ ແລະ ຍັງບ ໍ່ມີການຮວບຮວມຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາຕົວຈິງ (REAL-TIME) 

ຫຼຼື ເຄຼືຶ່ອງມຼືການຄາດຄະເນທີຶ່ທັນສະໄໝ. ບົດລາຍງານຕະຫຼາດແຮງງານຖຼືກຈັດພິມປະຈ າທຸກປີ ແລະ ຂ ໍ້ມູນສາມາດເຂົຶ້າເຖິງ

ໄດ້ຜ່ານເວັບໄຊຂອງ DEPS. ເຖິງຢ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ, ການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນຍັງມີຂ ໍ້ຈ າກັດ.14 

- ກ າປູເຈຍ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງກ າປູເຈຍ ຖຼືກຈັດຕັຶ້ງປະຕິບັດໂດຍສ ານັກງານການຈັດຫາ

ງານແຫ່ງຊາດ (National Employment Agency - NEA) ທີຶ່ຂ ຶ້ນກັບກະຊວງແຮງງານ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມວິຊາຊີບ 

(MLVT). ລະບົບດັັ່ງກ່າວ ຍັງຢູ່ໃນຂັຶ້ນພຼືຶ້ນຖານ, ໂດຍສ່ວນໃຫຍ່ແມ່ນອີງໃສ່ຂ ໍ້ມູນຈາກການສ າຫຼວດແຮງງານ, ການສ າ

ຫຼວດວິສາຫະກິດ ແລະ ຖານຂ ໍ້ມູນດ້ານບ ລິຫານຂອງພາກລັດ. ຂີດຄວາມສາມາດໃນການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຂອງກ າປູເຈຍ ກ ໍ່ຍັງ

ມີຂ ໍ້ຈ າກັດ ເຊັັ່ນ: ເຄຼືຶ່ອງມຼືການຄາດຄະເນທັກສະຍັງບ ໍ່ທັນໄດ້ຮັບການພັດທະນາ, ຂ ໍ້ມູນດ້ານແຮງງານສ່ວນໃຫຍ່ຖຼືກຈັດພິມ

ໃນຈົດໝາຍຂ່າວປະຈ າທຸກ 2 ປີ, ຂາດການວາງແຜນກ າລັງແຮງງານຢ່າງລະອຽດ ແລະ ຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານຕາມເວລາ ຕົວ

ຈິງ (real-time). ຢ່າງໃດກ ໍ່ຕາມ, ລັດຖະບານກ າປູເຈຍ ກ ໍ່ກ າລັງພະຍາຍາມປັບປຸງການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນ ແລະ ການມີສ່ວນ 

ຮ່ວມຂອງຫົວໜ່ວຍແຮງງານ, ແຕ່ການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນສ າລັບຄົນທົັ່ວໄປເຫັນວ່າຍັງມີຂ ໍ້ຈ າກັດ.15 

- ອິນໂດເນເຊຍ: ປະເທດອິນໂດເນເຊຍ ມີລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານໃນລະດັບປານກາງ ເຊິຶ່ງຄຸ້ມຄອງ

ໂດຍກະຊວງແຮງງານ (Ministry of Manpower – MoM). ລະບົບດັັ່ງກ່າວປະກອບມີພລາດຟອມດີຈີຕອນສ າລັບຕະ 

                                                                
14 ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສາ ນຕະຫຼາດແຮງງານ ບຣູໄນດາຣູຊາລາມ - ກົມແຜນການ ແລະ ສະຖິຕິເສດຖະກິດ (DEPS)  
15 ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານກ າປູເຈຍ - ອົງການຈັດຫາງານແຫ່ງຊາດ (NEA) 
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ຫຼາດແຮງງານທີຶ່ເອີຶ້ນວ່າ AyoKitaKerja ທີຶ່ມີໜ້າທີຶ່ອ ານວຍຄວາມສະດວກໃຫ້ການຈັບຄູ່ວຽກ ແລະ ປະກາດຕ າແໜ່ງວ່າງ. 

ການສ າຫຼວດແຮງງານ ແລະ ການສ າຫຼວດວິສາຫະກິດ ຖຼືກນ າໃຊ້ເພຼືຶ່ອເກັບຂ ໍ້ມູນແນວໂນ້ມການຈ້າງງານ, ອັດຕາການເຂົຶ້າ

ຮ່ວມຂອງແຮງງານ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການແຮງງານຕາມຂະແໜງເສດຖະກິດ. ແນວໃດກ ໍ່ຕາມ, ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຕາມເວລາ

ຕົວຈິງ ແລະ ການຄາດຄະເນທັກສະໃນອະນາຄົດ ແມ່ນກ າລັງຖຼືກພັດທະນາຂ ຶ້ນ. ລັດຖະບານອິນໂດເນເຊຍ ໄດ້ມີການເຜີຍແຜ່ 

ບົດລາຍງານການຈ້າງງານທຸກໆ 6 ເດຼືອນ ແລະ ຈັດພິມແຈ້ງການກ່ຽວກັບຕະຫຼາດແຮງງານຜ່ານພລາດຟອມອອນລາຍຂອງ

ກະຊວງແຮງງານ. ປະເທດອິນໂດເນເຊຍ ກ າລັງສ້າງບັນດາຂັຶ້ນຕອນການເກັບຂ ໍ້ມູນ ແລະ ການເຜີຍແຜ່ຂ ໍ້ມູນເພຼືຶ່ອສະໜັບສະ

ໜູນການວາງແຜນກ າລັງແຮງງານ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມທັກສະໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ.16 

- ມາເລເຊຍ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງປະເທດມາເລເຊຍ ຄຸ້ມຄອງໂດຍ ສະຖາບັນຂ ໍ້ມູນ ແລະ 

ການວິເຄາະຕະຫຼາດແຮງງານ (Institute for Labour Market Information and Analysis – ILMIA) ຂ  ຶ້ນກັບກະຊວງ 

ຊັບພະຍາກອນມະນຸດ. ILMIA ຖຼືກສ້າງຕັຶ້ງຂ ຶ້ນເພຼືຶ່ອສະໜອງຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານທີຶ່ຄົບຖ້ວນ ຜ່ານການສ າຫຼວດຕ່າງໆ 

ແລະ ການຄົຶ້ນຄວ້າກ່ຽວກັບຄວາມຕ້ອງການຊັບພະຍາກອນມະນຸດ ແລະ ການພັດທະນາແຮງງານ. ລະບົບນີຶ້ສະໜອງການ

ວິເຄາະການຈ້າງງານແບບລະອຽດ ລວມທັງການປະເມີນຄວາມຕ້ອງການແຮງງານ, ຄ່າແຮງງານ ແລະ ຂ ໍ້ມູນຕາມຂະແໜງ 

ເສດຖະກິດ. ນອກນັຶ້ນ, ປະເທດມາເລເຊຍ ຍັງມີພລາດຟອມ MyLMID ທີຶ່ສະໜອງຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານຕາມເວລາຕົວ

ຈິງໃນ 10 ຕົວຊີຶ້ວັດ, ລວມທັງຂ ໍ້ມູນກ່ຽວກັບຜະລິດຕະພາບແຮງງານ ແລະ ການຂາດແຄນທັກສະ. ບົດລາຍງານ National 

Employment Returns ຖຼືກເຜີຍແຜ່ໃນທຸກໆປີ ແລະ ທຸກໆ 3 ເດຼືອນ ເພຼືຶ່ອເປັນການສະໜອງຂ ໍ້ມູນໃໝ່ ແລະ ຖຼືກຕ້ອງ

ໃຫ້ແກ່ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍ ແລະ ຜູ້ມີສ່ວນກ່ຽວຂ້ອງ.17 

- ມຽນມາ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງປະເທດມຽນມາ ຄຸ້ມຄອງໂດຍ ກະຊວງແຮງງານ, ການ

ເຄຼືຶ່ອນຍ້າຍແຮງງານ ແລະ ພົນລະເມຼືອງ (Ministry of Labour, Immigration, and Population – MOLIP) ແຕ່ຍັງຢູ່

ໃນຂັຶ້ນຕອນການພັດທະນາຂັຶ້ນພຼືຶ້ນຖານ. ຂ ໍ້ມູນແຮງງານ ຖຼືກເກັບຜ່ານການສ າຫຼວດ ແລະ ສະຖິຕິການຈ້າງງານ, ແຕ່ການ

ວິເຄາະຂ ໍ້ມູນແບບລະອຽດ ແລະ ການຄາດຄະເນທັກສະການຈ້າງງານຍັງບ ໍ່ມີ. ຄວາມບ ໍ່ໝັຶ້ນຄົງທາງການເມຼືອງ ແລະ ບັນຫາ

ເສດຖະກິດ ໄດ້ຂັດຂວາງການຂະຫຍາຍໂຄງສ້າງຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານຂອງປະເທດ, ສົັ່ງຜົນໃຫ້ການ

ເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານຍັງມີຂ ໍ້ຈ າກັດ. ລັດຖະບານເຜີຍແຜ່ບົດລາຍງານການຈ້າງງານພຼືຶ້ນຖານ, ແຕ່ການເຂົຶ້າເຖິງຂ ໍ້

ມູນຍັງຈ າກັດຫຼາຍ.18 

- ຟິລິບປິນ: ກະຊວງແຮງງານ ແລະ ການຈັດຫາງານ (Department of Labour and Employment – DOLE) 

ເປັນຜູ້ຄຸ້ມຄອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງປະເທດຟິລິປປິນ ຮ່ວມກັບ ສ ານັກງານພັດທະນາເຕັກນິກວິຊາ

ຊີບ ແລະ ທັກສະສີມຼືແຮງງານ (Technical Education and Skills Development Authority – TESDA). ລະບົບນີຶ້

                                                                
16 ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ອິນໂດເນເຊຍ - ກະຊວງແຮງງານ ສາມາດເຂົຶ້າເບິຶ່ງໄດ້ທີຶ່: https://kemnaker.go.id 

17 ຄວາມເຂົຶ້າໃຈຕະຫຼາດແຮງງານມາເລເຊຍ (ILMIA) - ສາມາດເຂົຶ້າເບິຶ່ງໄດ້ທີຶ່: https://www.ilmia.gov.my   
18 ພາບລວມຂອງຕະຫຼາດແຮງງານມຽນມາ – ແຜນທີຶ່ພາກພຼືຶ້ນຂອງອາຊຽນຂອງຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ (2024) 

https://kemnaker.go.id/
https://www.ilmia.gov.my/
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ຖຼືວ່າຢູ່ໃນລະດັບປານກາງ ມີໜ້າທີຶ່ໃຫ້ຂ ໍ້ມູນຄວາມຕ້ອງການແຮງງານ, ຕ າແໜ່ງວ່າງ ແລະ ການຝຶກອົບຮົມ. ປະເທດຟິລິປ

ປິນ ມີພລາດຟອມທີຶ່ຊຼືຶ່ວ່າ PhilJobNet ທີຶ່ໃຫ້ບ ລິການການຈັບຄູ່ລະຫວ່າງນາຍຈ້າງ ແລະ ຜູ້ສະໝັກວຽກ. TESDA ຍັງໃຫ້

ຂ ໍ້ມູນຕົວຈິງຈິງໃນດ້ານແຮງງານຜ່ານ Labour Market Intelligence Reports.19 

- ສິງກະໂປ: ປະເທດສິງກະໂປ ມີລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ທີຶ່ທັນສະໄໝທີຶ່ສຸດໃນອາຊຽນ ພາຍໃຕ້

ການ ຄຸ້ມຄອງຂອງກະຊວງແຮງງານ (MoM). ລະບົບນີຶ້ປະກອບດ້ວຍ ການວິເຄາະຕະຫຼາດແຮງງານຕາມເວລາຕົວຈິງ, ບ ລິ 

ການຈັບຄູ່ວຽກງານແບບດີຈີຕອນ ແລະ ການຄາດຄະເນກ າລັງແຮງງານ ດ້ວຍລະບົບປັນຍາປະດິດ (AI). ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວ 

ສານຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງສິງກະໂປ ໄດ້ນ າໃຊ້ຖານຂ ໍ້ມູນຂະໜາດໃຫຍ່ (Big Data) ໃນການວິເຄາະຕະຫຼາດແຮງງານ, 

ເພຼືຶ່ອໃຫ້ສາມາດຄາດຄະເນແນວໂນ້ມແຮງງານໄດ້. ເນຼືຶ່ອງຈາກວ່າ ເປັນປະເທດທີຶ່ມີຂະໜາດນ້ອຍ ການສ າຫຼວດກ າລັງແຮງ

ງານຂອງສິງກະໂປ ແມ່ນປະຕິບັດໃນທຸກເດຼືອນ, ໃນຂະນະທີຶ່ການສ າຫຼວດວິສາຫະກິດຖຼືກດ າເນີນທຸກໄຕມາດ. ການລາຍ

ງານກ່ຽວ ກັບສະພາບຕະຫຼາດແຮງງານສາມາດເຮັດໄດ້ທຸກໄຕມາດ ແລະ ມີບົດລາຍງານກ າລັງແຮງງານປະຈ າປີ ເພຼືຶ່ອໃຫ້ຂ ໍ້

ມູນທີຶ່ຄົບຖ້ວນກ່ຽວກັບການພັດທະນາແຮງງານ. ຂ ໍ້ມູນຕ່າງໆສາມາດເຂົຶ້າເຖິງໄດ້ໃນແບບຮູບພາບທີຶ່ເປັນເສັຶ້ນສະແດງ, ເຂົຶ້າ

ເຖິງໄດ້ງ່າຍ ໂດຍສະເພາະບັນດາຜູ້ປະກອບການ, ຜູ້ຊອກວຽກເຮັດງານທ າ ແລະ ຜູ້ກ ານົດນະໂຍບາຍນ າໃຊ້ໄດ້ຢ່າງສະດວກ.20  

- ໄທ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານຂອງປະເທດໄທຖຼືກຄຸ້ມຄອງໂດຍກະຊວງແຮງງານ (MOL) ແລະ ໄດ້ 

ຮັບການສະໜັບສະໜູນຈາກໜ່ວຍງານຕ່າງໆເຊັັ່ນ: ກົມການຈັດຫາງານ (DOE) ແລະ ສ ານັກງານສະຖິຕິແຫ່ງຊາດ (NSO) 

ຈຸດເດັັ່ນຂອງລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານຕະຫຼາດແຮງງານຂອງໄທ ແມ່ນລະບົບເຕຼືອນລະວັງຕະຫຼາດແຮງງານ (Labour Market 

Warning System) ທີຶ່ມີຄວາມສາມາດໃນການຕິດຕາມ ແລະ ປະເມີນແນວໂນ້ມຂອງຕະຫຼາດແຮງງານ, ຄວາມບ ໍ່ສອດ 

ຄ່ອງຂອງທັກສະ ແລະ ຄວາມຕ້ອງການແຮງງານ. ລະບົບນີຶ້ ຊ່ວຍໃຫ້ລັດຖະບານອອກນະໂຍບາຍໃນການແກ້ໄຂການຂາດ 

ແຄນແຮງງານ ແລະ ການປ່ຽນແປງທາງເສດຖະກິດ. ເຖິງແມ່ນວ່າປະເທດໄທ ຈະມີໂຄງຮ່າງການຄຸ້ມຄອງຕະຫຼາດແຮງງານ

ທີຶ່ເປັນລະບົບ, ແຕ່ກ ຍັງມີສິຶ່ງທ້າທາຍໃນການວິເຄາະຕະຫຼາດແຮງງານຕາມເວລາຕົວຈິງ, ການຄາດຄະເນທັກສະ ແລະ ການ

ປະສານງານລະຫວ່າງໜ່ວຍງານຕ່າງໆ. ປະເທດໄທ ກ າລັງພະຍາຍາມ ດ າເນີນການໃນການຫັນເປັນດີຈີຕອນໃນລະບົບຂ ໍ້ມູນ 

ການຈ້າງງານ ເຊຼືຶ່ອມສານເຂົຶ້າໃນເຄຼືຶ່ອງມຼືພິຈາລະນາທັກສະ ແລະ ເພີຶ່ມຂີດຄວາມສາມາດການປັບຕົວ ຂອງກ າລັງແຮງງານ 

ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຄວາມຕ້ອງການຂອງອຸດສາຫະກ າໃໝ່. ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານຂອງໄທ ມີບົດບາດສ າຄັນ 

ໃນການໃຫ້ຂ ໍ້ມູນທີຶ່ສ າຄັນໃຫ້ກັບນະໂຍບາຍແຮງງານ, ສະໜັບສະໜູນລະບົບແນະນ າອາຊີບ ແລະ ປັບປຸງການບ ລິການຈັດ

ຫາງານ ເພຼືຶ່ອສົັ່ງເສີມຕະຫຼາດແຮງງານທີຶ່ຕອບສະໜອງໄດ້ ແລະ ມີຄວາມເທົັ່າທຽມຫຼາຍຂ ຶ້ນ.21 

- ສສ ຫວຽດນາມ: ລະບົບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ຂອງປະເທດຫວຽດນາມ ກ າລັງເຂົຶ້າສູ່ຂະບວນການປັບ 

ປຸງໃຫ້ທັນສະໄໝ ເພຼືຶ່ອປັບປຸງການເຊຼືຶ່ອມໂຍງ ລະຫວ່າງຕະຫຼາດແຮງງານ, ການປະສານຂ ໍ້ມູນ ແລະ ການພັດທະນາກ າລັງ

                                                                
19 ລາຍງານຂ່າວຕະຫຼາດແຮງງານຟີລິບປິນ (LMIR) - ເບິຶ່ງໄດ້ທີຶ່: https://www.dole.gov.ph   
20 ບົດລາຍງານຕະຫຼາດແຮງງານສິງກະໂປ - ກະຊວງແຮງງານສາມາດເຂົຶ້າເບິຶ່ງໄດ້ທີຶ່: https://www.mom.gov.sg  

21 ບົດລາຍງານກ່ຽວກັບຂ ໍ້ມູນຂ່າວສານ ຕະຫຼາດແຮງງານ ເພຼືຶ່ອນະໂຍບາຍດ້ານທັກສະ ແລະ ການຈ້າງງານໃນບັນດາປະເທດສະມາຊິກອາຊຽນ (2024). 

https://www.dole.gov.ph/
https://www.mom.gov.sg/
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ແຮງງານ. ລະບົບນີຶ້ຖຼືກຄຸ້ມຄອງໂດຍ ກະຊວງແຮງງານ – ສະຫວັດດີການ ແລະ ສັງຄົມ ຮ່ວມມຼືກັບ GSO (ສ ານັກງານສະ 

ຖິຕິທົັ່ວໄປ) ແລະ ILSSA (ສະຖາບັນວິທະຍາສາດແຮງງານ ແລະ ສັງຄົມ). ຂອບເຂດຫຼັກຂອງລະບົບນີຶ້ ແມ່ນການເກັບກ າ 

ແລະ ວິເຄາະຂ ໍ້ມູນແຮງງານເພຼືຶ່ອສະໜອງຂ ໍ້ມູນໃຫ້ກັບການກ ານົດນະໂຍບາຍທີຶ່ອີງໃສ່ຫຼັກຖານຂ ໍ້ມູນ. ເຖິງແມ່ນວ່າປະເທດ

ຫວຽດນາມ ມີຄວາມກ້າວໜ້າໃນການເກັບຂ ໍ້ມູນ, ການຄຸ້ມຄອງ ແລະ ການປະສານງານຂອງຂະແໜງການ, ແຕ່ຍັງມີສິຶ່ງທ້າ

ທາຍໃນການປັບປຸງຄຸນນະພາບ, ການເຂົຶ້າເຖິງ ແລະ ການວິເຄາະຂ ໍ້ມູນຕະຫຼາດແຮງງານແບບທັນທີ.22 
 
 

                                                                
22 ibid 
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PREFACE 

Labour supply and demand information, or labour market information, is among the most 
critical and essential data required for the country's economic development planning, particularly 
workforce planning, to meet the domestic economy's evolving requirements in each period. Over 
the years, the Lao PDR has made continuous efforts to address the misalignment between labour 
demand and supply to resolve emerging challenges. In 2013, the National Assembly adopted the 
Labour Law (Revised Edition). Subsequently, in 2017, the Ministry of Labour and Social Welfare 
initiated the development of a foundational Labour Market Information System (LMIS). However, 
certain operational aspects of the labour market information system lacked adequate legal grounding. 
In 2022, the Government issued a Decree on Labour Market Information to operationalize the 
Labour Law and establish a detailed legal framework. Since the establishment of the labour market 
information system to date, the system has been able to provide certain basic services, including job 
vacancy postings, job matching services and the issuance of unemployment certificates within the 
social security system. Nevertheless, the labour market information system continues to face 
numerous limitations, including insufficient utilization of modern technologies (artificial intelligence 
and big data), systematic data provision mechanisms from relevant sectors that remain inadequately 
implemented, limited capacity for data analysis and skills demand forecasting and the absence of a 
National Skills Classification Standard. Consequently, addressing labour-related challenges 
continues to be constrained by the lack of accurate, timely and comprehensive data. 

Various labour market challenges including skills mismatches, domestic labour shortages 
and labour market information gaps remain persistent obstacles to achieving labour market 
equilibrium in the Lao PDR. Employers continue to face difficulties in identifying workers with 
skills appropriate to vacant positions. Simultaneously, job seekers encounter barriers in accessing 
employment opportunities aligned with their skill sets. Policymakers lack reliable and current data 
to inform evidence-based employment creation policies, develop vocational training curricula and 
cultivate a workforce responsive to actual conditions. A robust labour market information system 
can address these challenges by providing critical labour market intelligence, enhancing 
employment service delivery efficiency and guiding skills development planning in alignment 
with the constantly evolving economic landscape. 

Therefore, the development of this National Labour Market Information System 
Development Vision to 2055 and Strategy to 2035 represents the most critical step in addressing 
labour market equilibrium challenges in the Lao PDR. This document establishes a detailed 
roadmap for building an interoperable, modern labour market information system that enhances 
labour market management capacity, promotes skills development planning and advances 
inclusive employment.  
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The National Labour Market Information System Development Vision to 2055 and 
Strategy to 2035 was developed through a consultative process with relevant sectors and 
stakeholders, facilitated by a steering committee comprising representatives from various 
ministries and agencies: the Ministry of Labour and Social Welfare, Ministry of Education and 
Sports, Ministry of Industry and Commerce, Ministry of Agriculture and Environment, Ministry 
of Finance, Ministry of Technology and Communications, Ministry of Public Security, Office of 
the Prime Minister, National Economic Research Institute, Lao Federation of Trade Unions, Lao 
National Chamber of Commerce and Industry, Lao Statistics Bureau, as well as representatives 
from the private sector and development partners.  

By 2035, the Lao PDR is expected to have a fully operational and sustainable National 
Labour Market Information System that meets international standards and supports 
comprehensive, robust and progressive workforce development.  

By 2055, the National Labour Market Information System will serve as the central hub for 
labour market information in the Lao PDR, providing accurate and accessible data to government 
agencies, employers, workers, educational institutions and skills development centres. 

On behalf of the Minister of Labour and Social Welfare, I wish to express my profound 
gratitude to all relevant organizations government agencies, mass organizations, the business 
sector, international organizations and civil society organizations that have contributed technical 
consultation and financial support to the development of this Vision and Strategy. Special 
appreciation is extended to the Skills for Tourism, Agriculture and Forestry (STAF) Programme 
for providing technical support and funding for the research, development and publication of this 
Vision and Strategy. The STAF Programme is co-funded by the Governments of the Grand Duchy 
of Luxembourg, Switzerland and the European Union and implemented by the Luxembourg 
Development Cooperation Agency (LuxDev).  

It is my sincere hope that all stakeholders will continue to participate in the implementation 
of this Vision and Strategy to achieve the expected outcomes. 

 

Minister 
Ministry of Labour and Social Welfare 
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PART I   
Overview of National Labour Market Information System Development 

 

1. Meaning and Significance of the National Labour Market Information System 
The National Labour Market Information System is a network for integrating labour market 

information into a centralized database, enabling the provision, exchange and connectivity with 
databases of ministries, agencies, local authorities and employment service enterprises, as well as 
regional and international entities, to produce labour market information that can be utilized for 
formulating macroeconomic labour policies and delivering services to labour market participants, 
including: job search, job vacancy postings, career guidance, skills development and training, 
workforce composition reports, unemployment rates, salaries or wages, occupations at high risk of 
unemployment, emerging occupations, trends and forecasting of labour market changes. 

The Labour Market Information System holds critical importance and necessity for labour-
related functions as follows: 

- Policy Formulation, Strategy and Planning: A robust National Labour Market Information 
System plays a crucial role in providing accurate, timely and comprehensive information that enables 
policy formulation aligned with socio-economic conditions, human resource development and 
enhanced labour market efficiency. It serves as a tool enabling policymakers, employers, educational 
institutions and skills development centres to make informed decisions for developing a workforce 
capable of meeting labour market demands. 

- Skills Development: The Labour Market Information System serves as an instrumental 
tool for establishing labour market equilibrium measures by providing information on labour 
market trends, ensuring skills development aligns with market demands, increasing labour 
productivity and enhancing workforce competitiveness in both domestic and regional markets. 
The Labour Market Information System plays a role in creating employment opportunities, 
reducing unemployment rates and promoting access to quality employment information, 
particularly for youth populations, women and rural communities. 

- Preparedness for Labour Market Transformation: The Labour Market Information System 
helps build the capacity of government and the business sector to respond to labour market changes 
resulting from various factors, technological advancements and global challenges such as: disease 
pandemics, trade conflicts and climate change, by providing accurate and timely information. This 
system enables relevant stakeholders in both government and business sectors to formulate and 
implement appropriate measures to address various challenges and promote inclusive 
employment, ensuring long-term labour market stability. 

- Implementation of National Priority Agendas: The Labour Market Information System 
serves as a vital tool in supporting the implementation of various strategic plans by providing 
information relevant to national priority objectives. 
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- Regional and International Integration: The system plays a critical role in effectively 
promoting integration with regional and international labour markets by ensuring our country's 
workforce possesses competitiveness and high adaptability. This National Labour Market 
Information System will enable Lao workers to access quality employment opportunities both 
domestically and abroad, contributing to economic development with global connectivity in the 
era of globalization. 

2. Labour Market Information System Development  
2.1. Overview of Regional and International Labour Market Information System Development 

To address the evolving labour market conditions across different periods, many countries 
worldwide utilize Labour Market Information Systems as decision-making tools for policy 
formulation by providing real-time information on employment trends, skilled labour shortages 
and workforce demands. Notably, Singapore has a Labour Market Information System that 
facilitates lifelong learning planning and enables skills demand forecasting, complete with 
guidelines for developing and upgrading workforce skills anticipated to be in demand in each 
period1; South Korea has a Labour Market Information System integrated with data from 
government, business enterprises and educational institutions to provide comprehensive 
information on labour supply and demand2; Australia employs a system called the Australian 
Occupational and Skills Information System, a digital platform capable of displaying interactive 
labour market data via website to various users, including businesses, policymakers and job 
seekers, presenting employment trends, employment growth by sector and occupational skills 
demand data3; Germany has a centralized employment service office utilizing a Labour Market 
Information System to align vocational training curricula with labour market demands4; The 
European Union employs a platform called the European Employment Services (EURES) for 
cross-border job matching among member states to promote labour mobility. 

Temporary and freelance employment globally and in ASEAN has transformed due to Digital 
Labour Market Intermediaries in the form of Gig economy platforms (examples: Grab, Gojek, 
Foodpanda, Lalamove, LOCA) and Freelance e-marketplace platforms (examples: Fastwork, 
Getlinks, Fiverr) , which play a critical role in creating employment through accessible and 
scalable digital systems. With ASEAN's digital economy projected to reach USD 2 trillion by 
2030, digital labour market platforms have become integral in supporting new work modalities 
such as: freelance work, short-term employment and remote work, while facilitating cross-border 
labour mobility to accommodate the region's increasing digital skills demands5. 

 
1 Skills Future Singapore, https://www.skillsfuture.gov.sg/  
2 World Bank (19 July 2021)  
3 Jobs and Skills Australia https://www.jobsandskills.gov.au/  
4 Federal Employment Agency (Germany), Labour Market Information and Vocational Training, Bundesagentur für Arbeit 
5 ASEAN (2023), ASEAN Digital Economy Framework Agreement (DEFA) study projects the digital economy will 
expand to USD 2 trillion by 2030 

https://www.grab.com/sg/
https://www.gojek.com/en-id
file:///C:/Users/somsay/Downloads/Foodpanda
https://www.lalamove.com/th-th/personal
https://loca.la/
file:///C:/Users/somsay/Downloads/Fastwork
https://getlinks.com/en
https://www.fiverr.com/?source=top_nav
https://www.skillsfuture.gov.sg/
https://www.jobsandskills.gov.au/
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Recognizing the significance of digital labour market platforms, several ASEAN member 
states such as Singapore and the Philippines have established regulatory frameworks for platform-
based employment management and ensured fair, transparent and inclusive implementation across 
all labour market segments. For example, Singapore's Smart Nation Strategy outlines approaches 
encompassing the creation of an enabling environment for digital services, including online job 
search platforms. The Philippines is developing policies to address gaps in digital labour market 
governance. These efforts demonstrate the necessity for ASEAN member states to strengthen digital 
labour market platforms as part of comprehensive labour market management reforms to ensure 
these platforms contribute to decent work, protect workers' rights and support sustainable growth. 

2.2. Labour Market Information System Development in the Lao PDR 
Currently, the Lao PDR is in a period of socio-economic transformation toward greater 

diversification from an economy previously driven by electricity and natural resources, through 
the gradual development and enhancement of workforce skills to strengthen economic resilience 
amid international and domestic challenges. However, the Lao PDR continues to face persistent 
labour market imbalances, particularly skills mismatches, labour shortages, high informal 
employment and increasing outward labour migration. Concurrently, limitations exist in accessing 
timely, accurate and multi-sectoral labour market information, presenting challenges for 
government, policymakers, employers, educational institutions, skills development centres and job 
seekers in accessing essential information for decision-making. To address these urgent issues, the 
Vision to 2055 and National Labour Market Information System Development Strategy to 2035 
has been developed as a roadmap for building a modern, interoperable, accessible and sustainable 
system that will serve as a critical tool to advance evidence-based labour policy formulation and 
improve workforce planning aligned with market demands. 

The development of the Labour Market Information System is grounded in domestic and 
international trends. Generally, labour market conditions are undergoing rapid transformation, 
particularly technological transformation, automation replacing human labour, digitalization and the 
transition to a green economy. Countries worldwide are witnessing new employment emerging in 
various sectors such as: artificial intelligence, renewable energy and digital services, while routine 
daily work and labour-intensive occupations face risks of displacement by modern technology. 

2.2.1. Laws and Regulations Applied in Management 
The Government accords serious attention to labour market information work with regard 

to quality, creating conditions and enabling environments for society-wide access to information, 
particularly information concerning skills development and training, labour supply and domestic and 
international labour markets. The Government has made efforts to implement the substantive spirit 
of the Constitution, focusing efforts on developing employment service delivery nationwide through 
policy formulation, legislation, regulations, as well as engagement and cooperation with international 
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organizations, with the Ministry of Labour and Social Welfare serving as the central coordinating 
body for systematic, comprehensive and  sustainable labour market information operations. 

The Ministry of Labour and Social Welfare has established multiple legal instruments as 
the foundation for implementing labour market information operations, including: the Labour 
Law, Law on Employment and the Decree on Labour Market Information to contribute to national 
development. 

2.2.2. Policies, Strategy and Development Plans  
Over the past period, the development of the Lao PDR's Labour Market Information System 

has been supported by policies, strategic plans and development plans across various sectors that are 
interconnected with and supportive of implementing this work, including:  

- National Socio-Economic Development Plan: Emphasizes the establishment of a Labour 
Market Information System to support various objectives by providing information on labour 
market trends aligned with the expansion of each economic sector, supporting decision-making 
and evidence-based labour market policy formulation and workforce planning to ensure efficient 
workforce allocation consistent with economic growth trends; 

- National Green Growth Strategy: Emphasizes the disaggregation of economic activities and 
occupations linked to this strategy to help identify emerging employment opportunities in sectors 
transitioning toward sustainability, such as: renewable energy, conservation tourism and 
environmentally friendly production. Data from the system supports attracting investment and 
developing workforce skills in occupations aligned with environmental and climate change adaptation;   

- National Strategy on Rural Employment Creation: Emphasizes geographical 
disaggregation of labour force data to help monitor labour market trends, analyse employment 
conditions and provide guidance on skills development to promote employment and improve 
the quality of life for rural populations; 

- Technical and Vocational Education and Training (TVET) Development Plan: Calls for 
the production of labour market information for mutual exchange by providing real-time 
information on skills shortages, enabling TVET institutions to adapt curricula to align with 
business sector demands. Additionally, the system supports tracer studies of graduates to evaluate 
the effectiveness of teaching and learning in the TVET sector, ensuring the development of a 
quality workforce; 

- National Digital Economy Vision and Strategy: Through the digital transformation of data 
systems to help monitor digital skills demand in the labour market, support the development of 
digital curricula at TVET and higher education levels and create employment opportunities in the 
digital economy sector, contributing to the modernization of the economy; 

-  National Social Protection Strategy: Creates conditions for identifying employment trends 
across different population groups, including informal workers, enabling the Government to 
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formulate effective social protection measures, while monitoring wage trends, working conditions 
and employment security to ensure decent and fair work with social sustainability; 

- National Human Resource Development Strategy: Emphasizes government and private 
sector participation in providing information to the system to ensure accurate and timely 
information on labour market trends, promote planning and correct targeting in developing skilled 
workforce aligned with market demands, serving as a tool to monitor the implementation outcomes 
of national human resource development objectives; 

- Sustainable Development Goals (SDGs): Creates conditions for integrating accurate labour 
market information to formulate policies promoting quality employment, reducing informal 
employment (SDG 8), improving education and training quality aligned with labour market demands 
(SDG 4) and promoting digital employment services (SDG 9), leading toward an inclusive and 
sustainable economy. 

 
2.2.3. Potential for Labour Market Information System Development 

In developing the Labour Market Information System, the Lao PDR possesses the 
following fundamental strengths: 

- Data Collection Potential: According to the 2022 Labour Force Survey Report, the Lao PDR 
has a total population of approximately 7.4 million people, of which the working-age population, or 
those aged 15 years and above, totals 5.3 million people, accounting for 71.6% of all citizens. 
Compared to neighbouring countries, the Lao PDR has a relatively small population. Therefore, this 
presents a favourable opportunity for comprehensive data collection and targeted data gathering 
using relatively modest budgets for collection and data management through modern systems; 

- Technology Development Potential: According to 2024 statistics from the Ministry of 
Technology and Communications, the Lao PDR has achieved high expansion in telecommunications 
networks and 3G internet, with coverage reaching 86% (eighty-six percent) of the total area and  
registered internet users through both mobile SIM cards and fixed-line internet totalling 4,682,839 
accounts, equivalent to 64% (sixty-four percent) of the population6. These figures demonstrate the 
facilitation of data collection through mobile phones or other digital devices to obtain timely 
information, including in remote areas. Additionally, the Government has invested in technological 
infrastructure to promote digitalization, such as: establishing national data centres and internet 
exchanges, providing excellent infrastructure for implementing the Government's large-scale 
database system, which will facilitate the National Labour Market Information System in the future. 
Significantly, the global leap in digital technology development, such as: digitalization and artificial 
intelligence development, presents excellent opportunities for the Lao PDR to begin developing 
systems utilizing such technologies for application in new system operations to analyse data, forecast 
real-time data, automate job matching and  serve as tools for career guidance and labour policy 
formulation responsive to changing labour market conditions; 

 
6 Technology and Communications Sector Annual Statistical Yearbook 2024 
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- Labour Market Potential: The Lao PDR possesses a demographic dividend potential 
with a predominantly young population, with 60% (sixty percent) of the population under 25 
years of age and projections indicate approximately 143,000 people of working age will enter 
the labour market annually during the 2026-20307. This potential will positively impact 
attracting investment in labour-intensive sectors such as: manufacturing, agriculture and 
tourism. Therefore, effective workforce planning will enable the Lao PDR to benefit from 
demographic structural changes, where the economically active population (those aged 15 
years and above who are employed or unemployed) totals 2.5 million people, accounting for 
34.1% (thirty-four point one percent) of all citizens. The labour force participation rate in the 
Lao PDR shows an increasing trend from 40% (forty percent) in 2017 to 47.1% (forty-seven 
point one percent) in 2022, with males at 52.6% (fifty-two point six percent) and females at 
41.9% (forty-one point nine percent). Additionally, the Lao PDR has a high informal 
employment rate of 86% (eighty-six percent) of all employed persons, with those residing in 
rural areas reaching 93% (ninety-three percent) and those in urban areas at 76.7% (seventy-
six point seven percent)8.  
  Summary, based on the above potential factors, the Lao PDR has opportunities to 
maximize benefits from a workforce structure with a majority of working-age population and 
citizens outside the labour force constitute more than half of the total working-age population. 
However, targeted investment is necessary, focusing on education, vocational training and 
skills development to meet market demands by utilizing a robust Labour Market Information 
System as a workforce planning tool. Concurrently, technical and vocational education and 
training should be promoted in various fields expected to create future employment, such as: 
digital technology, green energy and modern manufacturing, which will help reduce skills 
gaps and improve employment outcomes. Another critical factor is creating a favourable 
business environment to attract both domestic and foreign investment into key sectors with 
high labour absorption potential9.   
 
2.2.4. Progress of Labour Market Information System Development in the Lao PDR 

To respond to the demands of national socio-economic development, provide labour 
information to all sectors including government and private sectors and  utilize labour market 
information in workforce planning as necessary and decisive factors, with human resources as a 
development priority, the Ministry of Labour and Social Welfare established the Labour Market 
Information Division in 2015 as a technical unit under the Department of Skills Development and 
Employment, pursuant to the Agreement on Organization and Operation of the Department of 
Skills Development and Employment No. 3327/MOLSW, dated September 16, 2015. 

 
7 Population Projection Report of Lao PDR 2015-2055, Lao Statistics Bureau 
8 Third Labour Force Survey Report 2022 
9 World Bank, Lao Economic Monitor 2024. 
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Concurrently, several legal instruments were issued as tools for implementing labour market 
information operations, including: the Decree on Labour Market Information No. 02/GoL, dated 
February 7, 2022; the Agreement on Management and Use of Labour and Social Welfare Statistics 
No. 3036/MOLSW, dated July 26, 2022; and the Law on Employment Services No. 37/NA, dated 
July 17, 2023. Additionally, the Ninth Five-Year National Socio-Economic Development Plan for 
2021-2026 established in Priority Work Area 3: The workforce receives skills development, 
enhanced professional competence and discipline, diverse occupations and  stable employment 
with higher income, capable of meeting socio-economic development needs, focusing on 
"developing a robust and systematic labour market information database system to provide 
information for balancing workforce composition, aligning the workforce proportionally with 
domestic and international labour market demands to serve as a foundation for creating skills 
development plans and employment placement according to labour market demands with 
improved quality and flexibility." Additionally, the Fifth Five-Year Labour and Social Welfare 
Work Plan for 2021-2026 established in “Priority Work Area 2: The workforce is employed 
according to labour market demands, by economic sector, with stable employment, enhanced 
labour productivity and higher income, focusing on "developing a robust and systematic labour 
market information database system for employment placement to provide information for 
balancing workforce composition, aligning the workforce and creating employment proportionally 
with labour market demands by economic sector, with foundational data for creating employment 
placement plans according to demands with improved flexibility”.  

By 2017, the Ministry of Labour and Social Welfare, with technical and financial support 
from the Asian Development Bank (ADB), initiated the development of the government 
Employment Service System (ESS) through the website www.lmis.gov.la. By 2021, this platform 
was upgraded by integrating it with the Public Employment Service (PES) system to become an 
online domestic employment service platform, with technical and financial assistance from the 
United Nations Development Programme (UNDP). This system currently provides job search 
services, vacancy postings and domestic unemployment certification. Additionally, it can connect 
with external databases at a basic level, such as: the EPD module (Employment Departure System) 
for managing and authorizing labour dispatch abroad; the EPS module (Employment Permit 
System) for managing and authorizing foreign workers imported to work in the Lao PDR; and the 
HR module (Human Resource System) for internal human resource management within 
employing units. All these components are centralized in the Labour Market Information Service 
and Management System of the Lao PDR at the website https://www.lmi.gov.la/.  

 
2.2.5. Assessment of the Labour Market Information System Status in the Lao PDR 

Based on assessment results on critical components of the Lao PDR's existing Labour 
Market Information System conducted during July and August 202410 in collaboration with the 

 
10 Assessment Report on the Status of the Labour Market Information System of Lao PDR 2024 

https://www.lmi.gov.la/
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Department of Employment, Ministry of Labour and Social Welfare, the assessment findings can be 
summarized as follows:  

- Data Management and Coordination Mechanisms: Multiple sectors employ different 
methods and formats in collecting labour market information, resulting in data lacking uniformity 
and comparability. Coordination among various sectors remains unsystematic and lacks 
standardized coordination mechanisms for effective collaboration among relevant stakeholders. 
Additionally, budgetary constraints pose challenges in collecting, compiling, managing and 
maintaining labour market information and upgrading information technology infrastructure;  

- Data Collection and Database Management: Currently, labour market data sources from 
enterprise surveys, employment service points and employment service enterprises have limitations 
in quality and reliability due to incomplete, outdated and inconsistent data. Furthermore, the absence 
of a unified identity verification system for linking with other databases creates limitations in 
tracking job seekers, employment trends and domestic and outbound labour mobility;  

- Data Analysis Capacity: Data analysis capacity and labour market trend forecasting remain 
limited due to shortages of tools, qualified personnel and budget. Although occasional research is 
conducted, standardized operating procedures for regular labour market trend forecasting and skills 
demand assessment are currently absent. These issues create limitations in formulating evidence-based 
workforce development policies, impacting the effectiveness of labour market equilibrium measures; 

- Data Utilization and Dissemination: Although multiple labour market information 
sources exist, systematic data dissemination methods are lacking. Available data is not utilized 
to its full potential due to the absence of user-friendly systems and limited data access. 
Consequently, skills training does not adequately align with business sector demands due to 
the lack of market skills demand information. Regular data dissemination is essential to enable 
policymakers, employers, educational institutions, skills development centres and job seekers 
to access labour market information; 

- Limitations in Occupational and Skills Classification: The Lao PDR does not yet have a 
National Skills Classification Standard. Therefore, workforce planning aligned with market demands 
continues to face multiple challenges, directly impacting data collection, job matching, skills 
development and labour policy planning. Without standardized skills classification, various sectors 
such as: government agencies, employers and training institutions use different terminology in 
defining various skills, making data comparison or compilation difficult. 

2.2.6. Outstanding Issues and Challenges 

➢ Outstanding Issues  
Based on assessment results of the Public Employment Service system and labour market 

information provision, several outstanding issues remain unresolved: 
- System Utilization and Accessibility: The job search and vacancy posting system has 

not gained adequate popularity among job seekers and employers due to the lack of automated 
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job matching mechanisms. The limited number of registered vacancies provides insufficient 
motivation for job seekers to register, except for those in the social security system who must 
register to obtain unemployment certification. Outreach to target groups remains inadequate 
due to insufficient promotional and dissemination budget. Data connectivity with the EPD 
module (Employment Departure System) for managing and authorizing labour dispatch 
abroad, the EPS module (Employment Permit System) for managing and authorizing foreign 
workers in the Lao PDR and the HR module (Human Resource System) has not been achieved;  

- Technical Limitations: The system design remains unsuitable for current conditions 
due to outdated technology that cannot be updated. Security measures are insufficient, 
mechanisms supporting data completeness are lacking and data reliability remains low. The 
existing system cannot forecast current or future skills or labour demands due to the absence 
of advanced technologies such as artificial intelligence; 

- Data Connectivity: Data systems cannot connect automatically, and labour market data 
remains dispersed across different sources. Data cannot be aggregated, analysed and reported 
through the currently available system. The responsibility for aggregating, analysing and 
disseminating labour market data remains decentralized. 

➢ Challenges  
Labour market information operations implementation will continue to face the 

following challenges: 
- Budget allocated for implementation, particularly for upgrading modern information 

technology infrastructure, remains insufficient; 
- Tools, equipment and personnel for advanced data analysis remain inadequate; 
- Utilization of survey results and research on labour market demand and trends remains 

limited and insufficiently aligned with sectoral responsibilities. 

3. Lessons Learned 
Drawing from the challenges and outstanding issues outlined above, the following key 

lessons have been identified: 
1) Digital Platform Development: A dedicated digital platform for the Labour Market 

Information System (LMIS) must be developed, leveraging modern technologies, in 
particular Artificial Intelligence (AI). The platform must be fit-for-purpose, capable of 
delivering real-time labour market information and accessible to all stakeholder groups, 
including users in remote and underserved areas as well as those with limited digital 
literacy; 

2) Data Collection Standardization: Data collection must be standardized and centralized 
within the Ministry of Labour and Social Welfare, encompassing cross-sectoral data 



 

 

10 

linkages and private sector employment demand data, to ensure comprehensive, high-
quality labour market information;  

3) Clear Role Definition: The roles, responsibilities and operational scope of the LMIS 
must be clearly defined and free from duplication. Detailed implementation guidelines 
must be developed to facilitate inter-agency coordination and data governance, 
including unified technology standards to enable centralization of labour market data 
from all sources; 

4) Legislative Review: All relevant legislation must be reviewed and updated and 
Memoranda of Understanding (MoUs) governing inter-agency data sharing must be 
revised to ensure timely, unrestricted and seamless data exchange across sectors; 

5) Capacity Strengthening: The institutional capacity of personnel responsible for managing 
the system must be strengthened to ensure effective system administration, operational 
management and data analysis, enabling the system to function at full capacity. 
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PART II 
National Labour Market Information System Development Vision to 

2055 and Strategy to 2035 
 
1. The National Labour Market Information System Development Vision to 2055 
1.1. Vision to 2055 

The National Labour Market Information System (LMIS) will serve as an efficient, 
robust, modern and integrated digital platform that is accessible, transparent, auditable, 
sustainable and environmentally responsible. It will be capable of delivering comprehensive 
labour market services and forecasting labour market dynamics, thereby contributing to the 
nation's socio-economic development. 

1.2. Guiding Principles 
The vision for the National LMIS to 2055 is grounded in full alignment with national 

policy orientations, legislation, strategies and the National Socio-Economic Development Plan. In 
accordance with its overarching principles, the LMIS shall be Data-driven and user-centric; 
Interoperable, scalable and sustainable; Transparent and data-secure. The system will be managed 
and operated in an environmentally responsible manner and will actively promote labour market 
equity. It will provide accurate and reliable information to support evidence-based policymaking, 
advance equal employment opportunities and contribute to sustainable development. 

1.3. Overall Objectives 
The overall objective for developing the National LMIS to 2055 is to establish a robust 

and sustainable governance mechanism through which all stakeholders can access and utilize 
labour market information conveniently, efficiently and easily. In parallel, the LMIS will be 
positioned as a comprehensive, accurate, reliable and timely source of labour market 
information. 

1.4. Specific Targets  
  By 2055, the National LMIS shall have achieved the following six specific targets:  

- An advanced, data-driven system: Powered by big data and Artificial Intelligence (AI), 
the system will deliver comprehensive, accurate and up-to-date labour market information, 
including employment trends, skills gaps, occupational demand and workforce data to support 
evidence-based policymaking and informed decision-making across all sectors; 

- Universal and responsive accessibility: The system will be fully accessible and 
responsive to all user groups, including jobseekers, employers, students, policymakers and the 
general public, ensuring equitable access to labour market information for all; 



 

 

12 

- Real-time data provision capacity: Through multi-sectoral integration, the system will 
enable continuous collection of labour market information via real-time monitoring and 
reporting mechanisms, ensuring that workforce planning remains responsive and adaptive to 
evolving labour market conditions; 

- A systematic multi-stakeholder collaboration framework: A structured partnership 
mechanism will be established encompassing government agencies, the private sector, 
educational institutions, skills development centres and civil society organizations to ensure 
broad participation in the development and utilization of the LMIS and to strengthen national 
labour market governance; 

- Future skills demand forecasting: Leveraging advanced data analytics technologies, 
including AI and sophisticated predictive modelling tools, the system will forecast future skills 
demand, providing the evidence base for formulating skills development strategies aligned 
with market needs and emerging occupational profiles; 

- Comprehensive sub-national and sectoral data coverage: The system will provide 
comprehensive labour market data at local and sectoral levels, reflecting labour market 
dynamics across all regions and provinces, thereby supporting local-level labour management 
planning and skills development initiatives tailored to each province and economic sector. 

2. The National Labour Market Information System Development Strategy to 2035 
To achieve the vision and specific targets set forth above, five strategic plans shall be 

prioritized for implementation: 
1) Develop and implement the National Labour Market Information System 
2) Strengthen leadership, coordination and system governance 
3) Expand the scope of cooperation and data integration 
4) Establish a National Skills Classification Standard 
5) Ensure long-term sustainability. 

2.1. Strategic Plan 1: Development and Implementation of the National Labour Market 
Information System 
A modern National LMIS platform will be developed to serve as the primary instrument 

for collecting, consolidating, integrating, managing and disseminating labour market 
information. The system will accurately forecast labour market trends and skills demand in line 
with real-world conditions by incorporating modern technologies such as AI and big data 
analytics. It will be designed for interoperability with existing digital databases and optimized 
for ease of use, ensuring that diverse user groups including populations in remote and 
underserved areas and jobseekers with limited digital literacy can readily access labour market 
information through digital channels such as websites, mobile phones and tablet devices. 
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Objective of Strategic Plan 1: Labour market information shall be accessible in a 
manner that is convenient, responsive, straightforward, accurate, clear, up-to-date and tailored 
to the needs of all user groups. 

2.2. Strategic Plan 2: Strengthening Leadership, Coordination and System Governance 
 A robust institutional structure, effective leadership and  sound governance 

mechanisms are essential prerequisites for the effective implementation and long-term 
sustainability of the National LMIS. Key work plan components include Establishing a 
National LMIS Steering Committee responsible for providing overall leadership and guidance, 
deliberating on relevant issues and ensuring compliance with national labour market policies; 
strengthening inter-agency cooperation and stakeholder engagement; reviewing and revising 
existing labour legislation and regulatory frameworks to facilitate smooth operation of the 
National LMIS; establishing clear data governance policies. These measures will collectively 
ensure that the National LMIS operates with maximum efficiency and effectiveness. 

Objective of Strategic Plan 2: A strong, efficient and effective leadership, coordination 
and governance mechanism for the LMIS shall be established among all relevant stakeholders. 

2.3. Strategic Plan 3: Expanding the Scope of Cooperation and Data Integration 
The scope of cooperation will be broadened to ensure the provision of accurate and 

comprehensive labour market information through systematic collection and integration of 
data from multiple sources, including public and private employment services, educational 
institutions, skills development centres and the informal employment sector. This will be 
achieved through, developing a centralized database, deploying modern applications, 
conducting online surveys. These measures will enhance the efficiency of data collection and 
management across all sectors while ensuring consistency and reliability in data exchange. 

Objective of Strategic Plan 3: The Lao PDR shall have a comprehensive, accurate, 
reliable, timely and user-responsive national source of labour market information. 

2.4. Strategic Plan 4: Establishing a National Skills Classification Standard 
The development of a National Skills Classification Standard represents a critical factor 

in enhancing the efficiency and responsiveness of the labour market. The Skill Classification 
will support the development of education curricula and skills development programmes 
aligned with labour market demand; enable the labour market to benefit from more effective 
job matching, clearer workforce planning and higher-quality career counselling services; serve 
as an essential tool for identifying and classifying workforce skills. The active participation 
of employers, educational institutions, skills development centres and policymakers in the 
development of national skill classification will ensure that it accurately reflects both current 
and future skills requirements in the labour market. 
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Objective of Strategic Plan 4: A National Skills Classification Standard shall be 
developed and operationalized in accordance with the classification standards of the Lao PDR. 

2.5. Strategic Plan 5: Ensuring Long-Term Sustainability   
To ensure that the system remains sustainable, operationally effective and responsive 

to evolving conditions over the long term, a reliable and diversified funding base for system 
maintenance and upgrading is essential. This will include allocations from the national 
government budget; contributions from international organizations. Capacity building for 
personnel responsible for the management and development of the LMIS will be prioritized. 
In parallel, sustained attention will be given to developing an environmentally responsible 
system through measures such as reducing paper consumption and transitioning to clean 
energy sources. These measures will ensure that the National LMIS remains adaptive to 
domestic, regional and international challenges. 

Objective of Strategic Plan 5: The National LMIS shall be underpinned by sustainable 
human resources, a reliable budget and a sound operational framework. 

3. Implementation Phases of the National LMIS Development Strategy 
The implementation of the five strategic plans for the development of the National 

Labour Market Information System shall be carried out across three phases: Phase I (2026–
2028), Phase II (2028–2030) and Phase III (2031–2035).  

3.1. Phase I (2026–2028)  
Objective: To strengthen the system's governance and oversight framework, revise 

relevant legislation and regulations, develop a new modern system and commence the 
collection of key labour market data as a foundational component of the system. 

Work plan 1: Development and Revision of Legislation and Regulations. 
- Activity 1.1 Review of Relevant Legislation and Regulations: Conduct a 

comprehensive legislative assessment to identify regulatory gaps or inconsistencies that 
may impede the operation of the LMIS, with a view to ensuring that an enabling legal 
and regulatory framework is in place to facilitate the effective implementation and 
integration of the system; 

- Activity 1.2 Establishment of the National LMIS Steering Committee: Establish a 
National LMIS Steering Committee comprising representatives from government 
agencies, the private sector and research institutions, to collaborate on policy 
formulation, deliberate on relevant issues and ensure that the system is responsive to 
the data needs of all stakeholder groups; 

- Activity 1.3 Development and Revision of Data Governance Legislation: Develop and 
revise legislation pertaining to data governance, with a focus on data quality, user 
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privacy and data security, in order to ensure regulatory compliance and foster user 
confidence in the LMIS. 

- Activity 1.4 Dissemination of Data Governance Legislation and Regulations: 
Disseminate data governance legislation and regulations through multiple channels 
including national and sub-national dissemination workshops and the publication of 
implementation guides to raise awareness and understanding among all relevant 
stakeholders regarding data governance frameworks, thereby promoting the responsible 
exchange, protection, utilisation and integrity of data within the LMIS. 

Work plan 2: Strengthening the Governance, Management and Coordination 
Framework at National and Sub-National Levels.  

- Activity 2.1 Conduct Seminars on the Significance and Objectives of the National 
LMIS: Organise awareness seminars to ensure that all stakeholders have a clear 
understanding of their respective roles and responsibilities in system administration 
and coordination mechanisms, from the national level down to the sub-national level; 

- Activity 2.2 Expand the Scope of Data-Sharing Cooperation with Relevant 
Stakeholders: Broaden inter-agency data-sharing cooperation to include, among others, 
the Ministry of Education and Sports, the Ministry of Finance, the Ministry of Public 
Security, the Ministry of Foreign Affairs, the Ministry of Industry and Commerce and  
the private sector, in accordance with established roles, responsibilities and  data 
exchange coordination mechanisms; 

- Activity 2.3 Establish a Technical Committee for the Development of the National 
Skills Classification Standard: Conduct awareness-raising seminars on the importance 
of developing a National Skills Classification Standard adapted to the context of the 
Lao PDR and informed by international best practices. The Technical Committee shall 
be composed of representatives from the Ministry of Labour and Social Welfare and 
all relevant line ministries and sectors, to ensure effective oversight and broad multi-
stakeholder collaboration; 

- Activity 2.4 Capacity Building for National and Sub-National System Administrators: 
Develop implementation guidelines and conduct training on system administration and 
operation and strengthen coordination capacity across all relevant stakeholder groups; 

- Activity 2.5 Study Visits to Countries with Advanced LMIS: Facilitate overseas study 
visits for members of the National LMIS Steering Committee to countries with 
advanced labour market information systems, with a view to drawing on international 
best practices and adapting relevant lessons to the national context. 
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Work plan 3: Establishing a Technical Team for LMIS Development and Management 
and Procuring Modern Equipment.  

- Activity 3.1 Recruitment of Specialists, Consultants and Experts for National LMIS 
Development: Mobilise human resources for system development by recruiting a 
dedicated technical team comprising IT specialists and data analysts to work in close 
collaboration with the system developer. The team shall be responsible for evaluating 
technical standards, quality benchmarks and developer specifications and shall remain 
actively engaged throughout the entire system development cycle; 

- Activity 3.2 Procurement of Equipment and Facilities for Public Data Service Units: 
Procure the necessary equipment for government agencies responsible for data 
provision and services, with priority given to units at national and sub-national levels 
that are operationally ready to deliver data services, in order to facilitate effective 
system utilisation. 
 
Work plan 4: Development of the National LMIS Using Artificial Intelligence (AI) 
and Big Data Technologies. 

- Activity 4.1 Procurement of a National LMIS Developer: Engage a system 
development company to complete the foundational LMIS infrastructure within two 
years of project commencement. The system shall leverage modern technologies 
including Artificial Intelligence and machine learning as the primary drivers of 
analytics and forecasting, real-time data processing and natural language processing 
for labour market trend analysis. The system shall be developed to be accessible across 
all digital channels, including websites, mobile applications and other digital platforms; 

- Activity 4.2 Consultative Development and Preparatory Work for the National Skills 
Classification Standard across Central and Local Sectors: The Technical Committee 
shall collaborate with the system developer to initiate research on the National Skills 
Classification Standard, providing technical guidance to ensure that skills 
categorisation and classification, linkages with Lao Standard Classification of 
Occupational and  alignment with educational curriculum codes are accurate, consistent 
and  fully standardised.  

Work plan 5: Strengthening Data Integration and System Sustainability.  
- Activity 5.1 Develop a Toolkit and Data Coordination Mechanism for Labour Market 

Survey Stakeholders: Develop a systematic toolkit and coordination mechanism for the 
collection of data from labour market surveys conducted by various entities including the 
Lao Statistics Bureau, line ministries, the Lao National Chamber of Commerce and 
Industry, educational institutions and  research institutes to ensure that the National LMIS 
provides a comprehensive and accurate picture of overall labour market conditions; 
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- Activity 5.2 Assess the Operational Readiness of Data Service Units: In preparation 
for the broad roll-out of the system, conduct a readiness assessment covering human 
resources, the operational environment and the IT infrastructure of units designated for 
initial system deployment, including an evaluation of the digital competencies of staff 
participating in the pilot phase; 

- Activity 5.3 Establish Funding Linkages to Ensure System Sustainability: Conduct 
research to identify and mobilise funding from multiple sources including revenue 
funds, service fees and contributions from international organisations and convene 
resource mobilisation meetings accordingly. In parallel, develop a cooperation network 
with international donors to secure sustained financing and ensure the continuity of 
system operations. 

Work plan 6: Promoting LMIS Utilisation and Access to Labour Market Information. 
- Activity 6.1 Conduct User Training: Develop a comprehensive training programme to 

build the capacity of system users across all stakeholder groups. Training shall be 
delivered at multiple levels based on users' roles and functions, with Ministry of Labour 
and Social Welfare trainers initially trained by the system developer subsequently 
cascading training to all relevant sectors, including government agencies, the private 
sector, educational institutions, skills development institutes and the general public; 

- Activity 6.2 Public Awareness and Communications Campaign: Implement a multi-
channel public awareness campaign on the National LMIS, targeting key audiences 
including government agencies, the business sector, jobseekers and students. Outreach 
activities shall include social media content creation, dissemination seminars and 
participation in public exhibitions and events, with a focus on communicating the 
tangible benefits of the platform to all user groups. 
 

3.2. Phase II (2028–2030) 
Objective: To enhance the capacity of the National LMIS by expanding data storage 

and analytical capabilities, deploying advanced analytical tools and improving data 
accessibility for all relevant stakeholders.  

Work plan 1: Completion of the National Skills Classification Standard. 
- Activity 1.1 Draft the National Skills Classification Standard Code: Develop a draft 

National Skills Classification Standard aligned with international standard 
classification of occupations and Lao standard classification of occupations, adaptable 
to the domestic labour market context. Initial consultations with relevant stakeholders 
shall be conducted to determine the most appropriate approach;  
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- Activity 1.2 Conduct Consultative Workshops and Joint Research with Relevant 
Sectors: Organise consultative workshops with employers, educational institutions and 
policymakers to ensure that the National Skills Classification Standardframework 
accurately reflects actual labour market skills requirements and to identify priority 
skills in need of future development; 

- Activity 1.3 Pilot Testing and Validation of the National Skills Classification Standard 
at National and Sub-National Levels: Conduct in-depth training workshops to pilot and 
validate the standard among all relevant stakeholders, ensuring that the National Skills 
Classification Standard framework is applied consistently and effectively. Particular 
emphasis shall be placed on developing competencies in job matching and manpower 
planning aligned with labour market demand;  

- Activity 1.4 Official Launch and Training on the National Skills Classification 
Standard: Officially launch the National Skills Classification Standard for integration 
into the National LMIS and other relevant platforms. Following the development and 
consultation process, standardised training on the application of the Code shall be 
delivered to ensure uniform implementation and to provide a guiding framework for 
long-term human resource development and labour market planning;  

- Activity 1.5 Dissemination and Operationalisation of the National Skills Classification 
Standard: Raise awareness of the importance of the National Skills Classification 
Standard among all relevant stakeholders, including employers, jobseekers, educational 
institutions, vocational education providers, skills development institutes, employment 
service centres and other relevant parties.  

Work plan 2: Ensuring Data Quality and System Sustainability. 
- Activity 2.1 Strengthen Data Verification and Quality Assurance: Advanced data 

verification tools and techniques shall be deployed to ensure the accuracy, reliability 
and quality of data, thereby building user confidence in the National LMIS; 

- Activity 2.2 Establish a Continuous User Feedback Monitoring Mechanism: 
Systematically collect user feedback on an ongoing basis to refine and enhance system 
performance based on real-world usage, ensuring the system remains responsive and 
relevant at each stage of implementation; 

- Activity 2.3 Expand the Scope of Data Collection: Data collection operations shall be 
extended to cover the informal employment sector, in order to obtain a more accurate 
and comprehensive picture of overall labour market conditions;  

- Activity 2.4 Implement Environmental Sustainability Principles: Promote 
environmentally responsible system operations through the use of energy-efficient data 
centres and the prioritisation of digital communication channels to minimise paper 
consumption; 
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- Activity 2.5 Ensure System Maintenance and Data Security: Mobilise funding from 
multiple sources to finance long-term system maintenance and cybersecurity 
operations, ensuring the availability of adequate and sustained financial resources 
through partnerships with both domestic and international funding partners. 

Work plan 3: Upgrading System Technology to Keep Pace with Evolving Conditions.  
- Activity 3.1 Develop and Update Standard Operating Procedures for National LMIS 

Administration, Management and Use: Develop standardised operating procedure 
manuals for National LMIS management to ensure consistent operations across all 
levels. These procedures shall promote transparency, coherence and the reliability of 
the National LMIS; 

- Activity 3.2 Monitor and Upgrade System Technology: Technologies developed during 
Phase I shall be closely monitored and updated as required to maintain system 
performance and security, ensuring continued alignment with technological 
advancements over time. 

Work plan 4: Building the Capacity of National and Sub-National LMIS Personnel. 
- Activity 4.1 Capacity Building at National and Sub-National Levels: Expand capacity 

building efforts to strengthen system management competencies at the provincial and 
district levels through targeted training and professional development for provincial 
and district-level personnel, with a view to enabling effective system management and 
utilisation on a nationwide scale; 

- Activity 4.2 Advanced Data Analytics Capacity Building: Develop advanced 
competencies among technical staff in data analytics and labour economics, as well as 
among policymakers, to enable the effective and efficient application of data in labour 
planning and policy formulation;  

- Activity 4.3 Training on Data Integration and Data Management: Deliver 
comprehensive training on data integration, data governance and system 
implementation to equip personnel with the skills necessary for the optimal utilisation 
of the National LMIS. 
 

3.3. Phase III (2031–2035)  
Objective: To enhance system performance, expand regional and international 

partnerships and ensure the long-term fiscal and human resource sustainability of system 
management and maintenance. 

Work plan 1: Expanding Regional and International Integration. 
- Activity 1.1 Exchange of Good Practices with ASEAN Member States: Participate in 

experience-sharing with ASEAN member states to benchmark the National LMIS 
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against regional best practices and progressively bring it to a standard commensurate 
with leading implementations across the region; 

- Activity 1.2 Promote Regional and International Data Cooperation: Expand the scope 
of integration with regional and international systems to facilitate cross-border 
cooperation and the exchange of labour market information between countries; 

- Activity 1.3 Regional System Integration for International Technological and Human 
Resource Cooperation: Collaborate with regional and international organisations to 
strengthen data sharing, advance skills development and promote the exchange of 
knowledge at the international level in areas related to the management and 
implementation of the National LMIS. 

Work plan 2: Leveraging Big Data for Advanced Analytics and Forecasting. 
- Activity 2.1 Deploy Advanced Analytics and Skills Forecasting Models: Once the 

system has been fully integrated with all relevant sectors and a comprehensive dataset 
has been established, the system shall activate its advanced analytical capabilities; 
including real-time monitoring, analysis and  data visualisation alongside sophisticated 
predictive modelling tools capable of effectively forecasting labour market fluctuations 
and anticipating emerging issues; 

- Activity 2.2 Disseminate Advanced Analytics and Forecasting Outputs to Relevant 
Stakeholders: Disseminate the results of skills analytics and forecasting in accessible 
formats to enable educational institutions and skills development institutes to update 
their curricula and training programmes in a targeted manner, in direct alignment with 
prevailing labour market demand.  

Work plan 3: Implementation Evaluation. 
- Activity 3.1 Periodic Assessment of System Administration Personnel: The 

organisational structure of the unit responsible for overseeing the implementation of 
the National LMIS shall be periodically assessed and revised to address emerging 
challenges and remain aligned with evolving labour market conditions; 

- Activity 3.2 Evaluate System Efficiency and Effectiveness: A comprehensive 
assessment of the National LMIS's impact on the labour market shall be conducted to 
enable timely adjustments and ensure the system's capacity to respond to future 
developments; 

- Activity 3.3 Conduct Regular General User Feedback Assessments: Convene regular 
feedback sessions with general users to improve system functionality and the overall 
user experience, with continuous feedback serving as the basis for platform refinements 
that better address user needs;  

- Activity 3.4 Review the Application of the National Skills Classification Standard: The 
National Skills Classification Standard shall be reviewed and updated on a regular 
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basis to ensure it remains current with socio-economic developments and emerging 
labour market trends;  

- Activity 3.5 Review the Monitoring and Evaluation Framework: Continuously assess 
and refine the monitoring and evaluation framework to ensure the efficiency and 
effectiveness of system and strategy implementation during the final phase. The 
framework shall be subject to ongoing review and improvement with a view to enhancing 
operational performance and reducing the long-term operating costs of the system.  
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PART III 
Implementation, Monitoring and Budget 

 

1. Governance 
The labour and social welfare sector shall serve as the central authority responsible for 

unified and coordinated management and implementation of the Vision to 2055 and the 
National LMIS Strategic Development Plan to 2035 across the country, with governance 
responsibilities structured across the following levels:  

• National Level: Ministry of Labour and Social Welfare. 
- Oversee day-to-day LMIS operations, including system administration and user 

support services; 
- Ensure timely data collection, verification and publication of labour market reports; 
- Ensure interoperability and integration between the LMIS and other sectoral databases; 
- Provide training and capacity building for LMIS users, including employment service 

centre staff and provincial, capital, district and municipal-level officials; 
- Provide technical assistance to system users, ensuring the platform is user-friendly and 

readily accessible; 
- Oversee AI-driven analytics and predictive labour market modelling, ensuring 

accuracy and operational effectiveness. 
• Sub-National Level: Provincial and Capital City Departments of Labour and Social 

Welfare; District and Municipal Labour and Social Welfare Offices; and Village 
Administrative Committees. 

- Provincial, capital, district and municipal employment service centres shall serve as 
primary units responsible for registering jobseekers, job vacancies and employer 
demand within the National LMIS; 

- Support job matching services by providing guidance to jobseekers and employers 
through the National LMIS platform; 

- Collect and verify local labour market information and enter data into the National 
LMIS platform; 

- Raise awareness and disseminate information through the National LMIS, drawing on 
data from jobseekers and employers. 

2. Implementation Measures 
The implementation of the Vision to 2055 and the National LMIS Strategic 

Development Plan to 2035 shall be guided by the following measures: 
- Inter-agency coordination and stakeholder cooperation mechanisms; 
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- Engagement and collaboration with development partners; 
- Public outreach and institutional capacity building for implementation. 

2.1.     Inter-Agency Coordination and Stakeholder Cooperation Mechanisms 
To ensure quality, efficiency and successful achievement of the objectives set out in 

the Vision to 2055 and the National LMIS Strategic Development Plan to 2035, the Ministry 
of Labour and Social Welfare shall establish coordination and cooperation mechanisms with 
all relevant stakeholders to promote, monitor, inspect, evaluate and regularly report 
implementation progress to the government. 

To ensure effective implementation of the Vision to 2055 and the National LMIS 
Strategic Development Plan to 2035, the responsibilities of agencies and entities contributing 
data to the National LMIS are defined as follows: 

• Ministry of Education and Sports  
- Utilize system data as a reference for developing and updating education curricula and 

vocational training programmes in alignment with national labour market demand 
- Provide the LMIS with data on student enrolment figures, graduates from educational 

institutions at all levels, vocational training registration figures and skills assessment 
results to enable timely analysis and forecasting of labour supply 

- Link and share education management system databases across all levels to support 
consistent data verification, retrieval, exchange and utilization. 

• Ministry of Technology and Communications 
Ensure the National LMIS complies with technical standards, data interoperability 

requirements, digital technology security protocols, electronic signature frameworks, 
electronic transaction regulations and digital and internet infrastructure standards. 

 
• Ministry of Public Security 

Link and share the population management and national identity card database to 
support consistent verification, retrieval, exchange and utilization of personal identity data. 

• Ministry of Foreign Affairs 
Link and share the visa entry and exit database for foreign workers to support 

consistent verification, retrieval, exchange and utilization of foreign labour data. 
• Lao Federation of Trade Unions 

- Monitor and inspect labour management within employer establishments; 
- Link and share the labour management database with the National LMIS. 

• Ministry of Finance  
- Integrate data with the Ministry of Finance's centralized database; 
- Conduct periodic representative labour force surveys and submit resulting data to the 

National LMIS regularly; 
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- Ensure statistical data accuracy and adhere to internationally recognized data collection 
methodologies and best practices. 

• Lao National Chamber of Commerce and Industry 
- Promote and facilitate employer submission of data on job vacancies and skills demand 

into the National LMIS; 
- Participate in developing and updating the National Skills Classification Standard 

framework. 
• Employer Establishments  

- Submit data to the National LMIS on job vacancies, required skills, new hires, 
terminations and employment trends for each position; 

- Participate in workforce planning activities to align skills development with sectoral 
skills requirements.  

• Development Partners and International Organisations 
- Provide technical and financial assistance to support the development and long-term 

sustainability of the National LMIS; 
- Support capacity building programmes for National LMIS administrators and labour 

policymakers. 

2.2.     Engagement and Collaboration with Development Partners 
Engagement and collaboration with development partners constitute a critical factor in 

ensuring effective and sustainable development of the National LMIS, particularly during the 
initial phase of establishing the enabling conditions and infrastructure necessary for 
government agencies, the private sector and  the general public to access labour market 
information, achieve sustainable development goals and  contribute to the nation's socio-
economic development. 

2.3.     Public Outreach and Institutional Capacity Building for Implementation 
The Ministry of Labour and Social Welfare shall serve as the focal institution for public 

outreach and institutional capacity building related to the Vision to 2055 and the National 
LMIS Strategic Development Plan to 2035, ensuring that all relevant government sectors and 
stakeholders across society are informed, have clear understanding of and  are aligned in 
implementing the Strategy, with particular emphasis on delivering technical training and 
capacity building for officials nationwide. 

3. Monitoring, Inspection and Evaluation 
The Vision to 2055 and the National LMIS Strategic Development Plan to 2035 set 

out a comprehensive vision, guiding principles, overall objectives, key characteristics, 
programmes and activities, enabling progress to be monitored and inspected at each 
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implementation phase. Data and statistics shall be collected and progress reports submitted to 
the government regularly. 

The management and operationalisation of the Vision to 2055 and the National LMIS 
Strategic Development Plan to 2035 shall be subject to periodic assessment, review and 
corrective action to address outstanding issues and ensure alignment with the objectives 
established for each phase. Evaluations shall be conducted quarterly, at mid-term and at end-
of-term based on progress reports and implementation realities, with strengths, outstanding 
challenges and remedial measures identified and documented systematically. 

Any revision to work plan and activities shall be submitted to the Minister of Labour 
and Social Welfare; however, a mid-term implementation evaluation must first be conducted 
to assess progress towards the targets set for each phase of the Vision to 2055 and the National 
LMIS Strategic Development Plan to 2035. Monitoring, evaluation and  reporting shall be the 
responsibility of the relevant departments of the Ministry of Labour and Social Welfare, which 
shall coordinate with line ministries, agencies, local administrative authorities and  other 
relevant stakeholders in establishing systematic mechanisms and tools for monitoring, 
inspection, evaluation and  reporting on implementation status to ensure timely and accurate 
provision of information to the government at each phase. 

4. Risk Management 
Risk management is an integral component of achieving the strategic objectives of the 

National LMIS Strategic Development Plan, encompassing the identification, assessment and 
management of risks that may pose challenges to the attainment of strategic targets. Effective risk 
management will enable timely mitigation of emerging issues, ensuring that the National LMIS is 
implemented within the established timeframe, allocated budget and defined quality standards. 

To ensure that the system is developed and implemented in line with its objectives, 
risk assessment is essential to identify preventive measures and minimise potential impacts. 
Risks that may arise including those related to funding, technology, inter-agency coordination, 
system operations, data security, sustainability and system integrity shall be analysed in terms 
of their likelihood of occurrence and potential impact, and classified across three levels: low, 
medium and high.  

5. Budget and Funding Sources for Implementation  
The implementation of the Vision to 2055 and the National LMIS Strategic 

Development Plan to 2035 shall be financed through the national state budget allocated to the 
Ministry of Labour and Social Welfare, supplemented by additional funding mobilised through 
the support of development partners and relevant international organisations. 
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Annex 

1. Budget and Funding Sources for Implementation 

 
Remark: Exchange rate as of 17 July 2025: 1 EUR = 25,048 LAK. 
 
 
 
 
 
 
 

Strategic Plan 
Required Budget (Billion LAK) 
Phase I 
(2026–2028) 

Phase II  
(2028–2030) 

Phase III 
(2031–2035) 

Strategic Plan 1: Develop and Implement the 
National Labour Market Information System 

66,98 20,04 20,08 

Strategic Plan 2: Strengthen Leadership, 
Coordination and System Governance 

1,9 2,21 1,8 

Strategic Plan 3: Expand the Scope of 
Cooperation and Data Integration 

0,75 0 0 

Strategic Plan 4: Establish a National Skills 
Classification Standard 

0,3 2,15 0 

Strategic Plan 5: Ensure Long-Term 
Sustainability 

2,43 0,8 0,8 

Total Budget 72,36 25,2 22,65 
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2. Indicators for the Monitoring and Evaluation Framework 
2.1. Long-Term Impact Indicators Linked to SDG Targets and the National Socio-Economic Development Plan (NSEDP) 

Impact Indicator Baseline (2026) 
Target 2028 
(Mid-Term) 

Target 2035 
(Long-Term) 

Relevant SDG Target 
Relevant NSEDP 
Target / Priority 

1. Informal employment rate  
(Impact indicator) 

86%  
Source: Labour Force 
Survey Report, 2022 

70% 60% SDG 8.3: Promote 
transition to formal 
employment 

Reduce informal 
employment in key 
economic sectors 

2. Youth Not in Education, 
Employment, or Training (NEET) rate 
(Impact indicator) 

38%  
Source: Labour Force 
Survey Report, 2022 

35% 30% SDG 8.6: Reduce the 
proportion of youth in 
the NEET category 

Promote youth 
employment and 
reduce skills mismatch 

3. Proportion of jobseekers and 
employers actively using the National 
LMIS (Outcome indicator) 

10%  
Source: LMIS 
registration data 

30% 60% SDG 9.c: Expand 
access to ICT services 

Scale up employment 
services through digital 
platforms 

4. Number of policies/programmes 
informed by National LMIS data per 
year (Outcome indicator) 

0 10 20 SDG 8.3: Promote 
evidence-based 
employment policies 

Strengthen evidence-
based employment 
planning 

5. Number of informal workers 
registered in the National LMIS 
(Outcome indicator) 

0  
Source: LMIS 
registration data 

5,000 20,000 SDG 8.3: 
Formalisation and 
documentation of 
informal work 

Identify and support 
the transition of 
informal workers into 
the formal labour 
market 

2.2. Monitoring and Evaluation Indicators for the Implementation of the National LMIS Strategic Development Plan to 2035 
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Strategic Plan Operational Indicator 2-Year Target 10-Year Target 
Strategic Plan 1: Develop and 
Implement the National Labour Market 
Information System 

Indicator 1.1: Completion rate of LMIS web platform 
development 

90% 100% 

Indicator 1.2: Number of active users on the LMIS platform and 
mobile application 

15,000 (ປະຈ ຳໄຕມຳດ) 20,000 (ປະຈ ຳໄຕມຳດ) 

Indicator 1.3: System issue response time (measuring user 
experience and system performance)  

Average response time for standard queries: within 2 seconds 
for basic queries such as job searches, skills demand, trends, or 
basic data retrieval.  
Maximum response time for complex queries: within 5 seconds 
for complex queries such as analytics, forecasting, real-time data 
processing, or AI-driven insights 

Indicator 1.4: Number of external systems integrated with the 
LMIS 

5 20 

Indicator 1.5: Rate of compliance with web content accessibility 
standards 

Full compliance with Web Content Accessibility Guidelines 
(WCAG) 2.1 (Level AA) at 100%11 

Strategic Plan 2: Strengthen the 
Governance, Coordination and System 
Management Framework 

Indicator 2.1: Number of national steering and governance 
committees established (e.g., the National LMIS Steering 
Committee). 

1 1 

Indicator 2.2: Percentage of labour legislation and regulations 
reviewed and revised in alignment with LMIS objectives 

50% 100% 

 
11 The Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 define three levels of conformance: 
Level A (Minimum): Represents the minimum accessibility requirements that all websites should meet, ensuring the most fundamental accessibility features are in place. 
Level AA (Intermediate): Provides a higher level of accessibility for users with disabilities and represents the standard most commonly required by accessibility legislation and policies. 
Level AAA (Maximum): Represents the highest and most comprehensive level of accessibility, designed for contexts where the greatest degree of accessibility is required. However, full Level 
AAA conformance cannot always be achieved across all types of content. 
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Indicator 2.3: Number of training sessions delivered to 
government officials and relevant stakeholders on LMIS 
administration and management 

10 100 

Strategic Plan 3: Expand the Scope of 
Cooperation and Data Integration 

Indicator 3.1: Number of primary data sources capable of 
supplying data to the LMIS 

5 15 

Indicator 3.2: Frequency of the National Labour Force Survey Annual Quarterly 
Indicator 3.3: Frequency of the Private Sector Labour Survey Bi-annual Quarterly 
Indicator 3.4: Data accuracy rate 60% 95% 
Indicator 3.5: Number of formal data-sharing agreements 
concluded with data provider agencies and entities 10 15 

Strategic Plan 4: Establish a National 
Skills Classification Standard 

Indicator 4.1: Completion rate of the National Skills 
Classification Standard development 

- 100% 

Indicator 4.2: Percentage of organisations and information 
systems utilising the Skills Classification Standard 

- 80% 

Indicator 4.3: Number of public awareness activities promoting 
the adoption of the Skills Classification Standard 

5 50 

Indicator 4.4: Number of training sessions on the Skills 
Classification Standard delivered to relevant stakeholders 

- 50 

Indicator 4.5: Rate of alignment of education curricula and 
vocational training programmes with the Skills Classification 
Standard 

- 75% 

Strategic Plan 5: Ensure Long-Term 
Sustainability 

Indicator 5.1: Percentage of target user groups reached through 
public awareness campaigns and LMIS information 
dissemination activities 

50% 80% 
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Indicator 5.2: Proportion of the Ministry of Labour and Social 
Welfare's annual budget allocated to LMIS operations and 
maintenance 

5% 100% 

Indicator 5.3: Completion rate of capacity building plans for 
personnel responsible for LMIS administration and utilisation 

20% 100% 

Indicator 5.4: Environmental impact score (measured by 
reductions in paper consumption and the adoption of 
environmentally responsible practices) 

40% 70% 

Indicator 5.5: Percentage of Key Performance Indicators (KPIs) 
achieved annually (overall LMIS implementation success rate) 60% 90% 

3. Risk Management Framework Table 

Risk 
Risk Classification 

Mitigation Measures 
Likelihood Impact 

1. Financial Risk: Inadequate budget 
allocation or delays in mobilising 
funding from development partners. 

Medium High Develop a clear budget plan to secure government and donor commitment from the 
outset and establish contingency reserves to address unforeseen financial 
challenges. 

2. Technology Risk: Delays in system 
development beyond the established 
timeline. 

Medium Medium Prepare realistic project roadmaps with clearly defined milestones from the outset; 
implement robust project management and continuous monitoring to assess outputs 
and planned activities and address issues as they arise 

3. Stakeholder Engagement Risk: Lack of 
active stakeholder participation or 
cooperation in system implementation. 

Low Medium Conduct inclusive consultations with all relevant stakeholders and ensure their 
participation in decision-making processes, demonstrating the tangible benefits of 
the system alongside the implementation of a change management programme. 
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Risk 
Risk Classification 

Mitigation Measures 
Likelihood Impact 

4. Operational Risk: Limited capacity of 
personnel to manage and operate the 
system. 

High High Deliver comprehensive training from the outset, ensure the continuous development 
of required skills and develop detailed operational guidelines for system use. 

5. Data Risk: Inaccurate or incomplete data 
collection leading to unreliable outputs 

Medium High Deploy modern data validation tools, standardise data collection processes and 
clearly delineate stakeholder responsibilities through memoranda of understanding 
or formal agreements. 

6. Sustainability Risk: Challenges in 
system maintenance and budget 
allocation 

High High Establish sound financial governance mechanisms and diversify funding sources. 

7. Security Risk: Data breaches or cyber 
threats that may result in data leakage 

Low Medium Apply modern cybersecurity protocols, conduct regular system audits and ensure 
compliance with international data protection standards and established information 
technology policies. 

L = Low; M = Medium; H = High 
Risk Trend Assessment Based on Likelihood and Impact:  

Likelihood Trend Impact Trend 
L: Low Unlikely risk event: probability of occurrence is less than 10% L: Low Minor impact on the project: may result in slight delays in activity outputs or a 

marginal reduction in output quality 
M: Medium Risk event may occur: probability of occurrence is between 

10% and 60% 
M: Medium Moderate impact on the project: may cause significant disruption, including 

delays in the delivery of outputs or a notable reduction in output quality 
H: High Risk event is likely to occur: probability of occurrence is 

greater than 60% 
H: High Major impact on the project: may result in only partial delivery of outputs or 

outputs of unacceptable quality 
Risk Trend Assessment Based on Likelihood and Impact 
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Risk management shall be treated as a continuous process, encompassing ongoing monitoring, evaluation and mitigation. Risk mitigation 
strategies shall be regularly reviewed and updated as required by the responsible units within the Ministry of Labour and Social Welfare. Any 
proposed amendments shall be submitted to the Steering Committee for deliberation and further action.  
 
4. Summary of Activities under the National LMIS Strategic Development Plan to 2035 

Strategic Plan Phase I Activities (2026–2028) Phase II Activities (2028–2030) Phase III Activities (2031–2035) 
Strategic Plan 1: 
Develop and Implement 
the National LMIS 

- Activity 2.1: Conduct seminars on the 
significance and objectives of the 
National LMIS, from national to sub-
national level 

- Activity 2.4: Strengthen the capacity of 
national and sub-national system 
administrators 

- Activity 2.5: Promote understanding of 
the importance of the National LMIS 
through overseas study visits 

- Activity 3.1: Recruit specialists, 
consultants and experts to form a 
dedicated technical team for National 
LMIS development 

- Activity 2.2: Establish a 
continuous user feedback 
monitoring mechanism 

- Activity 3.1: Develop and 
update standard operating 
procedure manuals for National 
LMIS administration, 
management and use 

- Activity 3.2: Monitor and 
upgrade system technology 

- Activity 2.1: Deploy advanced 
analytics models and skills 
demand forecasting 

- Activity 3.2: Evaluate system 
efficiency and effectiveness 
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- Activity 3.2: Procure equipment and 
facilities for public data provision and 
service units 

- Activity 4.1: Engage a system 
development company for the National 
LMIS 

Strategic Plan 2: 
Strengthen the 
Governance, 
Coordination and 
System Management 
Framework 

- Activity 1.1: Review relevant 
legislation and regulations 

- Activity 1.2: Establish the National 
LMIS Steering Committee 

- Activity 1.3: Develop and revise data 
governance legislation and regulations 

- Activity 1.4: Disseminate data 
governance legislation and regulations 

- Activity 4.1: Strengthen 
capacity at national and sub-
national levels 

- Activity 4.2: Build advanced 
data analytics capacity for 
technical personnel 

- Activity 4.3: Train personnel on 
data integration and data 
management 

- Activity 3.1: Periodically 
assess system administration 
personnel 

- Activity 3.3: Conduct regular 
general user feedback 
assessments 

Strategic Plan 3: Expand 
the Scope of Cooperation 
and Data Integration 

- Activity 2.2: Expand inter-agency data-
sharing cooperation with relevant 
stakeholders 

- Activity 6.1: Deliver user training 
through a comprehensive training 
programme for all stakeholder groups 

- Activity 2.1: Strengthen data 
verification and quality 
assurance 

- Activity 2.3: Expand the scope 
of data collection 

- Activity 1.1: Exchange good 
practices with ASEAN 
member states 

- Activity 1.2: Promote regional 
and international data 
cooperation 
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- Activity 6.2: Conduct public awareness 
and communications campaigns on the 
system 

- Activity 1.3: Integrate 
regional systems for 
international technological 
and human resource 
cooperation 

- Activity 2.2: Disseminate 
advanced analytics and 
forecasting outputs to relevant 
stakeholders 

Strategic Plan 4: 
Establish a National 
Skills Classification 
Standard 

- Activity 2.3: Strengthen the Technical 
Committee responsible for developing 
the National Skills Classification 
Standard 

- Activity 4.2: Conduct consultative 
ideation and preparatory work on the 
National Skills Classification Standard 
with central and local sectors 

- Activity 1.1: Draft the National 
Skills Classification Standard  

- Activity 1.2: Conduct 
consultative workshops and 
joint research with relevant 
sectors 

- Activity 1.3: Pilot test and 
validate the National Skills 
Classification Standard at 
national and sub-national levels 

- Activity 1.4: Officially launch 
and deliver training on the 

- Activity 3.4: Evaluate the 
application of the National 
Skills Classification Standard 



 

 

- 10 - 

National Skills Classification 
Standard 

- Activity 1.5: Develop a modern 
toolkit for the dissemination 
and operationalisation of the 
National Skills Classification 
Standard 

Strategic Plan 5: Ensure 
Long-Term 
Sustainability 

- Activity 5.1: Develop a toolkit and data 
coordination mechanism for labour 
market survey stakeholders 

- Activity 5.2: Assess the operational 
readiness of data provision and service 
units 

- Activity 5.3: Establish funding 
linkages to ensure system sustainability 

- Activity 2.4: Implement 
environmental sustainability 
principles 

- Activity 2.5: Ensure system 
maintenance and data security 

- Activity 3.5: Review the 
monitoring and evaluation 
framework 

Remark: Activity references (x.x) in each phase denote work plan x, Activity x, as specified in the Strategic Development Plan for the respective 
implementation phase described above. 
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5. Explanation of Implementation Indicators and Calculation Methods 
  Strategic Plan 1: Develop and Implement the National Labour Market Information System 

- Indicator 1.1: Success rate of Labour Market Information System development. This 
indicator measures the progress of developing the National Labour Market Information 
System platform by monitoring key stages such as design, development, testing and system 
launch. Calculation formula: Success rate (%) = (Number of completed stages / Number 
of planned stages) × 100. 

- Indicator 1.2: Number of users utilizing the Labour Market Information System and mobile 
application. This indicator evaluates engagement and adoption of the Labour Market 
Information System platform by monitoring the number of unique users accessing the 
system each quarter.  
Calculation formula: Active users = Unique users who log in or perform any activity 
within a specific period (quarter). 

- Indicator 1.3: System search response time (measuring user experience and system 
performance). This indicator measures the operational performance of the Labour Market 
Information System platform by monitoring the time required to process and deliver search 
results or execute user requests.  
Calculation formula: Average response time = ∑ (Response time for each individual 
request) / Total number of requests. 

- Indicator 1.4: Number of interconnected systems (e.g., connectivity with education and 
social welfare databases). This indicator monitors the level of Labour Market Information 
System connectivity with external databases for timely data exchange. 
Calculation formula: Number of connected systems = Number of external systems 
successfully connected with the Labour Market Information System. 

- Indicator 1.5: Accessibility standards compliance rate. This indicator measures the extent 
to which the Labour Market Information System complies with accepted accessibility 
standards based on Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) to ensure participation 
by users with disabilities and those with limited digital capacity. 
Calculation formula: Compliance rate (%) = (Number of WCAG-compliant 
implementations / Total number of planned WCAG implementations) × 100. 

Strategic Plan 2: Strengthen Leadership and Management of the National Labour Market 
Information System 

- Indicator 2.1: Number of steering committees to manage the system to be established in 
the future (e.g., National Labour Market Information System Steering Committee). This 
indicator measures progress in establishing governance mechanisms critical for overseeing 
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Labour Market Information System operations, including establishing a national steering 
committee and other related bodies such as technical working groups or specialized 
advisory committees to ensure effective coordination among relevant stakeholders. 

- Indicator 2.2: Proportion of legislation and regulations reviewed and updated to align with 
National Labour Market Information System objectives. This indicator evaluates the 
improvement of legislation and regulations supporting Labour Market Information System 
operations. Legislative review helps ensure that employment management policies, data 
sharing and multi-stakeholder cooperation do not obstruct National Labour Market 
Information System implementation. Increasing regulatory update rates demonstrate 
alignment between labour market policies and Labour Market Information System 
objectives, facilitating implementation and improved data management. 
Calculation formula: (Total number of labour regulations related to the system / Number 
of updated and reviewed regulations) × 100 

- Indicator 2.3: Number of training sessions conducted for government staff and relevant 
stakeholders on Labour Market Information System management. This indicator monitors 
efforts to build capacity among government officials and participants to understand Labour 
Market Information System management principles, data policies and legal requirements. 
Calculation formula: Number of training sessions conducted at national, provincial and 
district levels. 

  Strategic Plan 3: Expand Cooperation and Data Connectivity 
- Indicator 3.1: Number of primary data sources integrated into the Labour Market 

Information System. This indicator measures the level of data integration from various 
sources such as: government and private employment service databases, technical and 
vocational education institutions and labour market-related survey data. 
Calculation formula: Number of integrated data sources = (Number of government data 
sources + Number of private data sources + Number of job search platforms + Number of 
educational institutions, etc.) 

- Indicator 3.2: Frequency of National Labour Force Survey. 
- Indicator 3.3: Frequency of business sector labour surveys. 
- Indicator 3.4: Data accuracy rate (from verification and quality control). This indicator 

evaluates the reliability of data in the Labour Market Information System by calculating 
the proportion of data that is accurately recorded and verified. 
Calculation formula: Data accuracy rate = (Number of data entries verified as accurate / 
Total number of all verified data entries) × 100. 
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- Indicator 3.5: Number of formal cooperation memoranda and information exchange 
agreements with various sectors. This indicator tracks the number of memoranda of 
understanding signed between the Ministry of Labour and Social Welfare and various 
organizations or institutions. 
Calculation formula: Total number of memoranda = (Number of government agreements 
+ Number of private sector agreements) 

- Indicator 3.6: Volume of real-time data connected to the system. This indicator measures 
the volume of real-time data from digital sources such as: employment platforms, 
employer databases and social media data analysis integrated into the Labour Market 
Information System. 
Calculation formula: Real-time data volume = (Data from employment platforms + Data 
from social media job postings + Data from other digital platform sources). 

Strategy 4: Create National Occupational Skills Classification 
- Indicator 4.1: Success rate of National Occupational Skills Classification development. 

This indicator monitors progress in developing and implementing work related to creating 
the National Occupational Skills Classification, measuring success at each critical stage 
such as: terms of reference drafting, stakeholder consultation, finalization and integration 
with the Labour Market Information System and other system databases. 
Calculation formula: Success rate (%) = (Number of completed stages / Total number of 
planned stages) × 100. 

- Indicator 4.2: Proportion of organizations and systems using the Occupational Skills 
Classification (e.g., educational institutions, employment service points). This indicator 
evaluates the adoption and integration of the skills classification framework by all relevant 
stakeholders. 
Calculation formula: Adoption rate (%) = (Number of organizations or systems using this 
framework / Total number of targeted sectors or systems) × 100. 

- Indicator 4.3: Number of training sessions conducted on the Occupational Skills 
Classification for relevant stakeholders. This indicator measures implementation efforts to 
achieve and expand stakeholder capacity to ensure effective implementation of 
occupational skills classification standards. 
Calculation formula: Total number of training sessions conducted 

- Indicator 4.4: Alignment rate of training curricula with Occupational Skills Classification. 
This indicator measures the alignment of technical and vocational education sectors and 
higher education institutions that have updated their curricula to align with the 
Occupational Skills Classification framework. 
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Calculation formula: Alignment rate (%) = (Number of aligned curricula or training 
programs / Total number of related curricula or training programs) × 100. 

Strategy 5: Ensure Sustainability 
- Indicator 5.1: Proportion of target groups reached through awareness campaigns and 

promotional activities. This indicator measures the effectiveness of promoting the National 
Labour Market Information System in reaching key stakeholder groups such as: businesses, 
job seekers, policymakers and vocational training institutions. Engagement can be measured 
through social media analytics (reach, shares, clicks), event participation and surveys. 
Calculation formula: Achievement percentage = Number of people engaged (participants, 
online social interactions, website visits, etc.) / Expected target audience × 100. 

- Indicator 5.2: Annual budget allocation from the Ministry of Labour and Social Welfare 
for operating and maintaining the Labour Market Information System. This indicator 
evaluates the financial sustainability of the National Labour Market Information System 
by measuring the proportion of required budget allocated annually. 

- Indicator 5.3: Success rate of personnel development responsible for the National Labour 
Market Information System. This indicator monitors the success of training aimed at 
developing skills for labour market information personnel in IT system management, 
information management and IT policy formulation. 
Calculation formula: Success rate = (Number of personnel who received training / Total 
number of registered staff) × 100. 

- Indicator 5.4: Environmental impact score (measuring paperless operations and 
environmentally friendly practices). 
Calculation formula: Environmental impact score = Number of paperless and digital 
transactions / Total transactions (paper + digital) × 100. 

- Indicator 5.5: Percentage of KPIs achieved annually (Overall Labour Market Information 
System implementation success rate). This indicator provides an overall assessment of 
Labour Market Information System sustainability by evaluating the number of 
predetermined performance indicators (including financial, training, accessibility and 
environmental impact) achieved annually. 
Calculation formula: Success rate = (Number of achieved KPIs / Total number of KPIs 
set for the year) × 100. 
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6. Lessons from ASEAN Member Countries  

 Brunei Darussalam: Brunei Darussalam's Labour Market Information System is managed 
by the Department of Economic Planning and Statistics (DEPS) under the Ministry of Finance 
and Economy. The system remains at a basic level, focusing on data from labour force surveys 
and national employment statistics. All data includes employment rates, labour force participation 
rates and unemployment trends. However, capacity for basic statistical analysis remains limited 
and real-time data collection or modern forecasting tools are absent. Labour market reports are 
published annually, and data can be accessed through the DEPS website. However, data 
accessibility remains limited.12 

Cambodia: Cambodia's Labour Market Information System is implemented by the National 
Employment Agency (NEA) under the Ministry of Labour and Vocational Training (MLVT). The 
system remains at a basic stage, primarily relying on data from labour force surveys, enterprise 
surveys and government administrative databases. Cambodia's data analysis capacity also has 
limitations, such as: skills forecasting tools have not yet been developed, labour data is mostly 
published in a biennial newsletter, detailed workforce planning and real-time labour market data 
are lacking. However, the Cambodian government is attempting to improve data accessibility and 
employer participation, but public data access remains limited.13 

Indonesia: Indonesia has a medium-level Labour Market Information System managed by the 
Ministry of Manpower (MoM). The system includes a digital labour market platform called 
AyoKitaKerja that facilitates job matching and vacancy postings. Labour force surveys and 
enterprise surveys are used to collect employment trend data, labour participation rates and labour 
demand by economic sector. However, real-time data analysis and future skills forecasting are 
under development. The Indonesian government publishes employment reports every 6 months 
and issues labour market announcements through the Ministry of Manpower's online platform. 
Indonesia is establishing data collection and dissemination procedures to support workforce 
planning and skills training aligned with labour market demands.14 

Malaysia: Malaysia's Labour Market Information System is managed by the Institute for Labour 
Market Information and Analysis (ILMIA) under the Ministry of Human Resources. ILMIA was 
established to provide comprehensive labour market information through various surveys and 
research on human resource needs and workforce development. This system provides detailed 

 
12 Brunei Darussalam Labour Market Information System – Department of Economic Planning and Statistics (DEPS)  
13 Cambodia Labour Market Information System – National Employment Agency (NEA) 
14 Indonesia Labour Market Information System – Ministry of Manpower. Available at: https://kemnaker.go.id 

https://kemnaker.go.id/
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employment analysis, including labour demand assessment, wages and data by economic sector. 
Additionally, Malaysia has the MyLMID platform providing real-time labour market information 
on 10 indicators, including data on labour productivity and skills shortages. National Employment 
Returns reports are published annually and quarterly to provide current and accurate information 
to policymakers and stakeholders.15 

Myanmar: Myanmar's Labour Market Information System is managed by the Ministry of Labour, 
Immigration and Population (MOLIP) but remains in the basic development stage. Labour data 
is collected through surveys and employment statistics, but detailed data analysis and employment 
skills forecasting are absent. Political instability and economic issues have hindered the expansion 
of the country's Labour Market Information System infrastructure, resulting in limited labour 
market data accessibility. The government publishes basic employment reports, but data 
accessibility remains very limited.16 

Philippines: The Department of Labour and Employment (DOLE) manages the Philippines' 
Labour Market Information System in collaboration with the Technical Education and Skills 
Development Authority (TESDA). This system is considered medium-level, responsible for 
providing labour demand information, vacancies and training. The Philippines has a platform 
called PhilJobNet that provides matching services between employers and job applicants. TESDA 
also provides real-time labour information through Labour Market Intelligence Reports.17 

Singapore: Singapore has ASEAN's most advanced Labour Market Information System under the 
management of the Ministry of Manpower (MoM). This system comprises real-time labour market 
analysis, digital job matching services and workforce forecasting with artificial intelligence (AI) 
systems. Singapore's Labour Market Information System utilizes Big Data for labour market analysis 
to enable labour trend forecasting. Because it is a small country, Singapore's labour force survey is 
conducted monthly, while enterprise surveys are conducted quarterly. Labour market status reporting 
can be done quarterly with annual workforce reports to provide comprehensive information on 
workforce development. Various data can be accessed in visual graph formats, easily accessible 
particularly for entrepreneurs, job seekers and policymakers to use conveniently.18  

Thailand: Thailand's Labour Market Information System is managed by the Ministry of Labour 
(MOL) and supported by various agencies such as: the Department of Employment (DOE) and 

 
15 Malaysia Labour Market Intelligence (ILMIA) – Available at: https://www.ilmia.gov.my   
16 Myanmar Labour Market Overview – ASEAN Regional Map of Labour Market Information (2024) 
17 Philippines Labour Market Information Report (LMIR) – Available at: https://www.dole.gov.ph   
18 Singapore Labour Market Report – Ministry of Manpower. Available at: https://www.mom.gov.sg  

https://www.ilmia.gov.my/
https://www.dole.gov.ph/
https://www.mom.gov.sg/
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the National Statistical Office (NSO). A highlight of Thailand's Labour Market Information 
System is the Labour Market Warning System capable of monitoring and assessing labour market 
trends, skills mismatches and labour demand. This system helps the government issue policies to 
address labour shortages and economic changes. Although Thailand has a systematic labour 
market management framework, challenges remain in real-time labour market analysis, skills 
forecasting and inter-agency coordination. Thailand is attempting to implement digitalization in 
employment information systems, integrate skills assessment tools and increase workforce 
adaptability to align with new industry demands. Thailand's Labour Market Information System 
plays a crucial role in providing essential information for labour policy, supporting career 
guidance systems and improving employment services to promote a more responsive and 
equitable labour market.19 

Vietnam: Vietnam's Labour Market Information System is undergoing a modernization process 
to improve connectivity between the labour market, data coordination and workforce 
development. This system is managed by the Ministry of Labour – Invalids and Social Affairs in 
cooperation with GSO (General Statistics Office) and ILSSA (Institute of Labour Science and 
Social Affairs). The system's main scope is collecting and analysing labour data to provide 
information for evidence-based policymaking. Although Vietnam has made progress in data 
collection, management and sectoral coordination, challenges remain in improving quality, 
accessibility and real-time labour market data analysis.20 

 
 

 
19 Report on Labour Market Information for Skills and Employment Policy in ASEAN Member Countries (2024). 
20 ibid 
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